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Caán böå quaãn lñ (QL) phoâng giaáo duåc vaâ àaâo taåo
(GD-ÀT) coá vai troâ hïët sûác quan troång trong
viïåc tham mûu giuáp UBND cêëp quêån/huyïån

thûåc hiïån chûác nùng QL nhaâ nûúác vïì GD-ÀT trïn
àõa baân, àöìng thúâi baão àaãm sûå thöëng nhêët trong chó
àaåo vaâ QL giaáo duåc (GD) tûâ Trung ûúng àïën cú súã;
goáp phêìn thûåc hiïån thùæng lúåi Nghõ quyïët Höåi nghõ lêìn
thûá taám Ban Chêëp haânh Trung ûúng khoáa XI vïì àöíi
múái cùn baãn, toaân diïån GD-ÀT. Nghõ quyïët Àaåi höåi
Àaåi biïíu toaân quöëc lêìn thûá XI xaác àõnh: “Àöíi múái cùn
baãn, toaân diïån nïìn GD Viïåt Nam theo hûúáng chuêín
hoáa, hiïån àaåi hoáa, xaä höåi hoáa, dên chuã hoáa vaâ höåi nhêåp
quöëc tïë, trong àoá, àöíi múái cú chïë QLGD, phaát triïín àöåi
nguä giaáo viïn vaâ caán böå quaãn lñ (CBQL) laâ khêu then
chöët” (1; tr 130-131). Vúái vai troâ laâ “khêu then chöët”, laâ
möåt trong nhûäng yïëu töë cú baãn goáp phêìn thûåc hiïån
thaânh cöng sûå nghiïåp àöíi múái GD, àöíi múái cöng taác
QL GD vaâ phaát triïín àöåi nguä CBQL GD àûúåc àùåt ra
nhû möåt yïu cêìu cêëp baách haâng àêìu. Chñnh vò vêåy,
viïåc nghiïn cûáu thûåc traång cöng taác phaát triïín àöåi nguä
CBQL phoâng GD-ÀT caác tónh vuâng kinh tïë troång àiïím
phña Nam (KTTÀPN - bao göìm: caác tónh, thaânh phöë:
TP. Höì Chñ Minh, Àöìng Nai, Bònh Dûúng, Baâ Rõa -
Vuäng Taâu, Bònh Phûúác, Têy Ninh, Long An, Tiïìn
Giang), chó ra nhûäng mùåt maånh, mùåt haån chïë, trïn cú
súã àoá àïì ra caác giaãi phaáp toaân diïån phaát triïín àöåi nguä
naây àaáp ûáng yïu cêìu àöíi múái cùn baãn, toaân diïån GD-
ÀT laâ yïu cêìu cêëp thiïët trong böëi caãnh hiïån nay.

1. Thûåc traång cöng taác phaát triïín àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT

Nùm 2014, chuáng töi àaä thiïët kïë phiïëu khaão saát
thûåc traång cöng taác phaát triïín àöåi nguä CBQL phoâng
GD-ÀT caác tónh vuâng KTTÀPN trïn caác àöëi tûúång:
chuyïn viïn, CBQL phoâng; CBQL súã GD-ÀT, laänh

àaåo (LÀ) quêån/huyïån. Kïët quaã thu àûúåc (sau khi khaão
saát: 80 CBQL súã, LÀ quêån/huyïån, 265 hiïåu trûúãng
(HT), phoá HT trûúâng phöí thöng, 513 chuyïn viïn;
207 CBQL phoâng GD-ÀT) nhû sau:

1.1. Nêng cao nhêån thûác cho CBQL vïì têìm
quan troång cuãa viïåc phaát triïín àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT

Kïët quaã khaão saát vaâ phoãng vêën sêu möåt söë LÀ
quêån/huyïån, CBQL phoâng GD-ÀT cho thêëy, caác quêån/
huyïån chûa quan têm àuáng mûác àïën viïåc nêng cao
nhêån thûác cuãa CBQL vïì phaát triïín àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT. Chó coá 43,85% yá kiïën àaánh giaá laâ caác
quêån/huyïån thûåc hiïån töët cöng taác naây, 44,32% yá kiïën
àaánh giaá laâ caác quêån/huyïån thûåc hiïån cöng taác naây
chûa coá hiïåu quaã vaâ coân coá 10,89% yá kiïën àaánh giaá laâ
caác quêån/huyïån chûa quan têm àïën cöng taác naây.
Nhû vêåy, phêìn lúán CBQL phoâng GD-ÀT, LÀ quêån/
huyïån chûa nhêån thûác àêìy àuã, sêu sùæc vïì võ trñ, vai troâ
quan troång, quyïët àõnh chêët lûúång GD vaâ hiïåu lûåc,
hiïåu quaã QL nhaâ nûúác vïì GD cuãa àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT. Chñnh àiïìu naây àaä laâm aãnh hûúãng
lúán àïën sûå nghiïåp àöíi múái cùn baãn, toaân diïån GD-ÀT
úã caác tónh vuâng KTTÀPN.

 1.2. Cöng taác quy hoaåch, phaát triïín àöåi nguä
CBQL

YÁ thûác àûúåc têìm quan troång cuãa cöng taác quy hoaåch
caán böå (CB) àöëi vúái viïåc nêng cao chêët lûúång àöåi nguä,
nhûäng nùm vûâa qua, caác quêån/huyïån vuâng KTTÀPN
àïìu triïín khai viïåc quy hoaåch phaát triïín CBQL phoâng
GD-ÀT. Tuy nhiïn, trïn thûåc tïë, cöng taác naây chûa
thûåc sûå phaát huy hiïåu quaã vò viïåc quy hoaåch múái chó gùæn
vúái dûå baáo nhu cêìu CB laâ chuã yïëu, chûa mang tñnh
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chiïën lûúåc lêu daâi, toaân diïån, chûa gùæn vúái viïåc àaâo taåo
(ÀT), böìi dûúäng (BD) vaâ böë trñ, sûã duång CB. Viïåc quy
hoaåch àûúåc tiïën haânh chuã yïëu theo quy àõnh, mang
tñnh hònh thûác nïn khöng coá sûå chuã àöång, xuêët phaát tûâ
nhu cêìu thûåc tiïîn cuãa caác phoâng GD-ÀT. Thêåm chñ,
viïåc quy hoaåch CB úã möåt söë quêån/huyïån coân chõu sûå
chi phöëi búãi tònh caãm caá nhên, cuåc böå àõa phûúng hoùåc
coân coá biïíu hiïån tiïu cûåc. Kïët quaã khaão saát cho thêëy, coá
41,88% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån vuâng KTTÀPN
àaä thûåc hiïån cöng taác naây nhûng chûa coá hiïåu quaã, coân
coá 29,30% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån chûa quan
têm àïën cöng taác quy hoaåch CBQL phoâng GD-ÀT,
chó coá 27,32% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån thûåc
hiïån cöng taác quy hoaåch coá hiïåu quaã. Àêy laâ möåt trong
nhûäng nguyïn nhên dêîn àïën tònh traång àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT àuã vïì söë lûúång nhûng chêët lûúång vaâ
hiïåu quaã cöng taác chûa cao.

 1.3. Cöng taác tuyïín choån, böí nhiïåm, sûã duång,
luên chuyïín CBQL

Kïët quaã khaão saát vaâ phoãng vêën sêu möåt söë LÀ
quêån/huyïån, CBQL phoâng GD-ÀT cho thêëy, chó coá
43,85% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån thûåc hiïån töët
cöng taác tuyïín choån CBQL, 42,54% yá kiïën cho rùçng
àaä thûåc hiïån cöng taác naây nhûng hiïåu quaã chûa cao
vaâ coân coá 11,92% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån
chûa thûåc hiïån viïåc tuyïín choån CBQL. Viïåc luên
chuyïín CBQL coân nhiïìu haån chïë, chó coá 19,62% yá
kiïën cho rùçng, caác quêån/huyïån thûåc hiïån coá kïët quaã
töët, àùåc biïåt coân möåt tó lïå lúán 67,51% yá kiïën cho rùçng
caác quêån/huyïån chûa thûåc hiïån cöng taác luên chuyïín
CB. Chñnh àiïìu naây àaä taåo ra sûác yâ, baão thuã, trò trïå, tû
duy thiïëu cúãi múã vúái caái múái trong àöåi nguä CBQL, aãnh
hûúãng lúán àïën viïåc thûåc hiïån thaânh cöng sûå nghiïåp
àöíi múái GD úã àõa phûúng. Viïåc sûã duång húåp lñ CBQL
phoâng GD-ÀT àaä àûúåc caác quêån/huyïån quan têm,
tuy nhiïn, söë yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån sûã duång
húåp lñ, àuáng ngûúâi, àuáng viïåc cuäng chó chiïëm 48,83%.

1.4. Cöng taác ÀT, BD CBQL vaâ CB kïë cêån
Cöng taác ÀT, BD àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT

àaä àûúåc caác quêån/huyïån quan têm. Tuy nhiïn, chó
möåt söë quêån/huyïån thûåc hiïån cöng taác naây coá hiïåu
quaã (29,95%). Phêìn lúán caác quêån/huyïån thûåc hiïån
chûa coá hiïåu quaã, chiïëm 53,8% vaâ coân coá 15,21% yá
kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån chûa thûåc sûå quan
têm àïën cöng taác naây. Kïët quaã khaão saát cöng taác BD
nghiïåp vuå QL, cao cêëp chñnh trõ,... cho àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT cuäng tûúng tûå nhû vêåy. Bïn caånh àoá,
hiïåu quaã cuãa viïåc tûå hoåc, tûå BD cuãa CBQL phoâng
GD-ÀT cuäng chûa cao, chó chiïëm 26,29%, coân coá

32,49% CBQL chûa quan têm àïën viïåc tûå hoåc, tûå
BD àïí nêng cao nùng lûåc cho baãn thên.

Caác söë liïåu khaão saát nhu cêìu BD cuãa àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT cho thêëy, phêìn lúán CBQL (thêëp nhêët
laâ 74,27%, cao nhêët laâ 86,76%) taán thaânh vúái viïåc BD
nhûäng nöåi dung sau: BD vïì lñ luêån chñnh trõ; BD vïì QL
haânh chñnh nhaâ nûúác; BD vïì nghiïåp vuå QLGD; BD
vïì chuyïn mön; BD vïì phûúng phaáp nghiïn cûáu
khoa hoåc sû phaåm ûáng duång; BD vïì ngoaåi ngûä; BD
vïì tin hoåc ûáng duång trong QLGD; Kiïën thûác vïì caác
vùn baãn phaáp luêåt liïn quan àïën cöng taác QLGD; kô
nùng xêy dûång vùn baãn quy phaåm phaáp luêåt trong
lônh vûåc GD thuöåc quêån/huyïån QL; Nùng lûåc QL taâi
chñnh; Nùng lûåc LÀ àaáp ûáng yïu cêìu àöíi múái cùn
baãn, toaân diïån GD. Trong àoá, caác nöåi dung BD àûúåc
àïì cêåp nhiïìu nhêët vaâ hoå cho laâ cêìn thiïët nhêët trong böëi
caãnh àöíi múái GD laâ: BD vïì lñ luêån chñnh trõ; BD vïì
nghiïåp vuå QLGD.

1.5. Chñnh saách khuyïën khñch, àaäi ngöå, xêy
dûång möi trûúâng vaâ taåo àöång lûåc laâm viïåc cho
àöåi nguä CBQL

Kïët quaã àiïìu tra cho thêëy, 64,69% yá kiïën àaánh giaá
laâ caác cêëp chñnh quyïìn àaä thûåc hiïån töët chïë àöå chñnh
saách àöëi vúái CBQL phoâng GD-ÀT. Tuy nhiïn, vêîn
coân 12,86% yá kiïën àaánh giaá laâ caác cêëp chñnh quyïìn àaä
quan têm àïën chïë àöå chñnh saách àöëi vúái CBQL phoâng
GD-ÀT nhûng hiïåu  quaã  chûa  cao. Àùåc  biïåt,  coá
20,85% yá kiïën àaánh giaá laâ caác cêëp chñnh quyïìn chûa
quan têm àïën chïë àöå chñnh saách àöëi vúái CBQL phoâng
GD-ÀT. Vïì vêën àïì taåo àöång lûåc vaâ xêy dûång möi
trûúâng laâm viïåc thuêån lúåi cho àöåi nguä CBQL phoâng
GD-ÀT, coá 49,11% yá kiïën cho rùçng àaä thûåc hiïån coá
hiïåu quaã, 28,64% yá kiïën cho rùçng chûa coá hiïåu quaã,
àùåc biïåt coân 20,85% yá kiïën cho rùçng caác cêëp chñnh
quyïìn chûa quan têm àïën viïåc taåo àöång lûåc vaâ xêy
dûång möi trûúâng laâm viïåc thuêån lúåi cho àöåi nguä CBQL
phoâng GD-ÀT. Chñnh àiïìu naây àaä laâm aãnh hûúãng
lúán àïën lñ tûúãng, hoaâi baäo caách maång, tinh thêìn laâm
viïåc, nùng suêët, chêët lûúång, hiïåu quaã cöng viïåc vaâ taâi
nùng cuãa àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT, aãnh hûúãng
lúán  àïën  sûå  nghiïåp  àöíi  múái  GD  úã  caác  tónh  vuâng
KTTÀPN. Vïì viïåc töí chûác cho CBQL phoâng GD-ÀT
tham quan, hoåc têåp kinh nghiïåm QL úã nûúác ngoaâi,
chó coá 30,14 yá kiïën cho rùçng caác cêëp chñnh quyïìn àaä
quan têm vaâ thûåc hiïån coá hiïåu quaã, tuy nhiïn, vêîn coân
57,37% yá kiïën àaánh giaá laâ caác cêëp chñnh quyïìn chûa
quan têm vaâ chûa triïín khai hoaåt àöång naây nhùçm
nêng cao nùng lûåc cho àöåi nguä CBQL phoâng GD-
ÀT. Phoãng vêën sêu möåt söë CBQL, chuyïn viïn phoâng



Taåp chñ Giaáo duåc söë 3776 (kò 1 - 3/2016)

GD-ÀT cho thêëy, chïë àöå chñnh saách cho CBQL phoâng
GD-ÀT coân nhiïìu bêët cêåp, chûa àöång viïn, thu huát
àûúåc sûác lûåc trñ tuïå cuãa àöåi nguä CBQL. Àúâi söëng cuãa
möåt böå phêån àöåi nguä CBQL (àùåc biïåt CB úã nhûäng
vuâng sêu xa) coân nhiïìu khoá khùn. Lûúng vaâ thu nhêåp
cuãa CBQL coân ñt, hoå phaãi laâm thïm àïí tùng thu nhêåp,
ñt daânh thúâi gian tûå hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc QLGD,
chûa chuyïn têm têåp trung àuáng mûác cho cöng viïåc
QL. Caác tónh vuâng KTTÀPN chûa xêy dûång vaâ ban
haânh àûúåc cú chïë, chñnh saách àùåc thuâ cho CBQL
phoâng GD-ÀT àïí taåo àiïìu kiïån vaâ àöång lûåc laâm viïåc,
cöëng hiïën cuãa àöåi nguä naây.

1.6. Cöng taác àaánh giaá CBQL phoâng GD-ÀT
Àaánh giaá àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT khöng

nhûäng àïí biïët thûåc traång moåi mùåt cuãa àöåi nguä, maâ qua
àoá dûå baáo vïì tònh hònh chêët lûúång àöåi nguä cuäng nhû
viïåc vaåch ra nhûäng kïë hoaåch khaã thi àöëi vúái hoaåt àöång
nêng cao chêët lûúång àöåi nguä. Mùåt khaác, àaánh giaá CBQL
chñnh xaác laâ cú súã cho möîi caá nhên coá sûå tûå àiïìu
chónh baãn thên nhùçm àaáp ûáng vúái yïu cêìu, tiïu chuêín
cuãa CBQL.

Kïët quaã khaão saát vaâ phoãng vêën sêu möåt söë CBQL,
chuyïn viïn phoâng GD-ÀT cho thêëy, chó coá 40,28%
yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån àaä thûåc hiïån töët cöng
taác naây, coá 36,06% yá kiïën cho rùçng caác quêån/huyïån
chûa thûåc hiïån töët, àùåc biïåt coá 22,16% yá kiïën cho
rùçng caác quêån/huyïån chûa quan têm sêu sùæc àïën
cöng taác naây. Hoå cho rùçng, viïåc àaánh giaá CBQL
phoâng GD-ÀT coân chung chung, chûa coá tiïu chñ
àaánh giaá cuå thïí, roä raâng, phûúng phaáp àaánh giaá chûa
phuâ húåp, coân caãm tñnh thiïëu cú súã khoa hoåc; viïåc
àaánh giaá chûa gùæn vúái ÀT, BD vaâ sûã duång CB. Cöng
taác thanh tra, kiïím tra vaâ xûã lñ chûa kõp thúâi vaâ coá núi,
coá luác chûa nghiïm. Viïåc àaánh giaá CBQL chûa
thûúâng xuyïn vaâ coân luáng tuáng, caãm tñnh, chûa àaãm
baão tñnh khoa hoåc. Cöng taác GD chñnh trõ, tû tûúãng,
àaåo àûác cho CBQL phoâng GD-ÀT chûa àûúåc chuá
yá àuáng mûác, thiïëu thûúâng xuyïn, coân mang tñnh
hònh thûác vaâ ñt hiïåu quaã. Vò vêåy, viïåc àaánh giaá chûa
taåo àûúåc àöång lûåc reân luyïån, phêën àêëu cho àöåi nguä
CBQL phoâng GD-ÀT.

2. Àaánh giaá chung vïì thûåc traång phaát triïín
àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT caác tónh vuâng
KTTÀPN

Qua kïët quaã khaão saát thûåc traång phaát triïín àöåi nguä
CBQL phoâng GD-ÀT caác tónh vuâng KTTÀPN, cuâng
vúái viïåc phoãng vêën sêu möåt söë LÀ quêån/huyïån, cho
pheáp ruát ra kïët luêån: Àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT
caác tónh vuâng KTTÀPN khöng ngûâng àûúåc phaát triïín

caã vïì söë lûúång vaâ chêët lûúång. Phêìn lúán, CBQL phoâng
GD-ÀT vuâng KTTÀPN coá baãn lônh chñnh trõ vûäng
vaâng, phêím chêët àaåo àûác töët, löëi söëng mêîu mûåc; hêìu
hïët coá trònh àöå ÀT vïì chuyïn mön vaâ nghiïåp vuå sû
phaåm cao, coá kinh nghiïåm trong cöng taác QL, töí chûác
thûåc hiïån nghiïm tuác caác chuã trûúng, àûúâng löëi, nghõ
quyïët cuãa Àaãng, chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác vïì GD;
möåt söë CBQL coá tû duy àöíi múái, nùng àöång, saáng taåo
vaâ têm huyïët vúái sûå nghiïåp àöíi múái GD. Àa söë CBQL
coá yá thûác reân luyïån, nêng cao phêím chêët chñnh trõ, àaåo
àûác, löëi söëng, coá yá thûác phuåc vuå nhên dên, àûúåc nhên
dên tin tûúãng.

Viïåc quy hoaåch,  tuyïín choån, böí nhiïåm CBQL
phoâng GD-ÀT àûúåc caác cêëp coá thêím quyïìn thûåc
hiïån àuáng quy trònh, àuáng thuã tuåc vaâ coá traách nhiïåm.
Viïåc sûã duång vaâ böë trñ CBQL phoâng GD-ÀT úã möåt söë
tónh vuâng KTTÀPN àûúåc thûåc hiïån àuáng chuyïn mön,
súã trûúâng, khaã nùng, taåo àiïìu kiïån àïí CB phaát huy
nùng lûåc.

Àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT àûúåc BD ngùæn
haån vïì QLGD, chuyïn mön nghiïåp vuå, QL haânh chñnh
nhaâ nûúác. Àûúåc cûã ài ÀT têåp trung hoùåc taåi chûác taåi
caác lúáp lñ luêån chñnh trõ cao cêëp, trung cêëp hoùåc sú
cêëp, hoùåc àûúåc cûã ài ÀT qua caác chûúng trònh QLGD
vaâ QL nhaâ nûúác coá bùçng cûã nhên, thaåc sô QLGD vaâ
QL nhaâ nûúác.

Tuy nhiïn, cöng taác phaát triïín àöåi nguä CBQL phoâng
GD-ÀT chûa àûúåc caác tónh vuâng KTTÀPN quan
têm toaân diïån, àuáng mûác vaâ coân böåc löå khaá nhiïìu
haån chïë:

Phêìn lúán caác àõa phûúng chûa quy àõnh roä vïì
chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa phoâng GD-ÀT, cuäng nhû
traách nhiïåm vaâ quyïìn haån cuãa trûúãng phoâng GD-ÀT.
Chûa àõnh hûúáng roä raâng trong viïåc sùæp xïëp, böë trñ,
sûã duång CBQL úã caác lûáa tuöíi khaác nhau, giûäa lúáp CB
treã múái nhêån nhiïåm vuå vúái CB trung niïn àang sung
sûác vaâ lúáp CB lúán tuöíi, sùæp nghó chïë àöå.

Cöng taác ÀT, BD CBQL theo quy hoaåch, kïë hoaåch
daâi haån, chûa àûúåc thûåc hiïån saát, àuáng. Thiïëu tñnh hïå
thöëng vaâ sûå liïn thöng giûäa caác chûúng trònh BD vïì
nöåi dung BD cöng chûác haânh chñnh vaâ nöåi dung BD
cöng chûác QLGD. Quy àõnh vïì BD coân chung cho
moåi àöëi tûúång cöng chûác, vò vêåy, chûa phuâ húåp vúái
ngaânh GD. Cöng taác tuyïín choån, böí nhiïåm CBQL
coân chõu möåt söë taác àöång xaä höåi, têm lñ vaâ cú chïë QL
thiïëu tñnh khaách quan.

Caác nöåi dung, phûúng phaáp, hònh thûác BD CBQL
chûa phuâ húåp, chûa àaáp ûáng àûúåc yïu cêìu cuãa CBQL
phoâng GD-ÀT trong böëi caãnh hiïån nay.
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Möåt haån chïë khaá lúán trong cöng taác QL phaát triïín
àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT caác tónh vuâng KTTÀPN
laâ chûa coá cú chïë, chñnh saách riïng, àùåc thuâ àïí khuyïën
khñch, taåo àöång lûåc phaát triïín àöåi nguä CBQL.

Thûåc traång trïn xuêët phaát tûâ nhûäng nguyïn
nhên sau:

Do tònh hònh phên cêëp QLGD hiïån nay coân chûa
thöëng nhêët, thêím quyïìn vaâ traách nhiïåm cuãa phoâng
GD-ÀT coân bõ haån chïë, chûa roä raâng; CBQL caác
cêëp, CBQL phoâng GD-ÀT chûa nhêån thûác àêìy àuã,
sêu sùæc vïì võ trñ, vai troâ quan troång, quyïët àõnh chêët
lûúång GD vaâ hiïåu lûåc, hiïåu quaã QL nhaâ nûúác vïì GD
cuãa àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT.

Cöng taác quy hoaåch CB chûa thêåt töët, chûa thûåc
hiïån caác cuöåc àiïìu tra cú baãn àïí xêy dûång quy hoaåch
CB. Viïåc quy hoaåch CB chûa coá tñnh chiïën lûúåc lêu
daâi, thûåc  hiïån chûa thûúâng xuyïn, chûa gùæn vúái viïåc
ÀT, BD vaâ böë trñ sûã duång CB, möåt söë núi coân nùång
tñnh cuåc böå, àõa phûúng.

Àöåi nguä CBQL chûa theo kõp vúái thûåc tiïîn vaâ nhu
cêìu phaát triïín cuãa trònh àöå QL trong tiïën trònh àöíi múái
sûå nghiïåp GD. Chûa coá nhûäng giaãi phaáp àöåt phaá
tham mûu, àïì xuêët vaâ àïì ra nhûäng àõnh hûúáng mang
tñnh chêët chiïën lûúåc àuáng àùæn àïí xûã lñ möëi tûúng quan
giûäa söë lûúång, chêët lûúång vaâ cú cêëu àöåi nguä. Sûå àöíi
múái trong chó àaåo vaâ hiïåu quaã trong QL coân haån chïë,
chûa theo kõp sûå àöíi múái, trong àoá coá nguyïn nhên
bïånh thaânh tñch trong àöåi nguä CBQL.

Hïå thöëng chûúng trònh ÀT, BD nùång vïì lñ thuyïët,
chûa saát thûåc tïë, chûa lêëy thûåc tiïîn QL laâm trung têm,
nùng lûåc thñch ûáng chûa theo kõp sûå phaát triïín cuãa
GD vaâ QLGD, chûa trang bõ cho ngûúâi hoåc caác kô
nùng cuå thïí cêìn thiïët, thiïëu caác phûúng phaáp QL hiïån
àaåi, khöng cêåp nhêåt àûúåc caác thöng tin vïì QLGD úã
caác nûúác tiïn tiïën nïn khöng hêëp dêîn àûúåc ngûúâi
hoåc. Hònh thûác ÀT, BD khöng àa daång, thûúâng chó
têåp trung àöng ngûúâi, möåt lêìn daâi ngaây, maâ thiïëu nhûäng
khoáa BD cêåp nhêåt kiïën thûác ngùæn ngaây cuäng nhû caác
hònh thûác khaác nhû seminar, höåi thaão.

Cöng taác thanh tra, kiïím tra vaâ xûã lñ chûa kõp thúâi
vaâ coá núi, coá luác thûåc hiïån chûa nghiïm. Viïåc àaánh giaá
CBQL chûa thûúâng xuyïn vaâ coân luáng tuáng, caãm
tñnh, chûa àaãm baão tñnh khoa hoåc. Cöng taác GD chñnh
trõ, tû tûúãng, àaåo àûác cho CBQL phoâng GD-ÀT chûa
àûúåc chuá yá àuáng mûác, thiïëu thûúâng xuyïn, coân mang
tñnh hònh thûác vaâ ñt hiïåu quaã.

Chïë àöå chñnh saách cho CBQL phoâng GD-ÀT
coân nhiïìu bêët cêåp, chûa àöång viïn, thu huát àûúåc sûác
lûåc trñ tuïå cuãa àöåi nguä CBQL. Àúâi söëng cuãa möåt böå

phêån àöåi nguä CBQL (àùåc biïåt CB úã nhûäng vuâng sêu
xa) coân nhiïìu khoá khùn. Lûúng vaâ thu nhêåp cuãa CBQL
coân thêëp nïn chûa àöång viïn, khuyïën khñch hoå chuyïn
têm hoaân toaân cho cöng viïåc QL.

Tûâ thûåc traång àoá, chuáng töi àïì xuêët caác giaãi phaáp
nhùçm phaát triïín toaân diïån àöåi nguä CBQL phoâng
GD-ÀT nhû sau: - Töí chûác quaán triïåt têìm quan troång
vïì phaát triïín àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT cho caán
böå, chuyïn viïn phoâng GD-ÀT vaâ CBQL caác cêëp;
- Àöíi múái cöng taác quy hoaåch phaát triïín àöåi nguä CBQL;
- Hoaân thiïån cú chïë tuyïín choån, böí nhiïåm, miïîn nhiïåm,
sûã duång, luên chuyïín CBQL; - Xêy dûång tiïu chuêín
CBQL phoâng GD-ÀT phuâ húåp vúái nhiïåm vuå phaát
triïín GD trong thúâi kò àöíi múái vaâ höåi nhêåp; - Caãi tiïën
viïåc giaám saát, àaánh giaá CBQL theo tinh thêìn dên chuã,
cöng khai, khñch lïå kõp thúâi nhûäng CB laâm töët nhiïåm
vuå vaâ phaát hiïån kõp thúâi nhûäng CB yïëu keám; - BD
nêng cao nùng lûåc QL, LÀ cho CBQL phoâng; - Phaát
triïín caác chñnh saách, caãi thiïån àiïìu kiïån laâm viïåc cho
CBQL àïí hoå coá àöång lûåc laâm viïåc.

Toám laåi, caác tónh vuâng KTTÀPN àaä coá möåt söë biïån
phaáp phaát triïín àöåi nguä CBQL phoâng GD-ÀT, bûúác
àêìu àaä àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã nhêët àõnh. Tuy nhiïn,
cöng taác phaát triïín àöåi nguä naây chûa àûúåc caác tónh
vuâng KTTÀPN quan têm toaân diïån vaâ àuáng mûác, caác
hoaåt àöång phaát triïín àöåi nguä naây àïìu böåc löå khaá nhiïìu
haån chïë. Chñnh vò vêåy, viïåc àïì xuêët caác giaãi phaáp phaát
triïín àöåi nguä CBQL nhùçm àaáp ûáng yïu cêìu àöíi múái
cùn baãn, toaân diïån GD-ÀT laâ hïët sûác cêëp thiïët trong
böëi caãnh hiïån nay. 
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