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Àaåi hoåc Thaái Nguyïn (ÀHTN) laâ àaåi hoåc vuâng
vúái 26 àún võ trûåc thuöåc göìm: 08 cú súã giaáo
duåc àaåi hoåc thaânh viïn, 02 Khoa trûåc thuöåc,

05 Viïån nghiïn cûáu vaâ 11 àún võ phuåc vuå àaâo taåo vaâ
dõch vuå triïín khai caác nhiïåm vuå liïn quan àïën àaâo taåo.
Àïën nay, 100% caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc thaânh viïn
(CSGDÀHTV) cuãa ÀHTN àaä hoaân thiïån baáo caáo tûå
àaánh giaá; 5 CSGDÀHTV àaä tham gia àaánh giaá àöìng
cêëp; 3 CSGDÀHTV àang triïín khai àaánh giaá ngoaâi
cuãa Böå GD-ÀT; 3 CSGDÀHTV tiïëp tuåc àaánh giaá
ngoaâi voâng 2 cuãa Böå GD-ÀT; 100% ngaânh àaâo taåo
àaä xêy dûång chuêín àêìu ra (CÀR) theo hûúáng àaáp
ûáng nhu cêìu xaä höåi trong àoá àaä töí chûác àaánh giaá ngoaâi
13 chûúng trònh àaâo taåo (CTÀT).

ÀHTN xêy dûång CÀR vaâ thûåc hiïån àaánh giaá sinh
viïn (SV) theo CÀR tûâ nùm 2013. Qua hai nùm
thûåc hiïån, trûúâng àaä àaánh giaá chêët lûúång SV töët nghiïåp
theo CÀR cho hún 1.400 SV cuãa 29 ngaânh hoåc bêåc
àaåi hoåc. Baâi viïët naây àûa ra nhûäng thûåc traång àaáp ûáng
CÀR cuãa SV ÀHTN trong giai àoaån tûâ nùm 2013 -
2015 vaâ nhûäng àïì xuêët, kiïën nghõ vïì vêën àïì àõnh hûúáng
àaâo taåo vaâ àaánh giaá theo CÀR.

1. Khaái niïåm CÀR
Àïën nay coá rêët nhiïìu khaái niïåm khaác nhau vïì CÀR

(learning outcomes): - Theo àõnh nghôa cuãa UNESCO,
CÀR laâ nhûäng gò möåt ngûúâi hoåc seä biïët, hiïíu, vaâ/hoùåc
coá thïí chûáng minh sau khi hoaân thaânh möåt quaá trònh
hoåc têåp cuäng nhû caác kô nùng trñ tuïå vaâ thûåc tiïîn cuå thïí
àaä àaåt àûúåc búãi hoaân thaânh möåt khoáa hoåc, hoùåc CTÀT;
- Theo Jenkins vaâ Unwin, CÀR laâ sûå khùèng àõnh cuãa
nhûäng àiïìu kò voång, mong muöën möåt ngûúâi töët nghiïåp
coá khaã nùng laâm àûúåc nhúâ kïët quaã cuãa quaá trònh àaâo

taåo; - Trong hûúáng dêîn xêy dûång CÀR úã caác trûúâng
àaåi hoåc, cao àùèng cuãa Böå GD-ÀT, CÀR àûúåc àõnh
nghôa laâ quy àõnh vïì nöåi dung kiïën thûác chuyïn mön;
kô nùng thûåc haânh, khaã nùng nhêån thûác cöng nghïå vaâ
giaãi quyïët vêën àïì; cöng viïåc maâ ngûúâi hoåc coá thïí àaãm
nhêån sau khi töët nghiïåp vaâ caác yïu cêìu àùåc thuâ khaác
àöëi vúái tûâng trònh àöå, ngaânh àaâo taåo.

Noái chung, CÀR coá thïí àûúåc xem nhû lúâi cam
kïët, lúâi khùèng àõnh cuãa nhaâ trûúâng àöëi vúái xaä höåi, vúái
ngûúâi sûã duång lao àöång, vúái gia àònh phuå huynh vïì
nhûäng cöng viïåc cuå thïí maâ SV seä laâm àûúåc; vïì nhûäng
kiïën thûác, kô nùng, thaái àöå haânh vi maâ SV seä àaåt àûúåc
sau khi àûúåc àaâo taåo taåi nhaâ trûúâng.

2. Vai troâ, yá nghôa cuãa CÀR
CÀR coá yá nghôa rêët quan troång trong quaá trònh àöíi

múái giaáo duåc, nêng cao chêët lûúång àaâo taåo trong nhaâ
trûúâng. Viïåc xêy dûång CÀR úã tûâng ngaânh àaâo taåo seä
chuyïín muåc tiïu, nöåi dung mön hoåc tûâ viïåc daåy nhûäng
gò giaáo viïn coá thaânh daåy nhûäng gò maâ SV cêìn cho
cöng viïåc, yïu cêìu nghïì nghiïåp. Thiïët kïë caác CTÀT
bùçng caách sûã duång CÀR seä taåo ra caách tiïëp cêån lêëy
SV laâm trung têm.

Viïåc xêy dûång CÀR seä laâ cú súã àïí nhaâ trûúâng
xem xeát vaâ àiïìu chónh CTÀT cho phuâ húåp vaâ tùng
cûúâng khaã nùng kïët nöëi giûäa cú súã àaâo taåo vaâ ngûúâi
sûã duång lao àöång.

CÀR cuäng laâ cú súã àïí giaãng viïn thiïët kïë nöåi dung
daåy hoåc, thay àöíi phûúng phaáp daåy hoåc, phûúng phaáp
àaánh giaá...
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CÀR giuáp SV àõnh hûúáng àûúåc nghïì nghiïåp;
biïët àûúåc cú höåi viïåc laâm, cú höåi hoåc têåp cuãa baãn thên
trong tûúng lai, tûâ àoá giuáp SV thaânh cöng hún trong
viïåc hoåc têåp cuãa mònh.

3. Thûåc traång àaáp ûáng CÀR cuãa SV ÀHTN
3.1. Àöëi tûúång àaánh giaá
SV nùm cuöëi úã caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc thaânh

viïn vaâ caác khoa trûåc thuöåc cuãa ÀHTN.
Nùm 2013: Hoaåt àöång àaánh giaá triïín khai àöëi vúái

11 CTÀT cuãa 09 àún võ thaânh viïn trong àoá ÀH Kô
thuêåt Cöng nghiïåp: 01; ÀH Cöng nghïå thöng tin vaâ
Truyïìn thöng: 01; ÀH Kinh tïë vaâ Quaãn trõ kinh doanh:
01; Àaåi hoåc Sû phaåm: 02; ÀH Nöng Lêm: 01; ÀH
Khoa hoåc: 02; ÀH Kô thuêåt Cöng nghiïåp: 01; Cao
àùèng kinh tïë kô thuêåt: 01; Khoa Ngoaåi ngûä: 01.

Nùm 2014: Hoaåt àöång àaánh giaá triïín khai àöëi vúái
20 CTÀT cuãa 09 àún võ thaânh viïn trong àoá möîi
àún võ tham gia àaánh giaá 02 CTÀT, riïng trûúâng
ÀH Cöng nghïå thöng tin vaâ Truyïìn thöng àaánh giaá
4 CTÀT.

Nùm 2015: Hoaåt àöång àaánh giaá triïín khai àöëi vúái
23 CTÀT, thuöåc 8 CSGDÀHTV vaâ khoa Ngoaåi ngûä,
trong àoá: ÀH Kô thuêåt Cöng nghiïåp: 02; ÀH Y Dûúåc:
02; ÀH Cöng nghïå thöng tin vaâ Truyïìn thöng: 02;
ÀH Kinh tïë vaâ Quaãn trõ kinh doanh: 05; Àaåi hoåc Sû
phaåm: 02; ÀH Nöng Lêm: 04; ÀH Khoa hoåc: 02; ÀH
Kô thuêåt Cöng nghiïåp: 02; Cao àùèng kinh tïë kô thuêåt:
02; Khoa Ngoaåi ngûä: 02.

3.2. Phûúng phaáp, hònh thûác àaánh giaá
- Vïì àaánh giaá ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc: Àïí taåo àiïìu

kiïån thuêån lúåi cho caác àún võ vïì thúâi gian vaâ huy
àöång SV tham gia àaánh giaá, ÀHTN àaä töí chûác àaánh
giaá ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc theo 4 àúåt taåi caác Höåi àöìng:
Khoa Ngoaåi ngûä, Trûúâng ÀH Sû phaåm, Trûúâng
ÀH Cöng nghïå thöng tin vaâ Truyïìn thöng vaâ Trûúâng
ÀH Y Dûúåc.

- Vïì àaánh giaá chuyïn mön: Nöåi dung àaánh giaá
chuyïn mön àûúåc xêy dûång theo caác chuã àïì mang
tñnh töíng quan xuyïn suöët hïå thöëng kiïën thûác tûâ cú súã
àïën chuyïn ngaânh, dûåa trïn nöåi dung vaâ tiïu chñ cuãa
CÀR, bïn caånh àoá coân chuá troång nhiïìu hún túái yá kiïën
cuãa caác chuyïn gia vaâ nhaâ tuyïín duång.

3.3. Phên tñch vaâ àaánh giaá kïët quaã
Cùn cûá vaâo cöng cuå àaánh giaá vaâ hònh thûác àaánh

giaá SV, vúái thang àiïím 10 chuáng töi phên loaåi kïët quaã
àaánh giaá nhû sau:

Dûúái 5: Khöng àaåt
Tûâ 5 àïën dûúái 6.5: Trung bònh
Tûâ 6.5 àïën dûúái 8 : Khaá
Tûâ 8 trúã lïn: Gioãi

Dûúái àêy laâ baãng phên loaåi àaánh giaá SV töët nghiïåp
theo tûâng nùm

Biïíu 3.1. Xïëp loaåi àiïím thi ba nöåi dung: chuyïn mön,
ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc nùm 2013 (Söë liïåu àûúåc tñnh theo

tó lïå phêìn trùm söë thñ sinh tham gia).

Biïíu 3.2: Xïëp loaåi àiïím thi ba nöåi dung: chuyïn mön,
ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc nùm 2014 (Söë liïåu àûúåc tñnh theo

tó lïå phêìn trùm söë thñ sinh tham gia).

Biïíu 3.3: Xïëp loaåi àiïím thi ba nöåi dung: chuyïn mön,
ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc nùm 2015 (Söë liïåu àûúåc tñnh theo

tó lïå phêìn trùm söë thñ sinh tham gia).

Tó lïå SV tham gia àaánh giaá khöng àaåt mön ngoaåi
ngûä úã caác nùm àïìu trïn 30%, gêìn àêy nhêët nùm
2015 vêîn coân gêìn 20% SV khöng àaåt vïì tin hoåc, àêy
laâ möåt tó lïå lúán, noá cho thêëy SV cêìn àûúåc böìi dûúäng
thïm vïì ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc àïí àaåt yïu cêìu cuãa
CTÀT.

Àaåi àa söë SV caác ngaânh àûúåc khaão saát àïí coá
nùng lûåc chuyïn mön tûâ mûác trung bònh trúã lïn, chuã
yïëu laâ mûác Khaá vaâ Gioãi (hún 75%). Chó coá rêët ñt SV
khöng àaåt vïì chuyïn mön, àoá cuäng laâ cú súã àïí caác
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àún võ coá SV khöng àaåt chuyïn mön raâ soaát laåi kïët
quaã hoåc têåp cuãa SV.

Àïí so saánh vïì xïëp loaåi nùng lûåc SV töët nghiïåp
nùm 2013, nùm 2014 vaâ nùm 2015 chuáng töi lêåp
baãng töíng húåp sau àêy:

Qua baãng trïn ta thêëy àiïím trung bònh chuyïn
mön, ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc qua caác nùm khöng chïnh
nhau nhiïìu. Àiïím chuyïn mön vaâ tin hoåc coá xu
hûúáng tùng coân àiïím ngoaåi ngûä khöng thïí hiïån àûúåc
àiïìu naây.

4. Àïì xuêët vaâ kiïën nghõ
Sau ba nùm triïín khai hoaåt àöång àaánh giaá chêët

lûúång SV töët nghiïåp nùm 2013, nùm 2014 vaâ nùm
2015 cuãa ÀHTN chuáng töi coá möåt söë àïì xuêët, kiïën
nghõ nhû sau:

- Hoaåt àöång àaánh giaá chêët lûúång SV töët nghiïåp
cêìn àûúåc duy trò, múã röång vïì quy mö àaánh giaá, tùng
söë lûúång CTÀT àûúåc àaánh giaá; ài sêu vaâo àaánh giaá
thûåc chêët, tûâ àoá coá nhûäng giaãi phaáp caãi thiïån chêët lûúång
àaâo taåo möåt caách hiïåu quaã.

- Àöåi nguä chuyïn gia bïn ngoaâi vaâ nhaâ tuyïín duång
tham gia àaánh giaá chuyïn mön hïët sûác quan troång.
Caác àún võ cêìn choån loåc àïí múâi àûúåc nhûäng chuyïn
gia coá uy tñn, têm huyïët, nhûäng nhaâ tuyïín duång cuãa caác
àún võ coá nhu cêìu tuyïín duång lúán àöëi vúái CTÀT àûúåc
àaánh giaá. Viïåc SV àûúåc tiïëp xuác, trao àöíi vúái caác chuyïn
gia cuäng nhû nhaâ tuyïín duång laâ möåt cú höåi àïí caác em
hoåc têåp, reân luyïån caách xûã lñ tònh huöëng chuyïn mön
àöìng thúâi cuäng laâ cú höåi àïí SV cuäng nhû àún võ àaâo taåo
tûå khùèng àõnh nùng lûåc cuãa mònh àöëi vúái xaä höåi.

- Viïåc àaánh giaá tin hoåc vaâ ngoaåi ngûä cêìn àûúåc sùæp
xïëp möåt caách khoa hoåc hún, traánh tònh traång töí chûác
quaá nhiïìu àúåt. Nïëu töí chûác àûúåc tûâ 1 - 2 àúåt thò seä
giaãm àöå chïnh giûäa caác àïì cuãa tûâng àúåt (duâ chïnh
khöng nhiïìu do cuâng ngên haâng) vaâ thuêån lúåi hún

cho cöng taác töí chûác.
- Trïn cú súã kïët quaã àaánh giaá vïì

chuyïn mön, ngoaåi ngûä vaâ tin hoåc,
caác so saánh kïët quaã 3 nùm àaánh giaá,
xïëp thûá tûå kïët quaã àaánh giaá, caác àún
võ lêåp kïë hoaåch raâ soaát laåi CTÀT, böí
sung kiïën thûác, kô nùng coân thiïëu huåt
cuãa SV.

 - Viïåc thaânh lêåp möåt Trung têm
khaão thñ vaâ kiïím àõnh chêët lûúång giaáo
duåc Vuâng laâ möåt viïåc laâm cêìn thiïët àïí
àaãm baão cöng taác khaão thñ vaâ àaãm
baão chêët lûúång giaáo duåc noái chung,
viïåc àaánh giaá CÀR cho SV töët nghiïåp
bêåc àaåi hoåc noái riïng cuãa ÀHTN coá
nhûäng bûúác phaát triïín bïìn vûäng goáp
phêìn àaãm baão cung cêëp nguöìn nhên
lûåc cho trònh àöå cao àaáp ûáng nhu cêìu
phaát triïín kinh tïë, vùn hoáa vaâ xaä höåi
cuãa àêët nûúác.

* * *
Tûâ nhûäng phên tñch vïì thûåc traång àaáp ûáng CÀR

cuãa SV ÀHTN, coá thïí àïì xuêët möåt söë biïån phaáp àiïìu
chónh trong quaá trònh àaánh giaá àêìu ra, goáp phêìn nêng
cao chêët lûúång àaánh giaá noái riïng, chêët lûúång àaâo taåo
noái chung.
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Àiïím chuyïn 
mön 

Àiïím ngoaåi 
ngûä 

Àiïím tin hoåc 
Caác thöëng kï 

2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 

Söë thñ sinh tham 
gia àaánh giaá 

515 833 965 515 831 890 515 741 910 

Àiïím TB 7,24 7,32 7,4 5,71 4,95 5,08 5,37 5,92 6,52 

Àiïím xuêët hiïån 
nhiïìu nhêët 

8,75 7 7 6,5 4,5 8 6,75 6 8 

Àöå lïåch chuêín 1,52 1,26 1,15 1,6 1,5 2 2,35 2,09 2,25 

Àiïím thêëp nhêët 3,25 3,25 0 2 1,25 0 0 0 0 

Àiïím cao nhêët 9,75 10 10 10 9,25 8,75 10 10 10 

Baãng 3.4: So saánh kïët quaã àaánh giaá SV töët nghiïåp
nùm 2013, nùm 2014 vaâ nùm 2015.




