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1. Quan niïåm vïì truyïìn thöng trong nhaâ
trûúâng (TTTNT) vaâ löëi söëng cuãa sinh viïn (SV) úã
caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc

1.1. TTTNT. Giaáo trònh Lñ luêån baáo chñ vaâ truyïìn
thöng (TT) àõnh nghôa: TT laâ möåt quaá trònh mang tñnh
liïn tuåc trao àöíi hoùåc chia seã thöng tin, tònh caãm, kô
nùng nhùçm taåo sûå liïn kïët lêîn nhau àïí dêîn túái sûå thay
àöíi trong nhêån thûác vaâ haânh vi.

Xeát vïì mùåt logic hoåc, “TTTNT” laâ khaái niïåm nùçm
trong möëi quan hïå bao haâm cuãa khaái niïåm “truyïìn
thöng” nïn nöåi haâm cuãa noá coá nhûäng dêëu hiïåu cú baãn
tûúng tûå khaái niïåm “truyïìn thöng”, ngoaâi ra böí sung
thïm möåt söë dêëu hiïåu khaác thïí hiïån roä chûác nùng,
nhiïåm vuå cuãa caác cú súã giaáo duåc trong àoá coá cú súã
giaáo duåc àaåi hoåc. ÚÃ àêy, chó xin baân luêån vïì TTTNT
cuãa caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc.

Xeát TT trong phaåm vi caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc,
coá thïí hiïíu TTTNT laâ möåt quaá trònh liïn tuåc chuyïín taãi,
chia seã vaâ phöí biïën thöng tin giûäa nhaâ trûúâng vúái ngûúâi
hoåc nhùçm giuáp ngûúâi hoåc nêng cao nhêån thûác, àiïìu
chónh thaái àöå vaâ haânh vi phuâ húåp vúái muåc tiïu giaáo duåc
vaâ àaâo taåo (GD-ÀT) cuãa nhaâ trûúâng vaâ xu hûúáng phaát
triïín cuãa xaä höåi.

TTTNT (trong caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc) coá möåt
söë àùåc àiïím cú baãn sau: 1) Laâ möåt quaá trònh chuyïín
taãi vaâ phöí biïën thöng tin liïn tuåc giûäa nhaâ trûúâng vúái
sinh viïn (SV) trong khuön khöí thúâi gian haânh chñnh
hoùåc xuyïn suöët 24/24 giúâ; 2) Laâ quaá trònh chuyïín taãi
vaâ phöí biïën nhûäng thöng tin GD-ÀT cuãa nhaâ trûúâng
àïën SV thuöåc trûúâng; 3) Nhùçm muåc àñch tuyïn truyïìn,
giaáo duåc SV nêng cao nhêån thûác, àiïìu chónh thaái àöå,
haânh vi phuâ húåp vúái muåc tiïu GD-ÀT cuãa nhaâ trûúâng
vaâ nhu cêìu cuãa xaä höåi.

Cú chïë hoaåt àöång cuãa TTTNT cuäng dûåa theo cú

chïë cuãa TT noái chung, bao göìm caác yïëu töë: - Nguöìn
phaát cuãa TTTNT bao göìm chuã thïí mang tñnh thïí chïë
(nhaâ trûúâng) hoùåc têåp thïí (phoâng, ban, khoa, töí, Àoaân
Thanh niïn, Höåi SV), caá nhên (GV böå mön, GV chuã
nhiïåm, viïn chûác khoa, phoâng, caán sûå lúáp...); - Thöng
àiïåp (M - Message): Thöng àiïåp TTTNT rêët phong
phuá vaâ àa daång nhûng coá thïí phên chia theo caác lônh
vûåc GD-ÀT nhû: giaáo duåc chñnh trõ tû tûúãng, àaåo àûác,
löëi söëng; àõnh hûúáng hoaåt àöång hoåc têåp, nghiïn cûáu
khoa hoåc; chïë àöå chñnh saách, thi àua, khen thûúãng;
cöng taác àaãm baão an ninh, trêåt tûå trong nhaâ trûúâng;
hûúáng nghiïåp vaâ tû vêën viïåc laâm...; - Kïnh truyïìn taãi
(C-Channel): Àùåc thuâ cuãa TTTNT laâ taác àöång àïën SV
thöng qua rêët nhiïìu kïnh/hoaåt àöång cuãa caác lûåc lûúång
giaáo duåc trong nhaâ trûúâng: hoaåt àöång giaãng daåy trong
nhûäng giúâ hoåc chñnh khoáa, hoaåt àöång ngoaåi khoáa bùæt
buöåc (thûåc têåp, thûåc tïë, thûåc àõa) hoaåt àöång ngoaåi khoáa
khöng bùæt buöåc (tham gia caác cêu laåc böå, caác hoaåt
àöång chñnh trõ - xaä höåi nhên ngaây lïî lúán cuãa nhaâ trûúâng
vaâ cuãa àêët nûúác...); thöng qua nhiïìu cöng cuå trung
gian nhû loa àaâi, website, taåp chñ, baãng tin...; - Nguöìn
nhêån (R - Receiver): Nïëu nhû vúái TT àaåi chuáng, nguöìn
nhêån laâ cöng chuáng röång raäi trong xaä höåi thò nguöìn
nhêån cuãa TTTNT laâ SV, hoåc sinh, hoåc viïn thuöåc
trûúâng. Têët nhiïn, vúái sûác maånh cuãa cöng nghïå àiïån
tûã, maång Internet ngaây nay, thöng tin TT cuãa möåt cú
súã giaáo duåc àaåi hoåc khöng thïí noái laâ hoaân toaân àoáng
kñn  trong khuön  khöí  cuãa nhaâ  trûúâng;  -  Phaãn  höìi
(F - Feedback): Laâ doâng chaãy cuãa thöng tin tûâ àöëi
tûúång cuãa TT (SV) vïì nguöìn phaát, àoá chñnh laâ yá kiïën
àaánh giaá, bònh luêån hoùåc nhu cêìu thöng tin àoâi hoãi
nguöìn phaát phaãi coá nhûäng caãi tiïën, böí sung, hoaân
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thiïån liïn tuåc; - Hiïåu quaã (E - Effect): Laâ sûå chuyïín
dõch trong nhêån thûác, thaái àöå, suy nghô vaâ haânh vi cuãa
àöëi tûúång nhêån thöng tin. Sûå chuyïín dõch naây àûúåc
àaánh giaá theo hïå thöëng muåc tiïu GD-ÀT cuãa caác cú
súã giaáo duåc àaåi hoåc thïí hiïån trïn ba mùåt: nhêån thûác, kô
nùng, thaái àöå; - Nhiïîu (N-Noise): Nhiïîu thöng tin laâ
caác yïëu töë xaä höåi vaâ kô thuêåt trong phaåm vi nhaâ trûúâng
aãnh hûúãng àïën àõnh hûúáng thöng tin do nguöìn phaát
àaä sùæp àùåt trûúác.

Nhû vêåy, TTTNT coá nhûäng àùåc àiïím, chûác nùng,
nhiïåm vuå cú baãn giöëng nhû TT noái chung nhûng coá
phaåm vi, àöëi tûúång xaác àõnh cuå thïí hún vaâ luön hûúáng
túái nhûäng muåc tiïu GD-ÀT nhùçm nêng cao chêët lûúång
àaâo taåo cuãa möîi nhaâ trûúâng.

1.2. Löëi söëng SV. Löëi söëng cuãa SV laâ caách thûác,
phûúng thûác söëng cuãa SV thïí hiïån qua sûå lûåa choån
hoaåt àöång vaâ caách thûác thûåc hiïån hoaåt àöång (hoåc têåp,
nghiïn cûáu khoa hoåc, lao àöång, chñnh trõ xaä höåi, vùn
hoáa tinh thêìn...) trong nhûäng àiïìu kiïån khaách quan vaâ
chuã quan nhêët àõnh.

Trïn cú súã àõnh hûúáng cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác ta
vïì löëi söëng con ngûúâi Viïåt Nam noái chung, SV Viïåt
Nam noái riïng thúâi kò àêíy maånh CNH, HÀH, coá thïí
khaái quaát nhûäng giaá trõ cêìn hònh thaânh úã SV Viïåt Nam
hiïån nay laâ: coá löëi söëng tûå troång, tûå chuã; tön troång phaáp
luêåt, kó luêåt kó cûúng; coá tinh thêìn traách nhiïåm trûúác
têåp thïí vaâ cöång àöìng; biïët uãng höå vaâ thûåc hiïån löëi söëng
vùn minh, tiïën böå, phuâ húåp baãn sùæc dên töåc; biïët phï
phaán, àêëu tranh vúái nhûäng biïíu hiïån cuãa löëi söëng laåc
hêåu, ñch kó. Nhûäng giaá trõ àoá phaãi àûúåc thïí hiïån trong
moåi hoaåt àöång söëng cuãa SV: hoåc têåp, lao àöång, nghiïn
cûáu khoa hoåc, caác hoaåt àöång chñnh trõ - xaä höåi, vùn
hoáa tinh thêìn (sinh hoaåt haâng ngaây, vui chúi, giaãi trñ).

2. Vai troâ cuãa TTTNT àöëi vúái cöng taác giaáo
duåc löëi söëng cho SV úã caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc

2.1. TT chuyïín taãi nöåi dung giaáo duåc löëi söëng
töët àeåp àïën SV. Giaáo duåc löëi söëng nhùçm giuáp SV
hònh thaânh quan niïåm, caách söëng töët àeåp vaâ thaái àöå
hoåc têåp àuáng àùæn àïí tûâ àoá xêy dûång nhûäng ûúác mú,
hoaâi baäo cao àeåp, phaát triïín trñ tuïå vaâ nhên caách àaáp
ûáng yïu cêìu phaát triïín cuãa àêët nûúác. Àïí àaåt àûúåc muåc
tiïu àoá, viïåc chuyïín taãi àïën SV nhûäng nöåi dung thöng
tin àêìy àuã, khoa hoåc, cêåp nhêåt vaâ toaân diïån vïì löëi söëng
vaâ hoåc têåp àuáng àùæn laâ vö cuâng cêìn thiïët. Trong xaä höåi
hiïån àaåi ngaây nay, TT laâ möåt trong nhûäng caách thûác
hûäu hiïåu àïí chuyïín taãi nhûäng nöåi dung giaáo duåc löëi
söëng töët àeåp vaâ hoåc têåp àuáng àùæn àïën SV.

Trong caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc, TTTNT luön
hûúáng túái caác muåc àñch: thöng tin - giaáo duåc - tuyïn
truyïìn - vêån àöång - thay àöíi haânh vi caác àöëi tûúång TT

laâ SV. Vúái vai troâ nhû vêåy, TT cung cêëp nhûäng thöng
tin cú baãn bao göìm nhûäng kiïën thûác nïìn, kiïën thûác
chuyïn biïåt, kô nùng söëng vaâ nhûäng thöng tin cêåp
nhêåt vïì löëi söëng vaâ hoåc têåp phuâ húåp vúái àöëi tûúång SV.
TT thûåc hiïån nhiïåm vuå chia seã, trao àöíi thöng tin, kiïën
thûác àïí nhên lïn nhûäng kiïën thûác, kô nùng, kinh nghiïåm
nhùçm thuác àêíy SV thay àöíi nhêån thûác, thaái àöå vaâ haânh
vi, caách thûác vaâ phûúng thûác söëng. Vò vêåy, viïåc taåo lêåp
möi trûúâng thöng tin - giao tiïëp phong phuá, àa daång,
nhiïìu chiïìu trong caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc laâ yïu
cêìu têët yïëu cuãa TTTNT.

2.2. TT laâ “cêìu nöëi” giûäa nhaâ trûúâng vúái SV,
giuáp tùng cûúâng sûå trao àöíi, hiïíu biïët giûäa nhaâ
trûúâng vaâ ngûúâi hoåc. Àïí nêng cao hiïåu quaã GD-ÀT
úã caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc, möåt trong nhûäng yïëu töë
cêìn thiïët laâ phaãi tùng cûúâng cöng taác TTTNT khöng chó
nhùçm cung cêëp thöng tin, chuyïín taãi nöåi dung giaáo duåc,
nêng cao vïì mùåt nhêån thûác cuãa SV maâ coân taåo nïn
têm lñ àöìng thuêån, uãng höå caác muåc tiïu GD-ÀT cuãa nhaâ
trûúâng. Àïí laâm àûúåc àiïìu àoá, TT phaãi thêåt sûå laâ cêìu nöëi
giûäa nhaâ trûúâng vaâ SV, qua àoá tùng cûúâng sûå trao àöíi,
hiïíu biïët giûäa nhaâ trûúâng vúái ngûúâi hoåc.

Trong sûå phaát triïín cuãa TT hiïån àaåi, TTTNT úã caác
cú súã giaáo duåc àaåi hoåc mang tñnh hai chiïìu, trong àoá
àöëi tûúång tiïëp nhêån thöng tin - SV àoáng vai troâ khöng
phaãi laâ thuå àöång maâ coân coá vai troâ tûúng taác vúái nguöìn
phaát thöng tin. TTTNT hûúáng túái SV, àaáp ûáng nhu cêìu
thöng tin cuãa SV, qua àoá khöng ngûâng hoaân thiïån vaâ
phaát triïín chñnh baãn thên töí chûác truyïìn thöng. TT
khöng ngûâng caãi tiïën vïì nöåi dung, hònh thûác, caách thûác
chuyïín taãi thöng tin nhùçm àaáp ûáng yïu cêìu cuãa àöëi
tûúång TT vaâ ngûúåc laåi laâ chñnh sûå phaát triïín cuãa chuã thïí
TT- sûå phaát triïín cuãa chñnh cú súã giaáo duåc àaåi hoåc. Tûâ
àoá, hiïåu quaã àiïìu chónh nhêån thûác, thaái àöå, haânh vi cuãa
TT àûúåc thïí hiïån úã caã nguöìn phaát (nhaâ trûúâng, giaáo
viïn, viïn chûác caác phoâng ban...) vaâ nguöìn nhêån (SV)
theo nhûäng muåc tiïu caã trûúác mùæt vaâ lêu daâi.

2.3. TT nêng cao nhêån thûác, àõnh hûúáng àiïìu
chónh löëi söëng, hoåc têåp cuãa SV. Ngaây nay, àïí thay
àöíi sûå lûåa choån vaâ caách thûác thûåc hiïån hoaåt àöång söëng
cuãa SV theo àõnh hûúáng cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác ta vïì
xêy dûång löëi söëng múái cêìn phaãi tñnh àïën nhûäng taác
àöång cuãa caác yïëu töë khaách quan vaâ chuã quan. Sûå
phaát triïín cuãa xaä höåi hiïån àaåi àang àùåt ra nhiïìu yïu
cêìu àoâi hoãi TTTNT phaãi khöng ngûâng àöíi múái nöåi
dung, hònh thûác vaâ nêng cao hiïåu quaã TT nhùçm nêng
cao nhêån thûác, àiïìu chónh haânh vi löëi söëng vaâ hoåc têåp
cuãa SV. Àoá laâ yïu cêìu cuãa möåt xaä höåi chuyïën biïën
nhanh vaâ maånh meä búãi sûå phaát triïín cuãa khoa hoåc vaâ
cöng nghïå phaát triïín àang taåo cú höåi àem laåi nhiïìu
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thöng tin hûäu ñch nhûng cuäng chûáa àûång nhiïìu thöng
tin “raác” àoâi hoãi TTTNT àõnh hûúáng SV biïët tiïëp thu,
vêån duång nhûäng thöng tin hûäu ñch trong quaá trònh hoåc
têåp vaâ reân luyïån taåi nhaâ trûúâng. Bïn caånh àoá, sûå phaát
triïín cuãa KT-XH coá caã mùåt tñch cûåc vaâ tiïu cûåc àoâi hoãi
TT phaãi khöng ngûâng nêng cao nhêån thûác, kõp thúâi
àõnh hûúáng, àiïìu chónh haânh vi cuãa SV vaâ phaãi àûúåc
duy trò bïìn vûäng. Tûâ àoá, àoâi hoãi TT phaãi thûåc hiïån möåt
caách coá kïë hoaåch nhùçm taác àöång thûúâng xuyïn, coá
hïå thöëng vaâo nhêån thûác, tònh caãm, lñ trñ cuãa SV; nêng
cao nhêån thûác, kô nùng, thaái àöå tñch cûåc; laâm cho SV
chêëp nhêån vaâ duy trò nhûäng haânh vi múái coá lúåi trong
quaá trònh giaãi quyïët caác vêën àïì liïn quan àïën löëi söëng
vaâ hoåc têåp cuãa SV theo àõnh hûúáng muåc tiïu GD-ÀT
cuãa nhaâ trûúâng àùåt ra.

3. Biïån phaáp nêng cao hiïåu quaã taác àöång cuãa
TTTNT àïën löëi söëng SV úã caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc

3.1. Nêng cao nhêån thûác cuãa caác chuã thïí TT
vïì vai troâ cuãa TT trong cöng taác giaáo duåc löëi söëng
cho SV. Àïí TTTNT phaát huy àûúåc hiïåu quaã, trûúác
hïët caác lûåc lûúång giaáo duåc àöìng thúâi cuäng laâ chuã thïí
TT phaãi nhêån thûác àûúåc vai troâ cuãa TT trong giaáo duåc
löëi söëng cho SV. Muöën vêåy, trûúác hïët trong caác cú súã
giaáo duåc àaåi hoåc cêìn àêíy maånh viïåc quaán triïåt Nghõ
quyïët cuãa Àaãng ta vïì àöíi múái cùn baãn vaâ toaân diïån
GD-ÀT, trong àoá coá nöåi dung àêíy maånh ûáng duång
CNTT vaâ TT trong daåy vaâ hoåc möåt caách sêu röång
trong nhaâ trûúâng. Tinh thêìn àöíi múái GD-ÀT naây phaãi
trúã thaânh möåt trong nhûäng nöåi dung chó àaåo cú baãn
cuãa töí chûác Àaãng, chñnh quyïìn caác cêëp trong nhaâ
trûúâng àïí triïín khai àïën toaân thïí caán böå, àaãng viïn,
giaãng viïn, viïn chûác trong nhaâ trûúâng. Hún nûäa, viïåc
nêng cao nhêån thûác khöng chó thöng qua cöng taác
triïín khai, hoåc têåp Nghõ quyïët maâ coân phaãi thïí hiïån
bùçng haânh àöång cuå thïí. Thöng qua nhûäng haânh àöång
chuã àöång, tñch cûåc, saáng taåo phaát huy sûác maånh TTTNT
möåt caách cuå thïí seä taåo nïn hiïåu ûáng tñch cûåc, thïí hiïån
quyïët têm cuãa caác lûåc lûúång giaáo duåc trong nhaâ trûúâng.

Nêng cao nhêån thûác vïì vai troâ cuãa TTTNT phaãi
song haânh vúái àöíi múái tû duy vïì vai troâ, nhiïåm vuå cuãa
caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc. Àoá laâ phaãi xaác àõnh möîi
trûúâng àaåi hoåc laâ möåt cú súã cung cêëp dõch vuå giaáo duåc
chêët lûúång cao àaáp ûáng yïu cêìu phaát triïín cuãa xaä höåi
vaâ nhu cêìu hoåc têåp cuãa nhên dên. Tûâ àoá àùåt ra yïu
cêìu phaãi àûúåc coi laâ vêën àïì söëng coân cuãa möîi trûúâng
àaåi hoåc laâ nêng cao chêët lûúång àaâo taåo trïn cú súã àöíi
múái nöåi dung, chûúng trònh vaâ caã phûúng thûác phuåc
vuå. Phaãi biïën quaá trònh TT möåt chiïìu thaânh TT hai
chiïìu, phaãi coi SV vûâa laâ àöëi tûúång vûâa laâ “àöëi taác quan
troång” cuãa TTTNT àïí taåo nïn sûå hiïíu biïët, àöìng thuêån

giûäa hai bïn nhùçm möåt muåc àñch chung laâ “nhaâ trûúâng
daåy cho töët vaâ SV hoåc cho töët”.

3.2. Àöíi múái nöåi dung, hònh thûác, phûúng thûác
töí chûác TT trong giaáo duåc löëi söëng vaâ hoåc têåp
cho SV. Àöíi múái nöåi dung TT phaãi gùæn vúái muåc tiïu
nêng cao chêët lûúång àaâo taåo cuãa nhaâ trûúâng àaáp ûáng
nhu cêìu phaát triïín cuãa xaä höåi vaâ nhu cêìu cuãa ngûúâi
hoåc. Phûúng chêm àoá phaãi thïí hiïån àûúåc trong kïë
hoaåch daâi haån, trung haån vaâ ngùæn haån.

Trong kïë hoaåch àoá, nöåi dung TT phaãi àaãm baão
tñnh cên àöëi giûäa nöåi dung “cûáng” (àaáp ûáng nhûäng yïu
cêìu cuãa chûúng trònh GD-ÀT nhaâ trûúâng) vúái nöåi dung
“mïìm” (àaáp ûáng nhu cêìu, nguyïån voång chñnh àaáng
cuãa ngûúâi hoåc trong sûå thay àöíi khöng ngûâng cuãa àúâi
söëng xaä höåi). Khùæc phuåc tònh traång TT cuãa nhiïìu trûúâng
àaåi hoåc hiïån nay chuã yïëu chuá troång TT vïì nöåi quy, nïìn
nïëp, kó luêåt; chïë àöå, chñnh saách; caác hoaåt àöång thïí
thao, vùn nghïå; hoaåt àöång tûâ thiïån, tònh nguyïån... maâ
chûa chuá troång àuáng mûác àïën nöåi dung TT vïì nhûäng
vêën àïì ngûúâi hoåc thêëy cêìn thiïët àöëi vúái hoå nhû àõnh
hûúáng nghïì nghiïåp, tû vêën viïåc laâm hay nhûäng vêën
àïì thûåc tiïîn xaä höåi àang àùåt ra àoâi hoãi phaãi giaãi quyïët
khiïën viïåc hoåc têåp cuãa SV vêîn coân nùång vïì lñ thuyïët,
chûa chuá troång trang bõ hiïíu biïët xaä höåi, kô nùng thûåc
haânh nghïì nghiïåp hay kô nùng söëng. Muöën vêåy, caác
lûåc lûúång giaáo duåc trong nhaâ trûúâng cêìn phaãi sêu saát,
nùæm bùæt kõp thúâi diïîn biïën tû tûúãng chñnh trõ, àaåo àûác,
löëi söëng cuãa SV; àiïìu tra, khaão saát àõnh kò, nùæm bùæt
têm tû, nguyïån voång cuãa SV. Trïn cú súã àoá xêy dûång
kïë hoaåch TT vûâa àaãm baão tñnh nguyïn tùæc vûâa àaãm
baão tñnh mïìm deão, linh hoaåt.

Vïì hònh thûác, phûúng thûác töí chûác TTTNT cêìn
phong phuá, àa daång, tiïån lúåi vaâ hiïåu quaã. Theo tinh
thêìn Nghõ quyïët vïì àöíi múái cùn baãn vaâ toaân diïån GD-
ÀT cuãa Àaãng ta, nhaâ trûúâng tiïëp tuåc chó àaåo viïåc tùng
cûúâng nhûäng biïån phaáp TT ngoaâi lúáp hoåc, tùng cûúâng
tñnh tûå hoåc, tûå giaáo duåc cuãa SV. Muöën vêåy cêìn coá sûå
chó àaåo thöëng nhêët cuãa Àaãng uãy, BGH nhaâ trûúâng,
trïn cú súã àoá caác àún võ thuöåc trûúâng tùng cûúâng sûå
àa daång hoáa caác hònh thûác, phûúng thûác TTTNT.
Tiïëp tuåc hoaân thiïån, nêng cao chêët lûúång hoaåt àöång
cuãa caác loaåi hònh nhû taåp chñ, baãng tin, website, chûúng
trònh phaát thanh Tiïëng noái SV... Phaãi xaác àõnh, möîi
hònh thûác TT khöng chó àaáp ûáng yïu cêìu mang tñnh
cöng khai thöng baáo thöng tin maâ coân àaáp ûáng yïu
cêìu tra cûáu thöng tin phong phuá (taâi liïåu chuyïn khaão,
tham khaão, thúâi sûå...) phuåc vuå quaá trònh hoåc têåp, nghiïn
cûáu khoa hoåc vaâ reân luyïån àaåo àûác, löëi söëng cuãa SV.
Tùng cûúâng caác hònh thûác, phûúng thûác TT vïì caã
mùåt söë lûúång vaâ chêët lûúång, chuá troång tñnh tiïån lúåi nhùçm
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phaát huy töët nhêët hiïåu quaã cuãa caác hònh thûác, phûúng
thûác àoá. Trong àoá phaãi kïí àïën biïån phaáp àêíy maånh
ûáng duång CNTT, hiïån àaåi hoáa caác hònh thûác, phûúng
thûác truyïìn thöng; chuá yá khai thaác caác loaåi hònh phuâ
húåp vúái hoaåt àöång söëng (hoåc têåp, nghó ngúi) cuãa SV
trong moåi luác, moåi núi.

3.3. Tùng cûúâng àêìu tû cú súã vêåt chêët àaáp
ûáng yïu cêìu àöíi múái, nêng cao hiïåu quaã cöng
taác TTTNT. Tiïëp tuåc àêìu tû cú súã vêåt chêët cho caác
hoaåt àöång daåy vaâ hoåc trong nhaâ trûúâng thöng qua
nhiïìu biïån phaáp cuå thïí phuâ húåp àiïìu kiïån khöng gian,
thúâi gian vaâ nùng lûåc taâi chñnh cuãa nhaâ trûúâng. Viïåc
tùng cûúâng cú súã vêåt chêët cho cöng taác TT cuäng àoâi
hoãi phaãi àûúåc xêy dûång theo kïë hoaåch daâi haån, trung
haån vaâ ngùæn haån; chuá troång sûå tiïët kiïåm, hiïåu quaã vaâ
luön luön saáng taåo.

Haâng nùm, cêìn coá kïë hoaåch böí sung, hoaân thiïån
cú súã vêåt chêët cho hïå thöëng lúáp hoåc phuâ húåp vúái sûå
phaát triïín cuãa xaä höåi hiïån àaåi àïí taåo àiïìu kiïån töët nhêët
cho cöng taác TT trong giúâ chñnh khoáa. Trang bõ lúáp
hoåc cêìn kïët húåp àaãm baão nhûäng trang thiïët bõ cuãa
phoâng hoåc truyïìn thöëng (baân, ghïë, baãng tûâ, phêën trùæng)
vúái böí sung nhûäng trang thiïët bõ hiïån àaåi nhû: maáy
tñnh àïí baân, maáy chiïëu qua àêìu, baãng thöng tin, maång
Internet thöng suöët...

Trong khuön viïn nhaâ trûúâng tiïëp tuåc coá sûå àêìu tû
cú súã vêåt chêët cho viïåc chuyïín taãi thöng tin thuêån lúåi,
hiïåu quaã nhêët, àùåc biïåt phaãi chuá troång ûáng duång CNTT
trong TT. Tiïëp tuåc nêng cao chêët lûúång trang website,
Taåp chñ trong trûúâng vïì caã nöåi dung vaâ hònh thûác.
Chuyïín taãi nöåi dung hïå thöëng vùn baãn thöng qua têët
caã caác hònh thûác kïí caã truyïìn thöëng (baãng tin, daán taåi
cûãa vùn phoâng khoa...) vaâ hiïån àaåi hoáa cöng taác naây
nhû xêy dûång baãng thöng tin àiïån tûã úã khu vûåc giaãng
àûúâng, khu vûåc nghó giaãi lao cuãa SV,...

3.4. Nêng cao trònh àöå, kô nùng TT cho nguöìn
nhên lûåc liïn quan cöng taác TTTNT. Trûúác hïët,
cêìn xaác àõnh möîi caá nhên, têåp thïí thuöåc trûúâng àïìu
laâ chuã thïí TT. Àöëi vúái àöåi nguä GV böå mön, GV chuã
nhiïåm, cöë vêën hoåc têåp thò ngoaâi trònh àöå, kô nùng sû
phaåm cêìn nêng cao trònh àöå, kô nùng truyïìn thöng.
Cöng taác TT cuãa GV gùæn vúái viïåc àöíi múái phûúng
phaáp daåy hoåc, thûåc sûå chuyïín trung têm cuãa quaá
trònh giaãng daåy vaâ TT tûâ ngûúâi daåy (GV) sang ngûúâi
hoåc (SV).

Phoâng chûác nùng (Phoâng Cöng taác HS - SV) cêìn
coá nhên sûå chuyïn traách vïì TT àïí coá sûå tham mûu
kõp thúâi, nhêët quaán vïì TTTNT vaâ chuyïn nghiïåp hoáa
cöng taác truyïìn thöng. Viïn chûác TT cêìn coá trònh àöå,

kô nùng TT àaáp ûáng yïu cêìu cöng viïåc, àöìng thúâi laâ
ngûúâi hûúáng dêîn, giuáp àúä nhûäng lûåc lûúång giaáo duåc
khaác trong nhaâ trûúâng nêng cao trònh àöå TT.

Àöëi vúái caác viïn chûác phoâng ban chuyïn mön
khöng chó coá chuyïn mön phuâ húåp maâ coân cêìn nêng
cao yá thûác tûå hoåc, tûå böìi dûúäng vïì kô nùng TT àïí nêng
cao hiïåu quaã TT trong quaá trònh thûåc hiïån nhiïåm vuå.

Caán sûå lúáp cuäng phaãi àûúåc coi laâ möåt nguöìn nhên
lûåc quan troång trong nêng cao hiïåu quaã TTTNT nïn
phaãi àaãm baão àaáp ûáng àûúåc caác yïu cêìu nhû : maånh
daån, tûå tin, coá khaã nùng tuyïn truyïìn, vêån àöång; coá
tinh thêìn traách nhiïåm cao trong cöng viïåc. GV chuã
nhiïåm cêìn àùåc biïåt coi troång lûåc lûúång naây vaâ coá sûå
giuáp àúä, hûúáng dêîn, uöën nùæn kõp thúâi àïí nêng cao
chêët lûúång TT cuãa caán sûå lúáp.

3.5. Nêng cao nùng lûåc, tñnh chuã àöång trong
tiïëp nhêån, phaãn höìi TT vaâ yá thûác tûå giaáo duåc löëi
söëng töët àeåp cuãa SV. Cuâng vúái viïåc tùng cûúâng àiïìu
kiïån cú súã vêåt chêët, nêng cao nùng lûåc nhên lûåc TT
cêìn taåo àiïìu kiïån cho SV tiïëp cêån TT möåt caách thuêån
lúåi nhêët - taåo möi trûúâng bïn ngoaâi thuêån lúåi cho SV
tiïëp cêån thöng tin. Tuy nhiïn, àïí nêng cao hiïåu quaã
TT thò möåt yïëu töë khöng thïí thiïëu àûúåc laâ baãn thên
möîi SV cêìn phaãi nêng cao nùng lûåc, tñnh chuã àöång
trong tiïëp cêån vaâ tiïëp nhêån thöng tin TT. Trong thûåc
tïë, do yïëu töë nùng lûåc caá nhên, trang bõ àöì duâng hoåc
têåp, sinh hoaåt cuãa caác nhoám SV khaác nhau nïn khaã
nùng vaâ àiïìu kiïån tiïëp cêån TT cuãa SV cuäng khaác nhau.
Tûâ àoá àoâi hoãi nhaâ trûúâng phaãi coá sûå àêìu tû thoãa àaáng
trang thiïët bõ hiïån àaåi trong nhaâ trûúâng taåo cú höåi cho
moåi SV àûúåc tiïëp cêån thöng tin. Bïn caånh àoá, cöng
taác giaáo duåc, tuyïn truyïìn, vêån àöång cuãa caác töí chûác
Àoaân, Höåi; àöåi nguä GV phaãi àûúåc àêíy maånh. Trïn cú
súã taåo möi trûúâng thuêån lúåi cho SV tiïëp cêån TT, nhaâ
trûúâng cêìn khuyïën khñch SV nêng cao yá thûác tûå hoåc,
tûå giaáo duåc; tinh thêìn traách nhiïåm trong phaãn höìi thöng
tin thöng qua caác cú chïë phuâ húåp nhû: àêíy maånh àöíi
múái phûúng phaáp daåy hoåc, kiïím tra, àaánh giaá, trong
àoá chuá troång àaánh giaá nùng lûåc, vêån duång thöng tin
TT vaâo giaãi quyïët nhûäng vêën àïì hoåc têåp, tû tûúãng àaåo
àûác, löëi söëng; taåo phong traâo tñch cûåc tham gia caác
hoaåt àöång hoåc têåp, nghiïn cûáu khoa hoåc, chñnh trõ - xaä
höåi, vùn hoáa, vùn nghïå, thïí thao laânh maånh; xêy dûång
caác diïîn àaân trao àöíi thïí hiïån quan àiïím söëng töët àeåp
cuãa SV trûúác nhûäng vêën àïì xaä höåi... Qua àoá, SV nhêån
thûác àûúåc têìm quan troång cuãa TTTNT goáp phêìn taåo
nïn sûå trûúãng thaânh vïì moåi mùåt cuãa SV vaâ khöng
ngûâng nêng cao yá thûác tûå hoåc, tûå giaáo duåc.

* * *
(Xem tiïëp  trang 163)
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thïë lûåc thuâ àõch trong nöåi böå têåp thïí SV; nhêån diïån vaâ
traánh giao lûu, tiïëp xuác vúái caác phêìn tûã xêëu, cûåc àoan,
cú höåi; chuyïn têm, chùm chó hoåc haânh, tiïëp thu kiïën
thûác, tñch cûåc trau döìi hoåc vêën, àaåo àûác nghïì nghiïåp;
choån loåc caác thöng tin trong cuöåc söëng; tin tûúãng vaâo
àûúâng löëi vaâ sûå laänh àaåo cuãa Àaãng; vêån àöång baån beâ,
ngûúâi thên vaâ nhên dên khöng nghe theo xuái giuåc, duå
döî cuãa caác phêìn tûã phaãn àöång... Laâm töët cöng taác
àõnh hûúáng thöng tin cho SV, têåp trung àöíi múái nêng
cao yá thûác, traách nhiïåm cuãa SV trong nghiïn cûáu vêån
duång lñ luêån vaâo thûåc tiïîn nhùçm goáp phêìn laâm thêët baåi
nhûäng êm mûu, thuã àoaån cuãa “diïîn biïën hoâa bònh”
trïn lônh vûåc tû tûúãng, vùn hoáa cuãa chuã nghôa àïë quöëc
vaâ caác thïë lûåc phaãn àöång.

2.4. Töí chûác àa daång caác hoaåt àöång giaáo duåc
laânh maånh, vêån àöång sûå tham gia cuãa SV trong
giúâ nghó, ngaây nghó. Ngoaâi caác hoaåt àöång daåy hoåc,
cêìn tùng cûúâng caác hoaåt àöång giaáo duåc trong vaâ ngoaâi
giúâ lïn lúáp àïí vêån àöång SV tham gia vaâo caác hoaåt
àöång têåp thïí laânh maånh. Hiïån nay, ngoaâi giúâ hoåc trïn
lúáp, SV rêët ñt àûúåc tham gia caác hoaåt àöång têåp thïí, nöåi
dung töí chûác caác hoaåt àöång diïîn ra haâng nùm ngheâo
naân, àún àiïåu, keám thu huát, hêëp dêîn SV. Vò vêåy, SV coá
nhiïìu thúâi gian raãnh röîi, la caâ, giao lûu tiïëp xuác vúái caác
tïå naån xaä höåi, caác phêìn tûã phaãn àöång, dïî dêîn àïën caác
suy nghô cûåc àoan hoùåc tham gia caác hoaåt àöång, töí
chûác maâ khöng coá sûå kiïím soaát cuãa Nhaâ trûúâng - Gia
àònh - Xaä höåi. Trong khi, àa söë SV hiïån nay rêët haâo
hûáng vúái caác hoaåt àöång chñnh trõ - xaä höåi, hoå mong
muöën àûúåc tham gia caác hoaåt àöång, phong traâo hoåc
sinh, SV àïí thïí hiïån, traãi nghiïåm baãn thên; àöìng thúâi,
tiïëp thu, lônh höåi kinh nghiïåm söëng, reân luyïån yá chñ,
hoaân thiïån nhên caách, àaáp ûáng yïu cêìu xaä höåi. Tiïëp
tuåc àêíy maånh cöng taác böìi dûúäng lñ tûúãng caách maång
cho SV thöng qua caác hoaåt àöång cöng taác Àoaân, Höåi
vaâ nhiïìu phong traâo haânh àöång phuâ húåp vúái cuöåc
söëng vaâ hoåc têåp cuãa SV. Àùåc biïåt, töí chûác caác hoaåt
àöång coá tñnh giaáo duåc cao trong böìi dûúäng lñ tûúãng
chñnh trõ, lñ tûúãng nghïì nghiïåp, lñ tûúãng thêím mô, chuêín
mûåc àaåo àûác vùn hoáa Viïåt Nam cho SV.

2.5. Phaát huy vai troâ cuãa Höåi SV. Höåi SV úã caác
trûúâng àaåi hoåc, cao àùèng hiïån nay phaát triïín maånh, töí
chûác hoaåt àöång tûúng àöëi phong phuá, àa daång, vêån
àöång àûúåc nhiïìu SV tham gia. Tuy nhiïn, viïåc phaát
huy vai troâ cuãa Höåi trong phoâng, chöëng “tûå diïîn biïën”,
“tûå chuyïín hoáa” cho SV chûa àûúåc àïì cao. Trong
nùæm bùæt tû tûúãng cuãa SV, quaãn lñ thúâi gian ngoaâi giúâ
lïn lúáp vaâ caác möëi quan hïå xaä höåi thò Höåi SV laâ núi têåp
trung vaâ hiïíu roä nhêët. Vò vêåy, caác lûåc lûúång giaáo duåc
cêìn kïët húåp chùåt cheä vúái Höåi SV töí chûác nhiïìu hoaåt

àöång chñnh trõ - xaä höåi böí ñch, àõnh hûúáng tû tûúãng
haânh àöång, böìi àùæp lñ tûúãng söëng, nïu cao tinh thêìn
traách nhiïåm cuãa möîi SV vúái xaä höåi vaâ baãn thên; nhaâ
trûúâng cêìn töí chûác, quaãn lñ caác hoaåt àöång cuãa Höåi SV
chñnh quy, chùåt cheä hún àöëi vúái tön chó muåc àñch vaâ
phûúng chêm hoaåt àöång cuãa Höåi; lûåa choån SV tiïu
biïíu laâm noâng cöët phaát triïín caác phong traâo cuãa Höåi;
chêët lûúång vaâ kïët quaã tham gia caác hoaåt àöång cuãa höåi
viïn àûúåc tñnh thïm trong thaânh tñch hoåc têåp cuãa SV,
taåo àöång lûåc vaâ thu huát SV.
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Truyïìn thöng trong nhaâ trûúâng...
(Tiïëp theo trang 167)

Nhû vêåy, TTTNT àoáng möåt vai troâ quan troång trong
quaá trònh hoåc têåp, reân luyïån löëi söëng töët àeåp cuãa SV.
Àïí phaát huy hiïåu quaã TTTNT àoâi hoãi sûå nöî lûåc tham
gia cuãa têët caã caác lûåc lûúång giaáo duåc trong trûúâng vaâ yá
thûác vûún lïn cuãa SV. 
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