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Abstract: Applying information technology to teaching at secondary schools in Hanoi aims to help teachers improve professional skills and update

knowledge,  meeting  requirement  of  fundamental  and  comprehensive  education  reform.  The  article  shows  the  necessity  of  applying  information
technology in the education and also points out fields that need to be applied to improve quality and meet requiremens of education reform.
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1. ÛÁng duång cöng nghïå thöng tin (CNTT) trong
caác hoaåt àöång cuãa nhaâ trûúâng laâ xu thïë têët yïëu cuãa
giaáo duåc (GD) hiïån àaåi. CNTT khöng chó àûúåc ûáng
duång trong daåy hoåc (DH) maâ coân àûúåc ûáng duång trong
caác hoaåt àöång khaác nhau cuãa nhaâ trûúâng. Hiïån nay,
CNTT àaä vaâ àang àûúåc triïín khai ûáng duång úã têët caã
caác cêëp hoåc vúái nhûäng phaåm vi vaâ mûác àöå khaác nhau,
trong àoá coá GD phöí thöng vaâ noá trúã thaânh cöng cuå höî
trúå hûäu hiïåu cho viïåc nêng cao chêët lûúång, hiïåu quaã
caác hoaåt àöång GD cuãa nhaâ trûúâng.

Àöëi vúái GD phöí thöng úã TP. Haâ Nöåi noái chung,
caác trûúâng trung hoåc cú súã (THCS) noái riïng, ûáng
duång CNTT trong DH cuãa möîi nhaâ trûúâng àaä vaâ
àang àûúåc triïín khai theo kïë hoaåch cuãa Böå GD-ÀT
vaâ cuãa ngaânh GD Thuã àö. Bïn caånh nhûäng kïët quaã
àaåt àûúåc, hoaåt àöång naây cuäng coân böåc löå nhiïìu haån
chïë, khuyïët àiïím khöng chó vïì trònh àöå chuyïn mön
cuãa giaáo viïn (GV), àêìu tû cú súã vêåt chêët maâ caã
nùng lûåc quaãn lñ cuãa caán böå quaãn lñ caác cêëp,... aãnh
hûúãng àïën chêët lûúång GD cuãa caác nhaâ trûúâng. Vò
thïë, yïu cêìu khaách quan àùåt ra laâ phaãi quaãn lñ ûáng
duång CNTT trong DH caác trûúâng THCS TP. Haâ Nöåi
hiïån nay àïí goáp phêìn thûåc hiïån coá hiïåu quaã caác chuã
trûúng, quan àiïím chó àaåo cuãa Àaãng, Nhaâ nûúác,
Ngaânh GD vaâ nêng cao chêët lûúång GD caác nhaâ
trûúâng àaáp ûáng yïu cêìu àöíi múái cùn baãn, toaân diïån
GD trong thúâi àaåi phaát triïín cuãa CNTT hiïån nay.

2. Nhûäng vêën àïì cú baãn vïì ûáng duång CNTT
trong DH àaáp ûáng yïu cêìu àöíi múái cùn baãn, toaân
diïån GD hiïån nay

2.1. Sûå phaát triïín cuãa CNTT àaä vaâ àang taác àöång
maånh meä àïën nhiïìu lônh vûåc khaác nhau cuãa àúâi söëng
xaä höåi, trong àoá coá GD-ÀT. ÛÁng duång CNTT àaä trúã

thaânh xu thïë têët yïëu vaâ coá aãnh hûúãng sêu sùæc àïën viïåc
nêng cao chêët lûúång GD-ÀT. Nhêån thûác àûúåc vai troâ
to lúán cuãa CNTT, Àaãng ta àaä coá chuã trûúng àêíy maånh
ûáng duång CNTT trong thúâi kò CNH, HÀH àêët nûúác
bùçng Chó thõ söë 58-CT/TW ngaây 17/10/2000 cuãa Böå
Chñnh trõ. Àöëi vúái ngaânh GD-ÀT, Chó thõ nïu roä: “Àêíy
maånh ûáng duång CNTT trong cöng taác GD-ÀT úã caác
cêëp hoåc, bêåc hoåc, ngaânh hoåc. Phaát triïín caác hònh thûác
àaâo taåo tûâ xa phuåc vuå cho nhu cêìu hoåc têåp cuãa toaân xaä
höåi. Àùåc biïåt têåp trung phaát triïín maång maáy tñnh phuåc
vuå cho GD-ÀT, kïët nöëi Internet túái têët caã caác cú súã GD-
ÀT” [1]. Chiïën lûúåc phaát triïín GD 2011-2020 àaä xaác
àõnh cêìn phaãi àêíy maånh ûáng duång CNTT, truyïìn thöng
nhùçm nêng cao hiïåu quaã quaãn lñ GD úã caác cêëp, phêën
àêëu “àïën nùm 2015, 100% giaãng viïn àaåi hoåc, cao
àùèng vaâ àïën nùm 2020, 100% GV GD nghïì nghiïåp
vaâ phöí thöng coá khaã nùng ûáng duång CNTT vaâ truyïìn
thöng trong DH” [2; tr 12]. Vò thïë, Böå GD-ÀT àaä chó
àaåo viïåc àêíy maånh ûáng duång CNTT úã caác cêëp hoåc,
bêåc hoåc, ngaânh hoåc theo hûúáng sûã duång CNTT nhû
laâ möåt cöng cuå höî trúå àùæc lûåc nhêët nhùçm àöíi múái cöng
taác quaãn lñ vaâ chêët lûúång GD.

2.2. Muåc tiïu cuãa DH - GD laâ phaát triïín toaân diïån
nùng lûåc vaâ phêím chêët ngûúâi hoåc, “lêëy hoåc sinh (HS)
laâm trung têm” cuãa hoaåt àöång daåy vaâ hoåc àïí coá thïí
phaát huy àûúåc tñnh tñch cûåc, chuã àöång, saáng taåo cuãa
HS, taåo cho HS hûáng thuá trong hoåc têåp. Àïí àaåt muåc
tiïu trïn, GV phaãi vêån duång linh hoaåt caác phûúng
phaáp DH tñch cûåc. Möåt trong nhûäng cöng cuå hûäu ñch
höî trúå cho GV, àoá chñnh laâ ûáng duång CNTT vaâo trong
quaá trònh DH.
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CNTT (Information Technology hay laâ IT) laâ möåt
nhaánh ngaânh kô thuêåt sûã duång maáy tñnh vaâ phêìn mïìm
maáy tñnh àïí chuyïín àöíi, lûu trûä, baão vïå, xûã lñ, truyïìn taãi
vaâ thu thêåp thöng tin. CNTT àûúåc ûáng duång vaâo nhiïìu
lônh vûåc khaác nhau, nhû: KT-XH, àöëi ngoaåi, quöëc
phoâng, an ninh, GD vaâ caác hoaåt àöång khaác nhùçm
nêng cao nùng suêët, chêët lûúång, hiïåu quaã cuãa caác
hoaåt àöång naây.

Trong lônh vûåc GD, ûáng duång CNTT laâ viïåc sûã
duång CNTT vaâo caác hoaåt àöång GD cuãa möîi nhaâ trûúâng
nhùçm nêng cao chêët lûúång vaâ hiïåu quaã cöng taác quaãn
lñ vaâ GD.

2.3. ÛÁng duång CNTT trong nhaâ trûúâng vaâo DH laâ
khaã nùng sûã duång nhûäng tiïån ñch cuãa CNTT vaâo caác
hoaåt àöång daåy vaâ hoåc möåt caách húåp lñ nhùçm tñch cûåc
hoáa nhêån thûác ngûúâi hoåc, nêng cao chêët lûúång vaâ
hiïåu quaã quaá trònh DH. ÛÁng duång CNTT trong DH
àûúåc biïíu hiïån rêët àa daång, phong phuá, vúái nhiïìu
hònh thûác khaác nhau. Tiïëp cêån tûâ phûúng diïån quaãn
lñ, cuâng vúái xu thïë phaát triïín cuãa CNTT vaâ khaã nùng
ûáng duång vaâo caác hoaåt àöång coá nhûäng biïíu hiïån cuå
thïí úã caác mûác àöå khaác nhau. ÛÁng duång CNTT trong
DH cêìn têåp trung vaâo nhûäng nöåi dung sau:

2.3.1. ÛÁng duång CNTT trong xêy dûång kïë hoaåch
DH. Trïn cú súã muåc tiïu, kïë hoaåch nùm hoåc cuãa
ngaânh GD, caác nhaâ trûúâng cêìn lêåp kïë hoaåch thûåc hiïån
vaâ àêíy maånh viïåc ûáng duång CNTT vaâo DH. Viïåc chó
àaåo xêy dûång kïë hoaåch ûáng duång CNTT vaâo DH cêìn
àaãm baão caác nguyïn tùæc sau: - Phuâ húåp vúái àiïìu kiïån
vaâ khaã nùng thûåc tïë cuãa àöåi nguä caán böå quaãn lñ, GV
nhaâ trûúâng; - Gùæn vúái tûâng chuã àïì, tûâng baâi cuå thïí; - Sûã
duång hiïåu quaã phûúng tiïån DH hiïån àaåi; - Phuâ húåp vúái
trònh àöå nhêån thûác cuãa àöëi tûúång HS.

Yïu cêìu tiïën haânh caác hoaåt àöång coá liïn quan
chùåt cheä túái viïåc thûåc hiïån caác muåc tiïu thiïët kïë baâi
giaãng, giaáo aán àiïån tûã ûáng duång CNTT; trïn cú súã àoá
giaám saát vaâ àaánh giaá viïåc thûåc hiïån caác muåc tiïu àaä
àùåt ra, trong nhûäng àiïìu kiïån cuå thïí coá thïí àiïìu chónh
caác hoaåt àöång sao cho phuâ húåp.

Cùn cûá kïë hoaåch ûáng duång CNTT cuãa trûúâng, möîi
töí chuyïn mön xêy dûång kïë hoaåch cuãa töí mònh. Kïë
hoaåch cuãa töí chuyïn mön phaãi xaác àõnh àûúåc muåc
tiïu cêìn àaåt, caác viïåc laâm cuå thïí cuãa töí khi ûáng duång
CNTT trong DH, àöíi múái phûúng phaáp DH. Ghi töíng
söë giúâ daåy cuãa GV trong töí coá ûáng duång CNTT. Phên
böí thúâi gian àïí GV trong töí dûå giúâ àoáng goáp yá kiïën,
chia seã kinh nghiïåm ûáng duång CNTT vaâo DH. Caác töí
chuyïn mön coá thïí xêy dûång ma trêån caác giúâ daåy coá
ûáng duång CNTT úã töí àïí thuêån lúåi cho viïåc thûåc hiïån kïë
hoaåch vaâ giaám saát, höî trúå.

2.3.2. ÛÁng duång CNTT trong hoaåt àöång daåy cuãa
GV. Cöng taác quaãn lñ chó àaåo viïåc thiïët kïë baâi giaãng,
giaáo aán àiïån tûã ûáng duång CNTT phaãi àõnh hûúáng cho
GV tuên thuã caác nguyïn tùæc cuãa möåt giaáo aán vaâ ûáng
duång CNTT möåt caách phuâ húåp àöëi vúái tûâng nöåi dung
kiïën thûác coá trong baâi daåy. Àïí laâm àûúåc àiïìu naây, caán
böå quaãn lñ cêìn chó àaåo hûúáng dêîn GV laâm töët nhûäng
cöng viïåc sau:

- Tòm hiïíu nöåi dung chuã àïì, xaác àõnh muåc tiïu,
soaån giaáo aán; xaác àõnh phêìn naâo, nöåi dung naâo cuãa
baâi cêìn sûå höî trúå cuãa CNTT; thu thêåp vaâ xûã lñ chi tiïët
caác tû liïåu liïn quan àïën baâi daåy. Kïët quaã: àaãm baão sûå
chñnh xaác vïì kiïën thûác, hònh thûác trònh baây baâi giaãng
trûåc quan, khoa hoåc, coá sûå cên àöëi giûäa yïëu töë cöng
nghïå vaâ yïëu töë sû phaåm. Trong àoá cêìn lûu yá: + Àaãm
baão nguyïn tùæc vïì muåc tiïu baâi daåy, thúâi gian vaâ caác
bûúác lïn lúáp; + Cên nhùæc khi sûã duång thiïët bõ DH hiïån
àaåi cho caác nöåi dung kiïën thûác coá trong baâi daåy (khöng
nïn sûã duång trong toaân böå tiïët hoåc); + Caác kiïën thûác,
àoaån video, audio àûa vaâo trònh chiïëu phaãi àûúåc choån
loåc chñnh xaác, dïî hiïíu, thïí hiïån àûúåc logic cêëu truác cuãa
baâi daåy; + Töí chûác höåi thaão trao àöíi kinh nghiïåm ûáng
duång CNTT trong DH nhùçm tranh thuã yá kiïën àoáng
goáp cuãa caác nhaâ giaáo, nhaâ nghiïn cûáu, caác chuyïn
gia àêìu ngaânh vaâ cuãa ngûúâi hoåc àïí baâi giaãng, giaáo aán
àiïån tûã ûáng duång CNTT àûúåc thiïët kïë ngaây möåt chêët
lûúång hún.

- Kiïím tra, àaánh giaá viïåc thiïët kïë baâi giaãng, giaáo aán
àiïån tûã ûáng duång CNTT thöng qua caác tiïu chñ àaánh
giaá chêët lûúång vaâ hiïåu quaã quaá trònh thiïët kïë baâi giaãng,
giaáo aán àiïån tûã ûáng duång CNTT cuãa GV. Viïåc kiïím
tra, àaánh giaá rêët quan troång, phaãi àûúåc thûåc hiïån thûúâng
xuyïn àaãm baão khaách quan, chñnh xaác. Trong kiïím
tra, àaánh giaá cêìn coá cú chïë khen thûúãng, phï bònh
phuâ húåp nhùçm taåo àöång lûåc cho caán böå quaãn lñ, GV
tham gia quy trònh thiïët kïë giaáo aán, baâi giaãng àiïån tûã
ûáng duång CNTT.

Àïí taåo àiïìu kiïån cho GV trong quaá trònh thiïët kïë
baâi giaãng, giaáo aán àiïån tûã ûáng duång CNTT, cêìn àêìu tû
möåt phoâng maáy vi tñnh daânh riïng cho GV hoùåc trang
bõ cho möîi töí chuyïn mön ñt nhêët 2-3 maáy vi tñnh vaâ têët
caã caác maáy vi tñnh àûúåc trang bõ phaãi luön àaãm baão
hoaåt àöång töët, àöìng thúâi möîi maáy àaä àûúåc caâi àùåt sùén
nhûäng phêìn mïìm DH. Ngoaâi ra, cêìn phaãi böìi dûúäng
GV noâng cöët vïì CNTT àïí coá thïí höî trúå àöìng nghiïåp
trong viïåc khai thaác vaâ sûã duång caác phêìn mïìm möîi
khi hoå cêìn. Ngoaâi giaáo aán, GV cêìn cêåp nhêåt phêìn
mïìm ûáng duång cho thi vaâ kiïím tra kïët quaã hoåc têåp cuãa
HS; cêìn ûáng duång caác phêìn mïìm xêy dûång vaâ töí
chûác thi trùæc nghiïåm khaách quan.
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2.3.3. ÛÁng duång CNTT trong hoaåt àöång hoåc cuãa
HS. Hoaåt àöång hoåc cuãa HS laâ hoaåt àöång lônh höåi vaâ tûå
töí chûác quaá trònh lônh höåi cuãa caá nhên. Vò vêåy, mùåc duâ
dûúái sûå chó àaåo cuãa GV, HS vêîn phaãi tòm ra nhûäng
caách thûác hoåc têåp hûäu hiïåu vaâ tiïån ñch nhêët, ruát ngùæn
thúâi gian nhûng hiïåu quaã cao nhêët. Àïí àaáp ûáng yïu
cêìu àoá, ngoaâi nhûäng caách hoåc truyïìn thöëng, HS cêìn
phaãi ûáng duång CNTT trong hoaåt àöång hoåc têåp cuãa
mònh. Àïí laâm töët viïåc naây, GV cêìn: - Hûúáng dêîn HS
khai thaác caác nguöìn taâi liïåu phuåc vuå cho hoåc têåp. Àêy
laâ nöåi dung quan troång àïí chuyïín caách daåy tûâ trang bõ
nöåi dung sang trang bõ phûúng phaáp. Dûúái sûå chó àaåo
cuãa ngûúâi daåy, HS tiïëp cêån nöåi dung trïn caác phûúng
tiïån kô thuêåt hiïån àaåi, caác phêìn mïìm ûáng duång àïí lônh
höåi vaâ tûå töí chûác quaá trònh lônh höåi kiïën thûác; - Àõnh
hûúáng cho HS caách thûác ûáng duång CNTT, àùåc biïåt laâ
caác phêìn mïìm, àïí tòm ra caách hoåc phuâ húåp, hiïåu quaã,
ruát búát thúâi gian hoåc têåp trïn lúáp, tùng cûúâng àõnh
hûúáng tûå hoåc tûå nghiïn cûáu.

2.3.4. ÛÁng duång CNTT trong àiïìu haânh hoaåt àöång
DH. Àiïìu haânh hoaåt àöång DH laâ khêu quan troång giuáp
cho nhaâ trûúâng àaãm baão àûúåc tiïën trònh vaâ chûúng
trònh àaâo taåo. Vò vêåy, hún bao giúâ hïët, quaá trònh àiïìu
haânh cêìn phaãi ûáng duång CNTT hiïåu quaã vaâ phuâ húåp.

- ÛÁng duång CNTT trong àiïìu haânh lõch giaãng daåy.
Àêy laâ hoaåt àöång coá tñnh chêët phaáp lñ vaâ àoâi hoãi moåi lûåc
lûúång sû phaåm vaâ ngûúâi hoåc cuãa bêët kò cú súã GD naâo
cuäng phaãi thûåc hiïån nghiïm tuác. Vò vêåy, caác nhaâ trûúâng
phaãi cêåp nhêåt phêìn mïìm thiïët kïë, àiïìu chónh lõch huêën
luyïån àïí traánh sûå chöìng cheáo, nhêìm giúâ, soát lúáp. Thiïët
kïë sao cho phuâ húåp giûäa caác hònh thûác töí chûác DH,
cên àöëi giûäa giúâ lïn lúáp lñ thuyïët vúái thûåc haânh.

- Cêåp nhêåt phêìn mïìm quaãn lñ kïët quaã hoåc têåp cuãa
HS. Kïët quaã hoåc têåp cuãa HS phaãn aánh sûå kiïím chûáng
muåc tiïu àaâo taåo, khùèng àõnh chêët lûúång caã ngûúâi daåy
vaâ ngûúâi hoåc. Vò vêåy, kïët quaã hoåc têåp cuãa HS cêìn àûúåc
quaãn lñ chñnh xaác vaâ kõp thúâi.

2.3.5. ÛÁng duång CNTT trong thi, kiïím tra, àaánh
giaá kïët quaã hoåc têåp cuãa hoåc viïn: - ÛÁng duång caác
phêìn mïìm trong xêy dûång ngên haâng àïì thi. Coá thïí
triïín khai cho caác töí chuyïn mön vaâ GV xêy dûång
ngên haâng àïì thi vaâ àaáp aán theo quy àõnh caác hònh
thûác thi, àöìng thúâi chó àaåo cöng böë trïn maång nöåi böå
(maång LAN) àïí HS tiïëp cêån; - ÛÁng duång caác phêìn
mïìm chêëm thi vaâ quaãn lñ àïì thi, àaáp aán. Trong DH úã
caác trûúâng, HS phaãi hoåc nhiïìu mön, vò vêåy, caác lûåc
lûúång sû phaåm têåp trung cêåp nhêåt caác phêìn mïìm
àïí àaãm baão quaá trònh thi, kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã
hoåc têåp cuãa HS àaãm baão khaách quan, trung thûåc vaâ
cöng bùçng.

* * *
ÛÁng duång CNTT trong DH laâ nhûäng nöåi dung quan

troång, quan hïå chùåt cheä vúái nhau, giuáp cho caác lûåc
lûúång sû phaåm nêng cao chêët lûúång vaâ hiïåu quaã cuãa
quaá trònh DH. Caác nöåi dung naây coá võ trñ, caách thûác
thûåc hiïån riïng nhûng taác àöång, höî trúå vúái nhau taåo
thaânh chónh thïí thöëng nhêët trong hoaåt àöång GD-ÀT
hiïån nay. 
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