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GIAO TRINH

QUY PINH PHAP LUAT va PAO PUC NGHE NGHIEP

CHAM SOC SAC PEP
(POI TUQNG: CAO BANG)




BAI 1. QUY PINH VE PIEU KIEN HANH NGHE CHAM SOC SAC PEP
Thoi gian: 05 gio

MUC TIEU HQC TAP
* Kién thic
1. Trinh bay duoc nhimg quy dinh vé& diéu kién hanh nghé cua chuyén vién trang
diém, tao mau téc, lam moéng.
2. Trinh bay dugc nhitng quy dinh vé diéu kién hanh nghé cua chuyén vién massage,
spa, xoa bép
3. Trinh bay duoc nhitng quy dinh vé diéu kién hanh nghé cta chuyén vién phun xam
théu trén da khdng dung thubc gay mé dang tiém.
* Ky ning
4. Str dung dugc tu duy phan bién dé phan tich cac tinh hudng dung va khong dung
khi thue hién hanh nghé trong khudn khé phép luat
* Nang luc tw cha va trach nhiégm
5. Rén luyén ki nang thuyét trinh, dién giang trude 16p, cach 1am viéc theo nhom,
cach xir Iy van dé doi hoi co sy lién két ca nhan
NOI DUNG
1. Nhirng quy dinh vé diéu kién hanh nghé ciia nhan vién y té

Nghi dinh 109/2016/ND-CP Can ctr Luat t chtc Chinh phii ngay 19 thang 6
nam 2015; Luat dau tu ngay 26 thang 11 nam 2014; Luat kham bénh, chira bénh ngay
23 thang 11 nam 2009; Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh cap chimg chi hanh
nghé dbi v6i ngudi hanh nghé va cip gidy phép hoat dong ddi véi co sé kham bénh,
chita bénh.
1.1. Pham vi diéu chinh
1. Nghi dinh nay quy dinh vé:
a) Ho so, tha tuc cip, cip lai chting chi hanh nghé dbi véi ngudi hanh nghé;
b) Biéu kién, hd so, tha tuc cap, cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong dbi véi co
s& kham bénh, chira bénh.
2. Nghi dinh nay khong diéu chinh viéc cap chimg chi hanh nghé d6i véi ngudi hanh

nghé va cap gidy phép hoat dong ddi véi co s kham bénh, chita bénh trong quan doi.



1.2. Pdi twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung d6i vdi cac co quan, to chic, ca nhan trong nudc va to
churc, ca nhan nudc ngoai tai Viét Nam (sau day goi chung la td chuc, ca nhan) thuc
hién cac hoat dong li€n quan dén kham bénh, chira bénh tai Viét Nam.
1.3. Giai thich tir ngir
- Nguoi chiu trach nhiém chuyén mon ky thuat cua co sé kham bénh, chira bénh
l1a nguo1 c6 chimg chi hanh nghé theo quy dinh ctia Luat kham bénh, chita bénh, hanh
nghé co htru tai co s& kham bénh, chita bénh, c6 pham vi hoat dong chuyén moén phu
hop véi co s¢ kham bénh, chira bénh ma minh phu trach va chiu trach nhiém trudéc
phap luat vé toan bd hoat dong chuyén mon cua co sé kham bénh, chira bénh.
- Ban sao hop I¢ 1a ban sao dugc cép tir s0 géc hodc ban sao dugc chung thuc tu
ban chinh bdi co quan, to chirc ¢6 tham quyén hodc ban sao c6 chit ky ddi véi ca
nhan hoic co chit ky va dong dau dbi véi t6 chirc dd duoc ddi chiéu voi ban chinh.
Truong hop gidy to do to chirc nude ngoai cap thi phai hop phap héa lanh su va dich
ra tiéng Viét, ban dich phai dugc chimg thuc theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.
- Nguoi hanh nghé co hiru 1a ngudi ding ky 1am viéce lién tuc 8 gid/ngdy trong
tho1 gian hoat dong ma co s& kham bénh, chita bénh da dang ky hodc ngudi lam viée
day du thoi gian ma co s kham bénh, chita bénh dang ky hoat dong co thoi gian it
hon 8 gid/ngay phu hop véi quy dinh cua phap luat vé lao dong.
- Nguoi lam viéc mot phan thoi gian 12 ngudi ding ky 1am viéc tai co so kham
bénh, chita bénh nhung khong du thdi gian quy dinh tai khoan 3 Diéu ndy & nudc
ngoai
1.4. Ho so dé nghi cap 1an dau ching chi hanh nghé ddi véi ngudi Viét Nam

Don dé nghi cip chimg chi hanh nghé theo Mau 01 Phu lyc I ban hanh kém theo
Nghi dinh nay.

Ban sao hop 18 vin bang chuyén mén phu hop véi pham vi hoat dong chuyén
mon dé nghi cdp chimg chi hanh nghé, cu thé nhu sau:

a) Vin bang chuyén mén y;



b) Vin bang cir nhan y khoa do nudc ngoai cap duge Bo Gido duc va Pao tao cong
nhan twong duong trinh do dai hoc nhung phai kém theo gidy chimg nhan da qua dao
tao bo sung theo nganh, chuyén nganh phu hop voi thoi gian dao tao it nhat 14 12
thang tai co s& dao tao hop phép ctia Viét Nam theo quy dinh ctia Bo truong BO Y té
thi dugc coi 1a trong duong véi van bang bac sy va duoc cip chimg chi hanh nghé
vo1 chire danh 14 bac s¥;

¢) Van bﬁng cu nhan hoéa hoc, sinh hoc, dugc si trinh do dai hoc va phai keém theo
chtng chi hodc gidy chtng nhan dao tao chuyén nganh k§y thuat y hoc vé xét nghiém
v6i thoi gian ddo tao it nhat 1a 3 thang hodc van bang dao tao sau dai hoc vé chuyén
khoa xét nghi¢m;

d) Giay chung nhan 13 lwong y hoic gidy chimg nhan nguoi c6 bai thudc gia truyén
hodc ngudi c6 phuong phap chita bénh gia truyén do B truong B Y té hoic Giam
dbc S¢ Y té cap.

Truong hop mat cc van bang chuyén mon trén thi phai cé gidy ching nhan tbt
nghiép hoic ban sao hop 1¢ gidy ching nhan thay thé bang tot nghiép do co s& dao
tao noi da cap vin bang chuyén mén do6 cip.

- Giéy x4c nhan qua trinh thuc hanh theo Mau 02 Phuy luc I ban hanh kém theo
Nghi dinh ndy hodc ban sao hop 18 cic vin bang tot nghiép bac sy ndi tr, bac sy
chuyén khoa I, bac sy chuyén khoa I1, trir trudng hop 13 lwong y, ngudi c¢é bai thube
gia truyén hodc ngudi c6 phuong phép chita bénh gia truyén.

- Giéy chiing nhan du strc khoe do co s& kham bénh, chita bénh quy dinh tai
khoan 6 Piéu 23 va khoan 5 Diéu 25 Nghi dinh nay cép.

- Phiéu Iy lich tu phap.

- So yéu 1y lich tu thu4t theo Mau 03 Phu lyc I ban hanh kém theo Nghi dinh nay
c6 xac nhéan ciia thu truong don vi noi cong tac dbi voi nguoi dé nghi cap chung chi
hanh nghé dang 1am viéc trong co s& y té tai thoi diém dé nghi cip ching chi hanh
nghé hoac so yéu 1y lich tu thuat c6 xac nhan ctua Uy ban nhan dan xa, phuong, thi
tran noi thuong tra doi voi nhitng ngudi xin cap chimg chi hanh nghé khong lam viéc
cho co so y té ndo tai thoi diém dé nghi cap chimg chi hanh nghé.

- Hai anh mau 04cm x 06¢cm duogc chup trén nén trang trong thoi gian khong qua

06 thang, tinh dén ngay nop don.



1.5. HO so’ dé nghi cAp chitng chi hanh nghé kham bénh, chira bénh lin diu ddi
voi nguwoi nwdc ngoai, ngwoi Viét Nam dinh cw ¢ nwdc ngoai

- Pon d& nghi cap chimg chi hanh nghé theo Mau 04 Phu luc I ban hanh kém theo
Nghi dinh nay.

- Ban sao hop 18 vin bang chuyén mén y phu hop voi cac ddi twong hanh nghé
quy dinh tai Diéu 17 Luat kham bénh, chita bénh.

- Gidy x4c nhan qu4 trinh thuc hanh:

- Truong hop thuc hanh tai Viét Nam thuc hién theo Mau 02 Phu luc I ban hanh
kém theo Nghi dinh nay;

- Trudng hop thuc hanh tai co s kham bénh, chira bénh & nudc ngoai thi trong
gidy x4c nhan qua trinh thuc hanh ctia nguoi ¢ tham quyén cua co so d6 phai bao
dam cac ndi dung sau day: Ho va tén nguoi thuc hanh; ngay, thang, nam sinh; dia
chi cu tr; s6 ho chiéu (ngdy cip, noi cip); vin bang chuyén mon; nam tét nghiép;
noi thuc hanh; thoi gian thyc hanh; nhan xét vé nang luc chuyén mon va dao dtc
nghé nghiép ctia nguoi thuc hanh do.

- Ban sao hop 1¢ gidy phép lao dong do co quan nha nudc c6 tham quyén vé lao
dong cua Viét Nam cp.

- Ban sao hop 18 cia mot trong cac gidy to sau day:

a) Gidy chtrng nhan biét tiéng Viét thanh thao d6i voi ngudi nude ngoai ding ky sir
dung tiéng Viét dé kham bénh, chira bénh;

b) Gidy ching nhan du trinh d phién dich ciia ngudi phién dich pht hop véi ngon
ngit ma ngudi hanh nghé dang ky sir dung dé kham bénh, chita bénh va hop dong lao
dong cua ngudi phién dich véi co so kham bénh, chita bénh noi ngudi hanh nghé do
lam viéc;

¢) Béi v6i ngudi nudc ngoai dang ky sir dung ngon ngit khong phai 1a ngdn ngit me
dé dé kham bénh, chira bénh:

- Giay chimg nhan sir dung thanh thao ngdn ngir ma ngudi hanh nghé ding ky st

dung theo quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh nay dé kham bénh, chita bénh;



- Gidy chimg nhéan du trinh d6 phién dich ctia ngudi phién dich ngén ngit ma
ngudi hanh nghé dang ky st dung dé kham bénh, chita bénh theo quy dinh tai Diéu
18 Nghi dinh nay va hop ddng lao dong cta nguoi phién dich v6i co so kham bénh,
chita bénh noi ngudi hanh nghé d6 lam viée.

- Gidy chimg nhan du sic khoe dé hanh nghé kham bénh, chita bénh do co sé
kham bénh, chita bénh dap tmg yéu cau theo quy dinh ctua Bo truong Bo Y té cap
hodc gidy chimg nhan du stc khoe do co s¢ kham bénh, chita bénh nudc ngoai cap
ma thoi diém cap gidy chimg nhan stc khoe tinh dén ngay ndp hod so dé nghi cap
chtng chi hanh nghé khong qué 12 thang.

- Ly lich tu phap (ap dung ddi véi trudng hop khong thudce dién cap gidy phép
lao dong).

- Hai 4nh mau 04 cm x 06 cm duoc chup trén nén trang trong thoi gian khong
qua 06 thang, tinh dén ngay ndp don.

1.6. Thue hanh dé cap ching chi hanh nghé

1.6.1. T6 chirc viéc thwe hanh

- Tiép nhan nguoi thuc hanh:

a) Nguoi thuc hanh phai c6 don dé nghi thyc hanh theo Mau 01 Phy luc V ban hanh
kém theo Nghi dinh ndy va ban sao hop 18 vin bang chuyén mén lién quan dén y té
giri dén co s¢ kham bénh, chira bénh noi dang ky thuc hanh;

b) Sau khi nhan duoc don dé nghi thuc hanh, néu dong y tiép nhan, ngudi ding dau
ctia co s& kham bénh, chita bénh c¢6 trach nhiém ky hop dong thuc hanh véi ngudi
thuc hanh theo Mau 02 Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

- Phan cong ngudi hudng dan thyc hanh: Nguoi dimg dau co so kham bénh, chita
bénh ra quyét dinh phan céng nguoi huéng dan thuc hanh theo Mau 03 Phuy luc V
ban hanh kém theo Nghi dinh nay. Mot ngudi hudng dan thue hanh chi duge hudng
dan tdi da 1a 5 nguoi thuc hanh trong ciing mot thoi diém.

- Nguoi huéng din thuc hanh phai dap tng cac diéu kién sau day:

a) C6 chung chi hanh nghé;



b) C6 pham vi hoat dong chuyén mén phu hop voi vin bang ciia ngudi thue hanh, ¢o
trinh d¢ dao tao twong duong hoac cao hon nguoi thuc hanh va co6 thoi gian hanh
nghé kham bénh, chira bénh lién tuc tir 3 nam tré 1én.
- Trach nhiém cta nguoi huéng dan thuc hanh:
a) Huéng dan thuc hanh kham bénh, chita bénh cho ngudi thyc hanh;
b) Nhan xét vé két qua thuc hanh va chiu trach nhi¢m vé nodi dung nhan xét cia minh;
c¢) Chiu trach nhiém trong trudng hop nguoi thuc hanh gy sai s6t chuyén mon trong
qua trinh thuc hanh, gdy anh hudng dén stc khoe ctia nguoi bénh do 11 ctia nguoi
huéng dan thuc hanh.
- Cép gidy xac nhin qua trinh thuc hanh: Sau khi c¢6 nhan xét bang van ban cta
nguoi huéng din thue hanh ddi véi nguoi thuce hanh, ngudi ding dau co sé kham
bénh, chita bénh cép Giéy x4c nhan qua trinh thyc hanh theo Mau 02 Phu luc I ban
hanh kém theo Nghi dinh nay.
2. Quy dinh vé diéu Kkién hanh nghé ciia chuyén vién chim séc siic dep
2.1. Quy dinh vé hanh nghé trang diém, tao mau toc, lam méng

Theo Quyét dinh s 337/QD-BKH 10/4/2007 cia Bo KHDT vé ban hanh qui
dinh noi dung hé théng nganh kinh té quéc dan: Hoat dong dich vu phuc vu ¢4 nhan
9631 - 96310: Cat toc, 1am dau, goi ddu. Nhom nay gom:
- Cit toc, g01 dau, udn, séy, nhudém toéc, dudi théng, ¢€p toc va cac dich vu lam téc
khac phuc vu ¢4 nam va nir;
- Cét, tia va cao rau;
- Massage mit, lam mong chan, mong tay, trang diém...
2.2. Quy dinh vé hanh nghé Masage, spa, xoa bop (diéu 38, nghi dinh
109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016)
a) Nguoi chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat d6i voi co sé dich vu xoa bop phai
1a bac sy hodc y sy hodc k¥ thuat vién thudc mot trong cac chuyén nganh phuc hoi
chtrc ning, vat 1y tri liéu, y hoc ¢ truyén hodc c6 chimg chi dao tao chuyén khoa
phuc hdi chuc nang, vat ly tri liéu hoac y hoc cd truyén. Truong hop co6 chi dinh
thudc thi nguoi chiu trach nhiém chuyén mén ki thuat phai 1a bac sy cac chuyén

nganh phuc héi chire ning, vat 1y tri lidu, y hoc ¢6 truyén;



b) Nguoi lam viée tai co s& néu co thyuc hién k§ thuat xoa bop thi phai c¢6 chimg chi
hodc gidy chimg nhan dao tao vé xoa bop do co s¢ dao tao hop phap cép.
c) Nhan vién thyc hién k¥ thuat xoa bop phai mac trang phuc gon, sach, dep, c6 phu
hi¢u ghi r0 tén co s&, tén nhan vién, c6 anh 3 cm x 4 cm.
2.3. Hanh nghé phun xim théu trén da khong dung thudc gay té dang tiém (diéu
37, nghi dinh 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016)

Nguoi thuc hién xdm, phun, théu trén da khéng sir dung thuéc gay té dang
tiém tai co so dich vu tham my phai c6 gidy ching nhan hoac chiing chi dao tao, day

nghé vé phun, xam, théu trén da do co s& dao tao hoic day nghé hop phép cap.



BAI 2. QUY PINH VE PANG KY HOAT PONG VA KINH DOANH
CUA CO SO CHAM SOC SAC PEP
Thoi gian: 10 gio

MUC TIEU HQC TAP

* Kién tharc

1. Trinh bay dugc nhitng quy dinh vé ding ky hoat dong cua co s¢ cham soc Sic dep
* Ky ndang

2. St dung duoc tu duy phan bién dé phan tich céc tinh huéng dung va khong ding
khi thuc hién hanh nghé trong khudn kho phép luat

* Nang lyc tw cha va trach nhiégm

3. Rén luyén k§ nang thuyét trinh, dién giang trudc 16p, cach lam viéc theo nhom,

cach xt Iy vin dé doi hoi ¢6 sy lién két ca nhan

NQOI DUNG

Tong quan vé Nghi dinh 109/2016/ND-CP Cin ctt Luat t6 chire Chinh pht ngay
19 thang 6 ndm 2015; Luat dau tu ngdy 26 thang 11 nam 2014; Luat khdam bénh,
chira bénh ngay 23 thang 11 nam 2009; Chinh phii ban hanh Nghi dinh quy dinh cap
chtng chi hanh nghé ddi v6i ngudi hanh nghé va cip gidy phép hoat dong ddi véi co
s& kham bénh, chira bénh.
1. Piéu kién cap gidy phép hoat dong véi co sé' kham, chira bénh.

Co s& kham bénh, chita bénh dugc thanh 1ap theo quy dinh cta phéap luat va
phai theo mot trong cac hinh thuc to chirc sau day:
- Bénh vién bao gém bénh vi¢n da khoa va bénh vién chuyén khoa
- Bénh x4 thugc luc lugng Cong an nhan dan.

- Phong kham da khoa.


https://luatvietnam.vn/noi-dung-thay-doi.html?DocItemId=150505&DocItemRelateId_Select=16723
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https://luatvietnam.vn/noi-dung-thay-doi.html?DocItemId=150505&DocItemRelateId_Select=16723

- Phong kham chuyén khoa, bao gdm:
+ Phong kham noi tong hop;
+ Phong kham chuyén khoa thudc hé nodi: Tim mach, ho hap, tiéu hoa, nhi va
chuyén khoa khac thudc hé noi;
+ Phong kham tu van stc khoe hodc phong tu van stc khoe qua cac phuong
tién cong nghé thong tin, vién thong;
+ Phong kham chuyén khoa ngoai;
+ Phong kham chuyén khoa phu san;
+ Phong khdm chuyén khoa nam hoc;
+ Phong kham chuyén khoa rang - ham - mat;
+ Phong kham chuyén khoa tai - miii - hong;
+ Phong kham chuyén khoa mat;
+ Phong kham chuyén khoa thim my;
+ Phong kham chuyén khoa phuc hdi chtic ning;
+ Phong kham chuyén khoa tam than;
+ Phong kham chuyén khoa ung budu;
+ Phong kham chuyén khoa da liéu;
+ Phong kham chuyén khoa dinh dudng;
+ Phong kham hd trg diéu tri cai nghién ma tay;
+ Phong kham, diéu tri HIV/AIDS;
+ Phong kham, diéu trj nghién chat dang thudc phién bang thudc thay thé thuc
hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 90/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016
ctia Chinh phu quy dinh vé diéu tri nghién cac chat dang thubc phién bang thude
thay thé;
+ Phong kham chuyén khoa khac.
- Phong chén tri y hoc ¢b truyén.
- Co s¢ kham bénh, chita bénh y hoc gia dinh (hodc co s¢ khdm bénh, chira bénh theo
nguyén 1y y hoc gia dinh): Thuc hién thi diém theo quy dinh ctia Bo truong Bo Y té.
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- Phong xét nghiém.
- Phong kham chan doan hinh anh, Phong X-Quang.

- Co so giam dinh y khoa, co sé giam dinh phap y, co so phap y tim than c6 thuc
hién kham bénh, chita bénh thi phdi to chirc theo hinh thirc t6 chic co sé kham bénh,
chita bénh quy dinh tai khoan 3 Diéu nay. Co s giam dinh phap y tim than c6 thuc
hién kham bénh, chita bénh thi phai t6 chtic theo mdt trong cac hinh thirc t6 chiic co
s& kham bénh, chira bénh quy dinh tai cdc khoan 1, 3 hoac diém m khoan 4 Diéu nay.
Céc co so nay phai dap Gmg diéu kién twong tng véi ting hinh thic t6 chirc co s&
kham bénh, chira bénh.

- Nha ho sinh.
- Phong kham, tu van va diéu trj du phong.
- Phong kham, diéu tri bénh nghé nghiép.
- Co so dich vu y té bao gom:
+ Co s¢ dich vu tiém (chich), thay bang, dém mach, do nhiét do, do huyét ap;
+ Co sé dich vu cham soc stre khoé tai nha;
+ Co s6 dichvu cép ctru, ho tro van chuyén nguoi bénh trong nudc va ra nude ngoat;
+ Co s dich vu kinh thudc;
d) Co s¢ dich vy tham my;
+ Co s¢ dich vu xoa bop;
+ Cosddichvuy té khac.
- Tramy té cép x4, tram xa.
- Cosdy té co quan, don vi, to chitc c6 thuc hién viéc kham bénh, chira bénh thi
phai thuc hién theo mot trong cac hinh thuc t6 chirc quy dinh tai khoan 3, diém a
khoan 4 hoic khoan 14 Piéu nay va phai dap tmg diéu kién quy dinh twong Gng véi
hinh thirc t6 chre do.
- Trung tim y t& c6 chirc ning kham bénh, chira bénh thi cip gidy phép hoat dong
theo hinh thirc to chtrc twong duwong voi bénh vién da khoa hodc phong kham da khoa.
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- Truong hop co s& kham bénh, chira bénh néu thyc hién xét nghiém HIV thi
ngoai viéc dap tng cac quy dinh tai Nghi dinh nay con phai dap ung cac quy dinh
ctia Nghi dinh sé 75/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 cta Chinh pht Quy
dinh diéu kién thuc hién xét nghiém HIV.
- Trudng hop co s kham bénh, chita bénh néu thuc hién tiém chung vic xin thi
ngoai vi¢c dap ung cac quy dinh tai Nghi dinh nay con phai dap ung cac quy dinh
ctia Nghi dinh s6 104/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 cta Chinh phi Quy
dinh vé hoat dong tiém chung.
- Trudng hop co s¢ kham bénh, chira bénh c6 phong xét nghiém vi sinh vat, cac
mau bénh pham c6 kha nang chira vi sinh vét c6 nguy co gy bénh truyén nhiém cho
nguoi thi ngoai viéc dap img cac quy dinh tai Nghi dinh nay con phai dap trng cac
quy dinh ctua Nghi dinh s6 103/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 cua Chinh
phti Quy dinh vé bao d¢am an toan sinh hoc tai phong xét nghiém.
2. Qui dinh vé diing ky hoat dong va kinh doanh ciia co sé chim séc sic dep
2.1. Co sé trang diém, tao miu toc, lam mong

La nhdm nganh thudc hoat dong dich vu phuc vu ca nhan khac

Quyét dinh sé: 337/QD-BKH 10/4/2007 cia B6 KHDT vé ban hanh qui dinh
noi dung hé théng nganh kinh té quéc dan: Hoat dong dich vu phuc vu ca nhan khac
chua dugc phan vao dau 9631 - 96310: Cit toc, lam dau, goi dau

Nhém nay gom:
- Cit toc, g01 dau, udn, séy, nhudém téc, dudi théng, €p toc va cac dich vu lam tée
khac phuc vu ¢4 nam va nir;
- Cit, tia va cao rau;
- Massage mit, lam mong chan, mong tay, trang diém...
2.2. Piéu kién hoat dong ciia co sé Massage, spa, xoa bop
(diéu 38, nghi dinh 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016)
2.2.1. Co sé vit chit

2.2.1.1. Dia diém co dinh, cé du anh sang, tach biét voi noi sinh hogt gia dinh.
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2.2.1.2. Cdc phong xoa bép phdi béio dam cac diéu kién sau day:

- MBJi phong xoa bdp c6 chudng cip ciru bd tri mot chidu tir phong xoa bop t6i

phong bac s§ hoic noi dén tiép khach hang;

- C6ban quy trinh k¥ thuat xoa bop chit to, dé doc dan hoic treo trén tudong phong

x0a bop in trén khé gidy Al.

2.2.1.3. Co buéng tam hop vé sinh, bao dam co du dién, nuwoc va cac diéu kién vé

sinh khdc dé cham séc khdach hang.

2.2.2. Thiét bi

- C6 giudng xoa bop hoic ghé hodc dém phu hop; ga trai givong, gbi, khin tam

phai bdo dam v¢ sinh;

- C6 giudng kham bénh, ti thudc cip ciru, ban 1am viéc va mét sé dung cu y té

(6ng nghe, huyét ap, nhiét ké, bom kim tiém) tai phong truc cia bac sy;

- C6 du thube cap ciu thong thuong.

2.2.3. Nhén sw

- Nguoi chiu trach nhiém chuyén mon ky thuat ddi voi co so dich vu xoa bop

phai 1a bac sy hoac y s§ hodc k¥ thuat vién thudc mot trong cac chuyén nganh phuc

hoi chtrc nang, vat 1y trj liéu, y hoc ¢6 truyén hodc c6 ching chi dao tao chuyén khoa

phuc hdi chuec nang, vat ly tri liéu hodc y hoc cd truyén. Truong hop co6 chi dinh

thudc thi nguoi chiu trach nhiém chuyén mén ki thuat phai 1a bac sy cac chuyén

nganh phuc héi chire ning, vat 1y tri lidu, y hoc ¢6 truyén;

- Nguoi lam viée tai co s& néu co thuc hién ky thuat xoa bop thi phai c6 ching

chi hodc gidy chimg nhan dao tao vé xoa bép do co s dao tao hop phép cap.

- Nhan vién thyc hién k¥ thuat xoa bop phai mac trang phuc gon, sach, dep, co

phu hi€u ghi 0 tén co sd, tén nhan vién, c6 anh 03cm x 04cm.

2.2.4. Co 56 dich vu xoa bop khéng thudc loai hinh phdi cip gidy phép hoat dong
Trong thoi han 10 ngdy, trude khi hoat dong phai c6 vin ban thong bao di diéu

kién quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 3 Piéu nay giri vé S& Y té noi dat tru so dé quan

ly. Vin ban thong bao theo mau quy dinh tai Phy lyc IX ban hanh kém theo Nghi

dinh nay.



2.3. Piéu kién hoat dong ciia co’ s& phun xim théu trén da khong ding thudc
gay té dang tiém (diéu 37, nghi dinh 109/2016/ND-CP ngay 01/7/2016):

Co so dich vy tham my chi dugc thyuc hién cac hoat dong xam, phun, théu trén
da, khdng st dung thudc gay té dang tiém va phai dap tmg cac diéu kién sau day:
2.3.1. Co sé vit chiit
- C6 dia diem ¢ dinh;

- Bao dam céc diéu kién vé sinh.
2.3.2. Thiét bi

C6 du thiét bi, dung cu, vat tu pht hop véi pham vi hoat dong ctia co so va cd
nguodn gdc xuat X 16 rang.
2.3.3. Nhan sw

Nguoi thuc hién xam, phun, théu trén da khong sir dung thudc giy té dang tiém
tai co s& dich vu tham my phai c6 gidy chimg nhan hodc chimg chi dao tao, day nghé
vé phun, xam, théu trén da do co s¢ ddo tao hodc day nghé hop phép cap.

2.3.4. Co s6 dich vu thdm my khéng thuéc loai hinh phdi cé gidy phép hoat dong

Phai c6 vin ban thong bao du diéu kién quy dinh tai diém a, b va ¢ khoan nay
g vé SO Y té noi dit tru so dé quan 1y trudce khi hoat dong it nhat 10 ngay. Vian ban
thong bao theo mau quy dinh tai Phu luc VIII ban hanh kém theo Nghi dinh nay.
2.3.5. Cdc dich vu thdm my cé sir dung thuéc, cdc chit, thiét bi dé can thiép vao
co thé ngwoi (phéu thudt, thii thudt, cdc can thigp cé tiém, chich, bom, chiéu tia,
song, dot hodc cdc can thiép xdm lin khdc) 1am thay d6i mau sic da, hinh dang,
can nang, khiém khuyét cua cac bo phan trén co thé (da, miii, mét, moi, khudn mat,
nguc, bung, mong va cac bd phan khéc trén co thé nguoi), xam, phun, théu trén da
co su dung thube gay t€ dang tiém chi dugc thuc hién tai bénh vién c6 chuyén khoa
tham m¥ hodc phong kham chuyén khoa thim m§ hodc co s& kham bénh, chita bénh
c¢6 pham vi hoat dong chuyén mén vé chuyén khoa thAm my tiy theo pham vi hoat

d6ng chuyén moén dugc co quan co thim quyén phé duyét.



2.4. Thi tuc dang ky hoat dong:
Budc 1: DPang ky ho kinh doanh cé thé hodc ding ky thanh 1ap cong ty
Chu thé kinh doanh tién hanh dang ky nganh nghé kinh doanh dich vu chiam soc
sic dep (C6 xoa bop hoic khdng c6 xoa bdp tly vao nhu cau diéu kién cua cha thé).
Budc 2: Hoan thanh cac diéu kién hoat dong ddi voi co s dich vu xoa bop (massage)
Sau khi duoc cap gidy ching nhan ho kinh doanh ca thé hoac gidy ching nhan
dang ky doanh nghiép thi cha co sd kinh doanh can thuc hién thu tuc xin gidy phép
an ninh trat tu va chuan bi dua cac diéu kién vé co s vat chét, thiét bi, nhan sy doi
véi hoat dong xoa bop (massage) nhu phén tich & trén. Sau d6 thong bao du diéu kién
Vé SO Y té noi co so dat try so dé bat dau hoat dong.
3. Quy dinh dang ky kinh doanh:
3.1. Nghi dinh 39/2007/NP-CP ngay 16/3/2007 vé hoat déng thwong mai mot
cach dgc lap thwong xuyén khong phai dang ky kinh doanh
3.2. Ping ky doanh nghiép (Nghi dinh 21/2021/NDP-CP 04/01/2021 vé ding Ky
doanh nghiép)
3.2.1. Quyén thanh Igp doanh nghiép va nghia vu déing ky doanh nghiép
1. Thanh lap doanh nghiép theo quy dinh cua phap luat 1a quyén caa ca nhan, to chic
va dugc Nha nudc bao ho.
2. Ngudi thanh 1ap doanh nghiép hoic doanh nghiép c6 nghia vu thuc hién day du,
kip thoi nghia vu vé diang ky doanh nghiép, cdng khai thdng tin vé thanh I1ap va hoat
dong cua doanh nghiép theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va cac van ban quy pham
phap luat co lién quan.
3. Nghiém cam Co quan ding ky kinh doanh va cac co quan khac gay phién ha déi véi
t6 chirc, ca nhan trong khi tiép nhan ho so va giai quyét thu tuc dang ky doanh nghiép.
4. Céc bo, co quan ngang bd, Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan céc cap khong
dugc ban hanh cac quy dinh, van ban vé dang ky doanh nghiép &p dung riéng cho
nganh hoic dia phwong minh. Nhitng quy dinh vé dang ky doanh nghiép do céc bo,
co quan ngang bd, Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan céc cap ban hanh trai véi
quy dinh tai Nghi dinh nay khong co hiéu luc thi hanh.



3.2.2. Gidy chifng nhin ding ky doanh nghiép, Gidy chirng nhin ding ky hoat
déng chi nhanh, vin phong dai dién, Gidy chiing nhin ding ky dia diém kinh doanh
1. Giay chiing nhan diang ky doanh nghiép, Gidy chung nhan dang ky hoat dong chi
nhanh, vin phong dai dién, Gidy chting nhan ding ky dia diém kinh doanh duoc cap
cho doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién, dia diém kinh doanh cua doanh
nghiép. Noi dung Gidy chting nhan diang ky doanh nghiép, Giay chiing nhan dang ky
hoat déng chi nhanh, vin phong dai dién, Gidy ching nhan ding ky dia diém kinh
doanh duogc ghi trén co sd thong tin trong hd so dang ky doanh nghiép. Gidy ching
nhan dang ky doanh nghiép dong thoi 1a Gidy chiing nhan dang ky thué cua doanh
nghiép. Giay chiing nhan dang ky doanh nghiép khong phai la gidy phép kinh doanh.
2. Truong hop Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, Gidy ching nhan ding ky
hoat dong chi nhanh, vin phong dai dién, Gidy ching nhan dang ky dia diém kinh
doanh duoc luu dudi dang dit liéu dién tir trong Co so dit liéu qudc gia vé dang ky
doanh nghiép tai ciing thoi diém c6 noi dung khéac so véi Giay ching nhan dang ky
doanh nghiép, Giay chung nhan dang ky hoat dong chi nhanh, van phong dai dién,
Gidy chiing nhan ding ky dia diém kinh doanh bang ban gidy thi Gidy chang nhan
c6 ndi dung duoc ghi dung theo nodi dung trong hd so dang ky ciia doanh nghiép c6
giatri phap ly.

3.2.3. Ghi nganh, nghé kinh doanh

1. Khi dang ky thanh 1ap doanh nghiép, khi thdng bao bo sung, thay d6i nganh, nghé
kinh doanh hoic khi dé nghi cap d6i sang Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép,
nguoi thanh 1ap doanh nghiép hoic doanh nghiép lua chon nganh kinh té cap bén
trong Hé thong nganh kinh té Viét Nam dé ghi nganh, nghé kinh doanh trong Giay
dé nghi dang ky doanh nghiép, Thong béo thay doi noi dung dang ky doanh nghiép
hoac gidy dé nghi cap doi sang Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép. Co quan
dang ky kinh doanh huéng dan, ddi chiéu va ghi nhan nganh, nghé kinh doanh cua

doanh nghiép vao Co so dir liéu qudc gia vé dang ky doanh nghiép.



2. Noi dung cu thé caa nganh kinh té cdp bén quy dinh tai khoan 1 Piéu nay thuc
hién theo Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh pha ban hanh Hé théng nganh kinh té
Viét Nam.

3. Bdi véi nhitng nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién duoc quy dinh tai cac
van ban quy pham phap luat khac thi nganh, nghé kinh doanh dugc ghi theo nganh,
nghé quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat do.

4. Bdi véi nhitng nganh, nghé kinh doanh khéng cé trong Hé théng nganh kinh té
Viét Nam nhung duoc quy dinh tai cac van ban quy pham phéap luat khac thi nganh,
nghé kinh doanh duoc ghi theo nganh, nghé quy dinh tai cac vin ban quy pham phép
luat do.

5. Pbi voi nhitng nganh, nghé kinh doanh khéng c6 trong Hé thdng nganh kinh té
Viét Nam va chua dugc quy dinh tai cac van ban quy pham phép luat khac thi Co
quan dang ky kinh doanh xem xét ghi nhan nganh, nghé kinh doanh nay vao Co sé
dir liéu quéc gia vé dang ky doanh nghiép néu khdng thudc nganh, nghé cam dau tu
kinh doanh, dong thoi thdng bao cho Bo Ké hoach va Pau tu (Tong cuc Thong ké)
dé bo sung nganh, nghé kinh doanh méi.

6. Trudng hop doanh nghiép ¢ nhu cau ghi nganh, nghé kinh doanh chi tiét hon
nganh kinh té cap bén thi doanh nghiép lya chon mot nganh kinh té cap bdn trong
Hé thdng nganh kinh té Viét Nam, sau d6 ghi chi tiét nganh, nghé kinh doanh cua
doanh nghiép dudi nganh cip bén nhung phai dam bao nganh, nghé kinh doanh chi
tiét cua doanh nghiép phd hop véi nganh cip bn da chon. Trong trudng hop nay,
nganh, nghé kinh doanh caa doanh nghiép 1a nganh, nghé kinh doanh chi tiét doanh
nghiép da ghi.

7. Viéc ghi nganh, nghé kinh doanh quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Biéu nay thuc hién
theo quy dinh tai khoan 6 Piéu nay, trong do, nganh, nghé kinh doanh chi tiét duoc ghi
theo nganh, nghé quy dinh tai cac van ban quy pham phép luat chuyén nganh.

8. Viéc quan 1y nha nudc dbi véi nganh, nghé dau tu kinh doanh ¢6 diéu kién, nganh,
nghé tiép can thi truong c6 diéu kién d6i voi nha dau tu nudc ngoai va kiém tra viéc
chap hanh diéu kién kinh doanh cua doanh nghiép thudc thim quyén cua co quan
chuyén nganh theo quy dinh cua phap luat chuyén nganh.



3.2.4. M sé doanh nghigp, ma sé don vi phu thugc ciia doanh nghiép, mé sé dia
diém kinh doanh

1. Mdi doanh nghiép dugc cap mot mé sé duy nhat goi 12 ma sé doanh nghiép. Ma sb nay
d6ng thoi 12 ma sb thué va ma sé don vi tham gia bao hiém xa hoi ctiia doanh nghiép.

2. M4 sé doanh nghiép ton tai trong sudt qua trinh hoat dong caa doanh nghiép va
khéng duoc cap lai cho té chirc, ca nhan khéc. Khi doanh nghiép cham dut hoat dong
thi ma sé doanh nghiép cham dut hiéu luc.

3. M4 s6 doanh nghiép duoc tao, giri, nhan tu dong bai Hé thdng théng tin quéc gia
vé ding ky doanh nghiép, Hé thdng thong tin dang ky thué va dugc ghi trén Gidy
chung nhan dang ky doanh nghié¢p.

4. Co quan quan 1y nha nuéc théng nhat sir dung ma sb doanh nghiép dé thuc hién
cong tac quan 1y nha nude va trao doi thong tin vé doanh nghiép.

5. M s6 don vi phu thudc caa doanh nghiép duoc cap cho chi nhanh, vin phong dai
dién cua doanh nghiép. Ma s6 nay dong thoi 1a ma sé thué cua chi nhanh, van phong
dai dién.

6. M4 s6 dia diém kinh doanh 12 ma s6 gom 5 chir s6 duogc cap theo sb tha tu tur
00001 dén 99999. M4 s6 nay khong phai 1a ma sb thué cia dia diém kinh doanh,

7. Trudng hop doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién bj cham dut hiéu luc ma
s6 thué do vi pham phép luat vé thué thi doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién
khéng duoc st dung ma sb thué trong cac giao dich kinh té ké tir ngay Co quan thué
théng bao cong khai vé viéc cham dat hiéu luc ma sb thué.

8. Déi Vi cac chi nhanh, vin phong dai dién di thanh 1ap trude ngay 01 thang 11
nam 2015 nhung chua duoc cap ma sé don vi phu thudc, doanh nghiép lién hé truc
tiép voi Co quan thué dé duoc cap mé sé thué 13 sb, sau d6 thuc hién thu tuc thay
d6i noi dung dang ky hoat dong tai Co quan ding ky kinh doanh theo quy dinh.

9. Béi vai cac doanh nghiép da duoc thanh 1ap va hoat dong theo Giay phép dau tu
hoic Gidy chiing nhan dau tu (dong thoi 1a Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh)
hoac céc gidy to 6 gia tri phap 1y tuong duong, Gidy phép thanh 1ap va hoat dong
kinh doanh chang khoan, méa sb doanh nghiép 1a ma s thué do Co quan thué da cap
cho doanh nghiép.



3.2.5. Gidy tor phap Iy ciia c& nhan trong hé se ding ky doanh nghiép
1. Béi véi cong dan Viét Nam: Theé cian cude cdng dan hodc Chirng minh nhan dan
hozic Ho chiéu Viét Nam con hiéu luc.
2. Bdi v6i ngudi nude ngodi: Ho chiéu nude ngoai hoic gidy to co gia tri thay thé ho
chiéu nudc ngoai con hiéu lyc.
3.2.6. Uy quyén thgc hién thii tuc ding ky doanh nghigp

Nguoi c6 thim quyén ky van ban dé nghi dang ky doanh nghiép c6 thé uy quyén
cho t6 chuc, ca nhan khac thuc hién thi tuc dang ky doanh nghiép theo quy dinh sau
day:
1. Truong hop ty quyén cho ca nhan thyc hién tha tuc dang ky doanh nghiép, kém
theo hd so dang ky doanh nghiép phai c6 vin ban ay quyén cho ca nhan thuc hién
thu tuc lién quan dén dang ky doanh nghiép va ban sao giay to phap Iy cua ca nhan
duoc uy quyén. Vian ban ay quyén nay khdng bat budc phai cdng chiing, ching thuc.
2. Truong hop ty quyén cho té chirc thuc hién thi tuc ding ky doanh nghiép, kém
theo hé so diang ky doanh nghiép phai ¢ ban sao hop dong cung cap dich vu véi t6
chtc 1am dich vu thyuc hién thi tuc lién quan dén ding ky doanh nghiép, gidy gioi
thiéu cua to chire d6 cho ca nhan truc tiép thuc hién tha tuc lién quan dén ding ky
doanh nghiép va ban sao gidy to phap 1y cta ca nhan ngudi duoc giGi thiéu.
3. Truong hop ay quyén cho don vi cung cip dich vu buu chinh cong ich thuc hién
tha tuc dang ky doanh nghiép thi khi thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép, nhéan
vién buu chinh phai nop ban sao phiéu gui hd so theo mau do doanh nghiép cung
ung dich vu buu chinh cong ich phat hanh c6 chitr Ky x4c nhan ctia nhan vién buu
chinh va ngudi c6 tham quyén ky vian ban dé nghi diang ky doanh nghiép.
4. Truong hop ty quyén cho don vi cung cap dich vu buu chinh khong phai 13 buu
chinh cong ich thuc hién tha tuc dang ky doanh nghiép thi viéc uy quyén thuc hién
theo quy dinh tai khoan 2 Biéu nay.



3.2.7. Hé so, trinh tw, thii tuc ding ky doanh nghigp
3.2.7.1. Ho so ding ky doanh nghiép doi véi doanh nghiép fur nhin
1. Giay d¢ nghi dang ky doanh nghiép.
2. Ban sao gidy to phap Iy cua ca nhan dbi vai chu doanh nghiép tu nhén.
3.2.7.2. Hé so dang ky doanh nghiép doi véi cong ty hop danh
1. Giay d¢ nghi dang ky doanh nghiép.
2. biéu Ié cong ty.
3. Danh sach thanh vién.
4. Ban sao Cc4c giay to sau day:
a) Giay to phap ly ciia ca nhan d6i vai thanh vién cong ty la ca nhan; Gidy to phép
ly cua t chirc ddi véi thanh vién cong ty 12 to chac; Gidy to phap Iy cta ca nhan d6i
véi nguoi dai dién theo ty quyén va van ban ctr ngudi dai dién theo ay quyén.

Déi véi thanh vién 12 td chirc nudc ngoai thi ban sao gidy t& phép 1y cua to chic
phai dugc hop phap hoda lanh su;
b) Giy chung nhan dang ky dau tu d6i véi truong hop doanh nghiép duoc thanh 1ap
hoic tham gia thanh 14p bai nha du tu nuée ngoai hoic té chire Kinh té ¢6 vén dau
tu nude ngoai theo quy dinh tai Luat Pau tu va cac van ban huéng dan thi hanh.
3.2.7.3. Hé so ding ky doanh nghiép doi véi cong ty trach nhiém hitu hgn hai thanh
vién tr¢ 1én, cong ty cé phan
1. Giay dé nghij dang ky doanh nghiép.
2. biéu Ié cong ty.
3. Danh sach thanh vién d6i vai cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién tré Ién;
danh sach c6 dong sang 1ap va danh sach c6 dong 1a nha dau tu nudc ngoai doi véi
cong ty cb phan.
4. Ban sao céc giay to sau day:
a) Gidy to phép ly cua ca nhan ddi véi nguoi dai dién theo phap luat cua doanh

nghiép;



b) Gidy to phap ly cia ca nhan ddi véi thanh vién cong ty, ¢ dong sang 1ap, ¢6 dong
1a nha dau tu nudc ngoai 12 c& nhan; Giy to phap ly cua td chic déi voi thanh vién,
cd dong sang 1ap, c6 dong 1a nha du tu nudc ngoai 1a t chic; Gidy to phap Iy cua
c4 nhan ddi voi ngudi dai dién theo ay quyén cua thanh vién, c6 dong sang 1ap, cd
d6ng 1a nha dau tu nude ngoai 1a t chie va van ban cir nguoi dai dién theo ay quyén.
Déi véi thanh vién, co dong 1a to chic nudc ngoai thi ban sao gidy to phap ly
cua to chirc phai duoc hop phap hoa 1anh su;
¢) Gidy ching nhan dang ky dau tu di véi truong hop doanh nghiép duoc thanh 1ap
hoac tham gia thanh 1ap béi nha dau tu nude ngoai hoic t6 chic kinh té ¢6 vén dau
tu nude ngoai theo quy dinh tai Luat Pau tu va cac van ban huéng dan thi hanh.
3.2.7.4. Hé so ding ky doanh nghiép doi véi cong ty trach nhiém hizu hgn mét thanh
vién
1. Gidy dé nghij dang ky doanh nghiép.
2. biéu Ié cong ty.
3. Ban sao Céc giay to sau day:
a) Gidy to phép ly cua ca nhan ddi véi nguoi dai dién theo phap luat cua doanh
nghiép;
b) Gidy to phap Iy cia ca nhan d6i véi chu so hitu cong ty 1a ca nhan; Gidy to phap
ly cua td chire d6i vai chi sé hitu cong ty 12 t6 chue (trir trudng hop cha sé hitu cong
ty 1a Nha nudc); Gidy to phép Iy ctua ca nhan doi véi ngudi dai dién theo ay quyén
va van ban cir ngudi dai dién theo ay quyén.
Péi véi cha sé hitu cong ty 1a to chire nudc ngoai thi ban sao gidy to phap ly
cua to chirc phai duoc hop phap hoa lanh su;
¢) Giay chtng nhan ding ky dau tu ddi véi truong hop doanh nghiép duoc thanh lap
boi nha dau tu nude ngodi hoidc té chuc kinh té ¢6 von dau tu nudce ngoai theo quy

dinh tai Luat Dau tu va cac van ban huéng dan thi hanh.



BAI 3. QUY PINH VE SAN XUAT, QUAN LY VA SU DUNG
MY PHAM, DUQC PHAM TRONG NGANH CHAM SOC SAC PEP

Thoi gian: 05 gio

MUC TIEU HQC TAP

* Kién thic

1. Trinh bay dugc nhitng quy dinh vé quan Iy my pham, duoc pham trong nganh

chim séc sic dep

2. Trinh bay duogc nhiing quy dinh vé sir dung my pham, dugc pham trong nganh

chim séc sic dep

* Ky ndang

3. Sur dung dugc tu duy phan bién dé phan tich cac tinh hudng dung va khong dung

khi thyc hién hanh nghé trong khuon khé phap luat

* Nang luc tw cha va trach nhiégm

4. Rén luyén k¥ nang thuyét trinh, dién giang trudc 16p, cach lam viéc theo nhom,

cach xt Iy vin dé doi hoi ¢d sy lién két ca nhan

NOI DUNG
1. Cac vin ban qui dinh
1.1. Quy dinh vé san xuat my pham: Nghi dinh 93/2016/ND-CP quy dinh vé diéu
Kién san xuat my pham
1.1.1. Diéu kién hoat déng ciia co sé san xudt my pham
1. Buogc thanh 1ap hop phap.
2. CO Giay ching nhan du diéu kién san xuat my pham theo MAau sé 01 quy dinh tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.
1.1.2. Piéu kign cdp Gidy ching nhdn dii diéu kign san xudt my pham
Co s& san xuat my pham phai dap tng cac diéu kién nhu sau:
- Diéu kién vé nhan su: Nguoi phu trach san xuat cua co so phai c6 kién thuc
chuy&n mén vé mot trong cac chuyén nganh sau: Hoa hoc, sinh hoc, dugc hoc hoic

cac chuyén nganh khac c¢6 lién quan dap tng yéu cau ciia cong Viéc.



- Piéukién vé co sé vat chat:
a) Co dja diém, dién tich, nha xuang, trang thiét bi dap tng vai yéu cau vé day chuyén
san xuat, loai san pham my pham ma co sé d6 du kién san xuat nhu da néu trong hd
so dé nghi cAp Gidy chuang nhan du diéu kién san xuat my pham:
b) Kho bao quan nguyén liéu, vat liéu déng géi va thanh pham phai bao dam co su
tach biét giira nguyén liéu, vat liéu dong géi va thanh pham; c6 khu vuc riéng dé bao
quan céc chat d& chay nd, cac chat doc tinh cao, nguyén, vat liéu va san pham bi loai,
bi thu hdi va bi tra lai.
- CO hé théng quan ly chat lugng dap tng cac yéu cau sau:
a) Nguyén lidu, phu liéu dung trong san xuat my pham phai dat tiéu chuan chat luong
ctia nha san Xuat;
b) Nudgc dung trong san xuat my pham toi thiéu phai dat quy chuan ky thuat quéc gia
vé nude dn udng do B trudng Bo Y té ban hanh:
c) Cac loai ban thanh pham dua vao san xuat phai c6 tiéu chuan chét luong va dat
tiéu chuan chat lwong cua nha san xuat;
d) Cé quy trinh san xuét cho ting san pham;
d) C6 bo phan kiém tra chat luong dé kiém tra chat luong ciia nguyén liéu, ban thanh
pham, san pham chd dong goi va thanh pham;
e) C6 hé thong luu giit ho so tai liéu.
1.1.3. Tham quyén cdp Gidy chieng nhén di diéu kién san xudt my pham

S Y té cap Gidy ching nhan du diéu kién san xuat my pham ddi véi cac co so
san xuat my pham trén dia ban.
1.1.4. Hinh thc cdp Gidy chieng nhdn dii diéu kién san xudt my pham
- Céap Giay chtrng nhan du diéu kién san xuat my pham ap dung ddi véi cac trudng
hop sau:
a) Co s& san xuat dé nghi cp Gidy ching nhan du diéu kién san xuat my pham;
b) Co s& san xuét di dugc cap Gidy ching nhan du diéu kién san xuat my pham

nhung chuyén dia diém san xuat;



¢) Co s san xuit da duoc cap Gidy ching nhan du diéu kién san xuat my pham
nhung bo sung day chuyén san xuat so vai day chuyén da duoc cap Gidy chung nhan
du diéu kién san xuat my pham.

- Cép lai Giay chttng nhan du diéu kién san xuat my pham ap dung ddi véi truong
hop Gidy chung nhan du diéu kién san xuat my pham bi mat hoac hong.

1.1.5. Hé so' dé nghj cdp, cap lai Gidy ching nhén di diéu kién san xudt my pham
- Ho so dé nghi cap Gidy chung nhan dua diéu kién san xuat my pham gom céc tai
liéu sau:

a) Pon dé nghi cdp Giay chung nhan du diéu kién san xuat my pham theo Mau sé
02 quy dinh tai Phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh nay;

b) So @6 mat bang va thiét ké cia co s san xuat;

¢) Danh muyc thiét bi hién c6 cta co so san Xuat;

d) Danh muc cic mat hang dang san xuét hoac du kién san xuat va tiéu chuan chat
luong cua tirng mat hang.

- Ho so dé nghi cap lai Gidy chung nhan du diéu kién san xuat my pham gom céc
tai liéu sau:

a) Pon dé nghi cap lai Giay chiing nhan du diéu kién san xuat my pham theo Mau s6
03 quy dinh tai Phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh nay;

b) Ban gbc Gidy chiing nhan du diéu kién san xuat my pham (néu co).

- Ho so dé nghi cap, cap lai Gidy ching nhan da diéu kién, san xuat my pham
duoc 1ap thanh 01 bg, c6 dong dau giap lai giira cac trang caa co s San Xuat.

1.1.6. Trinh tw cdp Gidy chieng nhén di diéu kién san xudt my pham

- Trudc khi tién hanh san xuat, co s¢ san xuat my pham nop hd so dé nghi cap
Gidy chitng nhan du diéu kién san xuat my pham t6i So' 'Y té.

- Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1é va phi tham dinh
theo quy dinh, S¢ Y té c6 trach nhiém kiém tra co s& san xuét, cap Gidy ching nhan
du diéu kién san xuat my pham; truong hop khong cap Gidy ching nhan hoic yéu

cau co sé thay doi, khic phuc, phai thdng bao bang vin ban va néu rd ly do.



- Ddi véi truong hop yéu cau co so thay doi, khiac phuc:
a) Co s& san xuat my pham tién hanh thay doi, khic phuc va gui bao cao dén So Y té;
b) S& Y té co trach nhiém xem xét bao céo, kiém tra trén hd so hodc kiém tra lai co
s& san xuat my pham (trong truong hop can thiét). Trong thoi han 15 ngay, ké tur
ngay nhan dugc béo céo khic phuc, co quan kiém tra phai tra loi bang vin ban vé
két qua kiém tra;
¢) Trong thoi han 06 thang, ké tir ngay ban hanh vin ban yéu cau co sé san Xuat my
pham thay d6i, khac phuc, néu S¢ Y té khdng nhan duoc bao cao khac phuc cua co
sa, hd so dé nghi cip Giay chiing nhan dua diéu kién san xuat my pham caa co s
khong con gia tri.
- Ddi véi cac co sé san xuat my pham dugc Bo Y té cap Gidy chung nhan “Thuc
hanh tét san xuat my pham” (CGMP-ASEAN):
a) BO Y té c¢6 vin ban gui So Y té noi dat nha may san xuat my pham vé viéc cap
Gidy chung nhan du diéu kién san xuat my pham;
b) Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc vin ban cua Bo Y té, So
Y té 6 trach nhiém cap Gidy ching nhan du diéu kién san xuat my pham cho cac co
& san xuat my pham nay.
1.1.7. Thu héi Gidy ching nhdn dii diéu Kién sd@n xudt my pham

Co quan cap Gidy chiing nhan du diéu kién san xuit my pham thu hoi Gidy
chting nhan du diéu kién san xuat my pham trong cac truong hop sau:
- Co s6 san xuat my pham khong dép ung tat ca cac diéu kién quy dinh tai Biéu
4 Nghi dinh nay;
- Giay chung nhan du diéu kién san xuat my pham duoc cap khong dang tham
quyén hoac c6 noi dung trai phap luat;
- Co s6 san xuat my pham thyc hién viéc san xuat my pham khong dung dia chi
ghi trén Giy chting nhan du diéu kién san xuat my pham;
- Gia mao tai liéu trong ho so dé duoc cap, cap lai, diéu chinh Gidy chiing nhan
du diéu kién san xuat my pham;
- Co sdsan xuat my pham cé vian ban dé nghi thu hdi ty nguyén Giay chizng nhan
du diéu kién san xuat my pham.



1.2. Quy dinh vé quan Iy my pham:

Thong tu 06/2011/TT-BYT quy dinh vé quan ly my pham
1.2.1. Saén pham my pham

La mot chat hay ché pham duoc sir dung dé tiép xuc véi nhitng bo phan bén
ngoai co thé con ngudi (da, hé thong 16ng téc, mong tay, méng chan, moi va co quan
sinh duc ngoai) hoic ring va niém mac miéng voi muc dich chinh 1a dé 1am sach,
lam thom, thay dbi dién mao, hinh thire, diéu chinh mui co thé, bao vé co thé hoic
giit co thé trong diéu kién tét.
1.2.2. Tén my pham

La tén duogc dat cho mot san pham my pham, c6 thé 12 tén méi ty dit clng Voi
thuong hiéu hoic tén ctiia nha san xuat. Cac ky tu cAu thanh tén san pham phai la cac
ky tu c6 goc chir cai Latin.
1.2.3. Té chirc, ca nhan chiu trach nhiém dwa san pham ra thi truong

La to chiic, c4 nhan dang tén trén hd so cong bd san pham my pham va chiu
trach nhiém vé san pham my pham d6 trén thi truong.
1.2.4. Sé tiép nhdn Phiéu cong bé san pham myp pham

La sé do co quan quan 1y nha nudc ¢ tham quyén cap khi tiép nhan ho so cong
bd san pham m¥ pham. Sé tiép nhan Phiéu cong bd cd gia tri ching nhan san pham
my pham di duoc td chic, ca nhan chiu trach nhiém dwa san pham ra thi truong khai
bao voi co quan quan Iy nha nudc 6 tham quyén vé viéc my pham sé dugc luu thong
trén thi truong ma khdng cé gia tri chitng nhan san pham d6 dam bao tinh an toan,
hiéu qua, dap tng tat ca cac yéu cau caa Hiép dinh my pham ASEAN va céc phu luc
(Annexes) kem theo.
1.2.5. Chii sé hizu s@n phdm myp pham

La to chirc, c& nhan so hitu cdng thire, quy trinh san xuat, tiéu chuan chat luong

san pham.



1.3. Yéu cau vé an toan san pham my pham
1.3.1. Y8u cdu vé an toan san pham my pham

Cac t6 chuc, ca nhan chiu trach nhiém dua san pham m§ pham ra thi truong
phai dam bao céc san pham caa minh khdng c6 hai di vai sic khoé con nguoi khi
dugc dung trong nhitng diéu kién binh thuong hoic nhimg diéu kién thich hop dugc
huéng dan, phd hop véi dang bao ché, thong tin ghi trén nhén, hudng dan st dung,
than trong dac biét, ciing nhu cac thong tin khac cung cap bai nha san xuat hoic chi
s& hitu san pham.

Nha san xuat, chi s¢ hitu san pham phai danh gia tinh an toan trén mdi san
pham my pham theo Huéng dan danh gia tinh an toan my pham caa ASEAN. Giéi
han kim loai nang va vi sinh vat trong my pham phai dap (ng yéu cau cia ASEAN
quy dinh tai Phu luc s6 06-MP. Thanh phan cong thic my pham phai dap tng theo
cac Phu luc (Annexes) - ban méi nhat caa Hiép dinh my pham ASEAN
1.3.2. Cac thanh phan chdt cam, cac thanh phdn c¢é quy dinh vé gidi hgn néng dg,
ham lwong va diéu Kign si dung trong cong thic sdén pham my pham

CAc to chire, ca nhan khéng duoc dua ra thi trudng nhitng san pham my pham
co chua:

1. Cac chat cam sir dung trong my pham véi diéu kién di kém duoc liét ké trong Phu
luc 1l (Annex I1).

2. Cac thanh phan dugc liét ké trong phan thir nhat caa Phu luc 11 (Annex I11), V6i
nong do, ham luong vuot qua gidi han hoac nam ngoai diéu kién cho phép.

3. Cac chat mau khac véi cac chat dugc liét ké trong Phu luc IV (Annex V), phan 1,
trir tredng hop cac my pham chira céc chat mau véi muc dich duy nhét dé nhuom toc.
4. Céc chat mau duoc liét ké trong Phu luc IV (Annex IV), phan 1 duoc sir dung
ngoai diéu kién da néu.

5. Cac chat bao quan nam ngoai danh muc trong Phu luc VI (Annex V1), phan 1.

6. Cac chat bao quan duoc liét ké trong Phu luc VI (Annex V1), phan 1, véi ham luong
vuot qua gisi han hoac nam ngoai diéu kién cho phép, trir trudng hop cac chét nay
duoc st dung véi myc dich dic biét, khong lién quan dén cong dung Ia chat bao quan.



7. Céc chit loc tia tir ngoai nam ngoai danh muc trong Phu luc VII (Annex VI11), phan 1.
8. C4c chat loc tia tir ngoai nam trong Phu luc VII (Annex VI1), phan 1 nhung c6
ham lugng vuot qué gii han hoac diéu kién cho phép.

Sy c6 mat cua cac chét duoc liét ké trong Phu luc 11 (Annex 11) véi ham luong vét
van duoc chap nhan néu vi ly do k¥ thuat khong thé tranh dugc trong “Thuc hanh tét
san xuat my pham” va van dam bao yéu cau vé do an toan caa my pham nhu quy
dinh tai Biéu 13 cua Thong tu ndy.

1.3.3. Nhéng sdn phdam my pham chira cac thanh phén sau day thi vdn dwec phép
lwu thong trén thi truong

1. Céc thanh phan hoic nguyén liéu dugc liét ké trong Phu luc 111 (Annex I11), phan
2, trong gidi han va theo nhimg diéu kién di néu, cho dén ngay dugc quy dinh trong
cot (g) cua Phu luc nay.

2. Cac chat mau duoc liét ké trong Phu luc 1V, phan 2, trong gigi han cho phép va
trong diéu kién dugc chap nhan, cho dén ngay duoc quy dinh trong phu luc nay.

3. Céc chat bao quan dugc liét ké trong Phu luc VI, phan 2, trong gigi han cho phép
va trong diéu kién duoc chip nhan, cho dén ngay duogc dé cap dén trong cot (f) cua
Phu luc nay. Tuy nhién, mét vai thanh phan trong s6 nay c6 thé duoc sir dung &
nhitng ham lwong khac véi muc dich cu thé, dugc thé hién rd rang trong dang trinh
bay ctia san pham.

4. Céc chat loc tia tir ngoai duoc quy dinh trong phan 2 cua Phy luc VI (Annex VII),
trong giGi han cho phép va trong diéu kién di quy dinh, cho dén ngay duoc dé cap
dén trong cot (f) ciia Phu luc nay.

Quy dinh vé viéc st dung cac chat nam trong cac Phu luc (Annexes) néu trén cé thé
thay doi theo quyét dinh cua Hoi dong my pham ASEAN. Cac quy dinh nay sé& tu
dong duoc cap nhat va cé gia tri tai Viét Nam.



1.3.4. Ghi nhan my phdm

1.3.4.1.V; tri nhdn my pham

1. Nhan my pham phai duoc gén trén hang hoa, bao bi thuong pham cua hang hda &
vi tri khi quan sét c6 thé nhan biét dugc d& dang, day du c4c noi dung quy dinh cua
nhan ma khdng phai thao roi cac chi tiét, cac phan cua hang hoa.

2. Trudng hop khong dugc hodc khdng thé mé bao bi ngoai thi trén bao bi ngoai phai
c6 nhn va nhan phai trinh bay day dua cac noi dung bat budc.

1.3.4.2. Ngi dung bat bugc phdi ghi trén nhan

1. Nhan san pham my pham phai phd hop véi yéu cau ghi nhdn my pham cua
ASEAN. Nhitng thdng tin sau phai dugc thé hién trén nhan san pham:

a) Tén cua san pham va chirc nang caa nd, trir khi dang trinh bay san pham da thé
hién rd rang chirc nang cua san pham;

b) Hudng dan sir dung, trir khi dang trinh bay da thé hién rd rang cach sir dung cua
san pham;

¢) Thanh phan céng thirc day du: Phai ghi rd cac thanh phan theo danh phép quéc té
quy dinh trong cac an pham méi nhat néu tai diém ¢ khoan 1 Diéu 5 cia Thong tu
nay (khong phai ghi ty 1& phan trim ciia cac thanh phan);

d) Tén nudce san Xuat;

d) Tén va dia chi cua td chuc, c& nhan chiu trach nhiém dwa san pham ra thi truong
(ghi day du bang tiéng Viét theo Gidy ching nhan dang ky kinh doanh hoic Giay
phép dau tu);

e) Pinh luong thé hién biang khéi luong tinh hodc thé tich, theo hé mét hoac ca hé
mét va hé do luong Anh;

g) S6 16 san xuat;

h) Ngay san xuat hoic han dung phai dugc thé hién mot cach rd rang (vi du:
ngay/thang/nam). Cach ghi ngay phai thé hién rd rang gom thang, nim hoac ngay,
thang, nam theo dting th ty. C6 thé dung tir “ngay hét han” hoac “str dung t6t nhat
trudc ngay”, néu can thiét cd thé bo sung thém diéu kién chi dinh can tuan thu dé
dam bao su 6n dinh cia san pham. Véi nhitng san pham c6 do 6n dinh duéi 30 thang,
bat budc phai ghi ngay hét han;



i) Luu y vé an toan khi sir dung, dac biét theo nhitng luu ¥ nam trong cot "Biéu kién
str dung va nhiing canh bao bat budc phai in trén nhan san pham" duoc dé cap trong
cac phu luc caa Hiép dinh my pham ASEAN, nhiing than trong nay bét budc phai
thé hién trén nhan san pham.

2. Trong trudng hop kich thuée, dang hodc chat lidu bao g6i khdng thé in dugc day
du cac thong tin quy dinh tai khoan 1 Biéu nay trén nhan géc, nhiing noi dung bat
budc nay phai duoc ghi trén nhan phu dinh kém theo san pham my pham va trén
nhan my pham phai chi ra noi ghi cac nodi dung do.

Céc thong tin sau day bat budc phai duoc ghi trén nhin goc cua bao bi truc tiép cua
san pham:

a) Tén san pham;

b) S6 16 san xuét.

1.3.4.3. Ngon ngiz trinh bay trén nhan my pham

Nhiing noi dung quy dinh tai Diéu 18 cia Thong tu nay phai dugc trinh bay bang
tiéng Anh hoic tiéng Viét; riéng cac thdng tin tai diém b, d, i khoan 1 Diéu 18 phai
ghi bang tiéng Viét.

1.3.4.4. Quy dinh vé quang cao my pham

1. Quang cao my pham duoc thuc hién trén cac phuong tién thong tin dai chiing nhu
truyén hinh, truyén thanh, trang thong tin dién tir (Internet, Website), sach, bao, tap
chi, to roi, pano, p phich, vat thé trén khong, vat thé dudi nudc hoic cac phuong
tién quang cao khac do don vi kinh doanh my pham thuc hién hoc tai tro, uy quyén
cho don vi khac thuc hién va cac hoat dong té chire hoi thao, thong tin, gigi thiéu san
pham my pham.

2. Cac don vi chi dugc phép quang céo, to chac hoi thao, su kién gioi thiéu cac san
pham m¥ pham khi c6 Phiéu tiép nhan hd so dang ky quang céo, t chac hoi thao, su
kién gigi thiéu my pham theo quy dinh caa phap luat.

3. Noi dung quang c&o my pham phai phd hop véi céc tai liéu chang minh tinh an
toan va hiéu qua cia my pham va phai tuan thii theo huéng dan vé cong bé tinh ning
san pham my pham cia ASEAN.



1.3.4.5. Ngi dung qudng cao my pham, hgi thdo, sw kién gisi thiéu my pham

Noi dung quang c&o my pham, hoi thao, sy kién gigi thiéu my pham phai c6 du
cac thong tin sau:
1. Tén my pham;
2. Tinh ning, cong dung (néu céc tinh ning, céng dung chi yéu cia my pham néu
chua thé hién trén tén cua san pham);
3. Tén va dia chi cia té chic, ca nhan chiu trach nhiém dua san pham my pham ra
thi truong;
4. Luu y khi str dung (néu co).
1.3.5. Trach nhigm cia té chirc, cd nhan sdn xudt, budn ban, nhap khau my pham
dé lieu thong trén thi trwong Viét Nam
1. T6 chtc, ca nhan chiu trach nhiém dua san pham my pham ra thi trudng phai chiu
hoan toan trach nhiém vé cac noi dung ké khai trong Phiéu cong bd san pham my
pham, chiu hoan toan trach nhiém vé tinh an toan, hiéu qua va chat luong san pham,
dam bao rang san pham dua ra luu théng dap wng tat ca cac yéu cau cua Hiép dinh
my pham ASEAN va cac Phu luc kém theo.
2. To chirc, ca nhan dua san pham my pham luu hanh trén thi truong co trach nhiém
theo ddi, phét hién va thu hoi ngay my pham khong dat tiéu chuan chat lugng, thuc
hién théng bao thu hdi ciia co quan quan Iy nha nudc ¢ tham quyén, béo co vé viéc
thu hoi my pham giri co quan nha nudc c6 tham quyén; giai quyét kip thoi khiéu nai
cua khach hang vé chat luong my pham, boi thuong thiét hai cho khach hang theo
quy dinh caa phap luat. Bang thoi, phai hodn tra lai tién cho ngudi mua hang va cac
chi phi phét sinh trong qua trinh bao quan, van chuyén, luu thong san pham.
3. Truong hop phét hién nhiing tac dung phu tram trong anh hudng dén tinh mang
nguoi tiéu dung do chat lugng san pham my pham, to chirc va c4 nhan dwa san pham
ra thi truong phai bao céo téi Cuc Quan 1y duoc - Bo Y té trong vong 07 ngay ké tir
ngay nhan duoc thong tin dau tién vé tac dung phu nay theo mau tai Phy luc s6 18-
MP. B4o c4o chi tiét vé tac dung phu tram trong nay phai duoc gui vé Cuc Quan ly
dugc - Bo Y té trong vong 08 ngay tiép theo.



4. T6 chuc, ca nhan chiu trach nhiém dua san pham ra thi trudng phai luu gitr HO so
thong tin san pham (PIF) trong thoi gian téi thiéu 03 nam ké tir khi 16 san xuat cudi
cung dugc dua ra thi truong va xuat trinh khi co quan chirc ning kiém tra, thanh tra
y&u cau.
5. Cac don vi san xuat my pham phai trién khai ap dung va dap (ng cac nguyén tic,
tiéu chuan "Thuc hanh tt san xuat my pham" caa Hiép hoi cac nudc Pong Nam 4
(CGMP-ASEAN).
6. T6 chuc, ca nhan kinh doanh my pham phai thuc hién céc yéu cau cua co quan
nha nudc ¢ tham quyen trong viéc kiém tra, thanh tra vé chat lugng my pham, thu
hoi my pham vi pham va duoc quyén khiéu nai vé két luan va hinh thac xir Iy vi
pham theo quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, t cao.
7. T6 chiic, ca nhan chiu trach nhiém dua san pham ra thi truong phai tuan tha cac
quy dinh va luat phap Viét Nam vé s¢ hitu tri tué. Khi c6 két luan cua co quan nha
nuéc co tham quyén vé nhan hiéu, kiéu dang céng nghiép vi pham quyén sé hitu tri
tug, to chtic, ca nhan phai nging san xuat, budn ban, nhap khau dé tién hanh thay doi
nhan hiéu, kiéu dang cng nghiép theo diing quy dinh va c6 trach nhiém bdi hoan va
xu ly hau qua (néu co).
1.3.6. Quyén ciia ngwoi tiéu dung my pham

Nguoi tidu ding cé quyén duogc thdng tin vé my pham, c6 quyén khiéu nai, to
c40 va yéu cau don vi kinh doanh m§ pham bdi thuong thiét hai theo quy dinh cua
phap luat do str dung my pham san xuat, luu théng khéng dam bao chat lwong, khong
an toan.

Thong tu 32/2019/TT-BYT stra d6i bd sung quy dinh vé quan Iy my pham



BAI 4. PAO PUC NGHE NGHIEP
Thoi gian: 10 gio

MUC TIEU HQC TAP
* Kién thic
1. Trinh bay khai niém dao duc va dao duc trong kinh doanh.
2. Trinh bay duoc nhiing tiéu chuan dao dtic nghé nghiép nganh cham soc sac dep.
* Ky ning
3. St dung dugc tu duy phan bién dé phan tich cac tinh hudng dung va khong dung
khi thyc hién hanh nghé trong khuén kho dao dirc
* Nang luc tw cha va trach nhiégm
4. Rén luyén k¥ ning thuyét trinh, dién giang trude 16p, cach lam viéc theo nhom,
cach xir Iy van dé doi hoi co sy lién két ca nhan
NOI DUNG
1. Pao durc trong kinh doanh
1.1. Khai niém dao durc

Dao dirc 12 tap hop cac nguyén tic, quy tic, chuan muc xa hoi nham diéu chinh,
danh gia hanh vi ctia con ngudi doi vai ban than va trong quan hé véi ngudi khac va
xa hoi.
1.2. Pao dirc kinh doanh

Pao dirc kinh doanh 1a tap hop cac nguyén tic va chuan muc xa hoi cd tac dung
huéng dan hanh vi trong méi quan hé kinh doanh, chiing dugc cac ngudi hitu quan
st dyung dé xem xét mot hanh vi cu thé 1a dung hay sai, hop dao dirc hay phi dao duc
2. C4c nguyén tiac va chuan mue dao dirc trong kinh doanh
2.1. Trung thuc

Trung thuc c6 nghia 1a ngay thang, that tha, khdng déi trd. Ngudi song trung

thuc ton trong 18 phai, luon ndi dung sy that va diing cam nhan 1.



2.2. Yéu nghé

Y&u nghé 12 pham chét dao dtc cua nghé cham soc sic dep. Mot chuyén vién
chiam séc sic dep vira co trinh d6 chuy@n mdn va tay nghé viing vang, vira c6 1ong
yéu nghé sé& dat duoc thanh cdng trong cdng viéc caa minh. Long yéu nghé s& gitp
cho ngudi chuyén vién cham soc sac dep vuot qua dugc nhitng kho khin trong cong
viéc. Hién nay nganh chiam soc sac dep khong chi doi hoi viéc hoc tap lién tuc nhiing
kién thirc va ki ning chuyén mon maéi. Vi vay phai yéu nghé, tran trong nghé méi
c6 du kién nhan va y thirc bd sung céc kién thirc mai cho minh.

2.3. CO tinh than cau tién

Cau tién duoc hiéu 1 ludn ludn mudn hoc hoi dé ban than tién bo va dat duogc
nhiing thanh tich cao hon ngudi khéac. C6 tinh than cau tién 1a ban phai biét lang nghe
nhitng y kién dong gop, danh gia, phé binh cua nhitng ngudi xung quanh, phai luén
cdng nhan su that va nhan thirc duoc viéc minh lam la dung hay sai va c6 bién phap
khic phuc stra chita. Mot dic diém cua cta ngudi co tu duy cau tién 1a khong bao
gio hai 1ong, thoa man véi hién tai ma ludén co y chi vuon Ién, hoc hoi va trau doi
kién thuc, k§ nang tir ngudi Khac.

2.4. Khéng ngirng hoc tap nang cao trinh dj:

Hoc tap nang cao trinh d 14 mot nguy@n tic trong kinh doanh. Hoc tap 1a tiép
thu tri thirc caa nhan loai tir séch vo, tir cugc song, tir nhig ngudi xung quanh ta.
Hoc hoi 1a mot qua trinh 1au dai cht khéng phai trong mot thoi gian ngan vi vay Bac
Ho noi d6 1a mot viéc phai 1am lién tuc sudt doi khdng nging nghi. Viéc hoc tap 1a
viéc ca doi cia con ngudi vi kién thac 1a vo tan. Tuy nhién viéc hoc tai truong 12
chua du con phai ludn ty hoc. Tu hoc tap 1a viéc ty may mo kién thirc cho ban than
tir cudc sdng. Con ngudi tir d6 s& hoan thién, hiéu biét va trudng thanh hon. Hon nita
viéc hoc tap s& rén cho ching ta sy Kién tri, nhan nai. Bé c6 thé hoc tap tot, tu ban
than mdi nguoi can co nhitng ké hoach, du dinh , sip xép viéc hoc mot cach khoa

hoc, bai ban, két hop hoc Iy thuyét va thuc hanh.



2.5. Thai d¢ lam viéc chuyén nghiép:

Thai d6 1am viéc bao gom nhiéu yéu té nhu nhan thire, cach thac hanh xir trong
moi trrong lam viéc. Mot ngudi co thai do lam viéc chuyén nghiép sé khéng ngung
hoc hoi tir nhitng thanh cdng va ca nhitng that bai. Thai d6 trong cdng viéc 1a mot
yéu t6 quan trong dé ta c6 thé tién bo trong cong viéc. Dé co thai do lam viéc chuyén
nghiép thi ching ta phai dau tu nang luong, su nd luc vao nhiing céng viéc do, hoan
thanh cong viéc mot cach chin chu, hoan thién nhat, xay dung médi quan hé tét dep
véi moi nguoi, ludn nang cao trau doi ning luc, sy ty tin, hoc cach quan Iy thoi gian
hiéu qua,...

2.6. Kha niang lam viéc theo nhom:

La kha nang hop tac 1am viéc chung véi mot nhoém ngudi c6 thé 12 ban be, déng
nghiép,...nham muc tiéu dat dugc két qua tét cho cong viéc chung. Lam viéc nhom
c6 thé hiéu don gian 1a nhiéu nguoi cling nhau két hop dé thuc hién tét mot nhiém
vu huéng téi mot muc tiéu chung. Lam sao dé 13 viéc nhém 1 cach hiéu qua:

- Léng nghe nguoi khac

- Tb chtic phan cong cdng viéc. Cung trao doi dé phan cong cong viéc va giai
quyét cac van dé phat sinh trong nhdm, phan chia khoi lugng cong viéc sao cho dong
déu gitra cac thanh vién va dam bao cdng viéc duoc hoan thanh dung tién do.

- Thuyét phuc, trinh bay: Trinh bay v kién va thuyét phuc cac thanh vién theo y
kién caa minh

- Ton trong va gitp d& 1an nhau: khi 1am viéc nhdm céac thanh vién phai biét tro
gilp va tén trong 1an nhau trong cong viéc.

- C6 trach nhiém voéi cong viéc: Khi 1am viéc nhém néu ban khéng hoan thanh
nhiém vu s& anh huong dén két qua ca nhdm. Vi vay phai ¢6 gang hoan thanh tét
cong viéc cua ban than.

- Khen ngoi, ang ho nhiing ¢é géng cua cac thanh vién: Bat cir 10i dong vién khen
ngoi nao ciing déu khién cac thanh vién dugc cam thay cong sic ciia minh duoc tran

trong, tir d6 thuc day su dong gop cuia cac thanh vién.



2.7. Trach nhiém:

Chiu trach nhiém danh gia chat lugng cong viéc sau khi hoan thanh va két qua
thuc hién cong viéc cua ban than trudc quan ly va chu don vi
2.8. Cdng hién cho lgi ich cia xa hai: cong hién thé hién ¢ viéc sin sang dem hét
tri tué tai nang cua ban than phuc vu lgi ich chung cua xa hoi
2.9. Tinh cha dong, sang tao trong cong viéc: Tinh chu dong trong cdng viéc la
viéc lubn ty gi4c 1am viée trude khi bi sai khién hay ép budc. Tinh sang tao 1a kha
nang van dung cac kién thic sin ¢ tim toi hoc hoi cac kién thirc méi dé tao ra nhiing
suy nghi dan dén hanh vi cho ra doi c4c san pham tinh than hay vat chat c6 gia tri.
2.10. Y thic to chirc ky luat: 1a viéc chap hanh su phan cong cia to chic, chap hanh
ndi quy va quy ché caa don vi, gitr gin nép sdng va [am viéc tuan tha theo dang phap luat
2.11. Gop phan nang cao danh dw, uy tin va tinh hitu dung cia nghé nghiép.
Nguoi kinh doanh ludn dé cao chat lwong san pham va dich vu gép phan nang cao
danh duy, uy tin cua nghé. Tranh 1am nhitng viéc ton hai téi danh du va uy tin cua
cong viéc nhu quang c4o sai su that, cung cap san pham va dich vu kém chat lugng
3. Céc tinh huéng

Tinh hudng 1: Co so spa H thuc hién phau thuat nang mii cho bénh nhan A c6
st dung thudc gdy mé. Sau d6 bénh nhan A bi bién ching mung mu tai chd phiu
thuat. Bénh nhan da kién béac sy phau thuat T. Bac sy T ¢d chuyén mén Nhi khoa va
chung chi hanh nghé linh vuc Nhi khoa. Em hay cho biét trong truong hop trén co
so spa H va bac sy T da vi pham quy dinh phap luat va dao dtrc trong linh vuc cham
s6c sac dep nhu thé nao?

Tinh huéng 2: Thanh tra s& y té va céng an thanh phd tién hanh kiém tra dot
Xuat co s& kinh doanh spa va my pham D. Chii co s& 1a ba K. Khi doan kiém tra dén
ba di xuat trinh gidy dang ky hoat dong kinh doanh do UBND cap quan cap Véi
nganh nghé kinh doanh 1a “Ban 1é¢ my pham, dich vu chim soc da (khong bao gom
dich vu cham séc da giy chay mau, giai phau thaim my,...) Ba K khong c6 ching chi
hanh nghé. Pia diém kinh doanh co s¢ 13 1 chung cu dong thoi 1a noi ¢ nha ba K.
Poan kiém tra thdy 2 khach hang dang dugc tién hanh hit ma bung tai givong bénh.
Mot s6 thube str dung tai spa khong c6 hoa don va ngudn goc Xuat xua.

Theo em, co s& kinh doanh di vi pham nhitng ndi dung nao trong quy dinh diéu
Kién hoat dong cua co sé kinh doanh lam dep?



