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ABSTRACT

This research is aimed to provide an overview in the current status about
the community-based tourism (CBT), thereby to point out constraints
during the CBT’s formation and development. A survey with 40 local
people was conducted in Hong Ha commune, Thua Thien Hue province,
Vietnam. The results showed that although it was a potential region, the
CBT in Hong Ha has not deservedly developed as its prospects. The CBT
was basically designed and implemented in a top-down approach and low
human capacity were the main reasons. The study suggested that for the
CBT'’s effective and sustainable development, it is needed to create a
symbiotic relationship between communities, government and private
sectors.

TOM TAT

Muc dich cia nghién ciru la cung cdp mot cdi nhin tong quan vé thic
trang phdt trién du lich dwa vao céng dong, tir d6 chi ra nhitng han ché
trong qud trinh hinh thanh va phdt trién. Nghién ciru ndy dwoc thie hién
dua trén s6 liéu phong vén 40 hé dan trén dia ban xa Héng Ha, huyén A
Ludi, tinh Thira Thién Hué. Két qua cho thdy mdc du dwogc xem la khu vuc
tlem nang, nhuwg du lich dya vdo cong dong ¢ Hong Ha vin chuwa phat
trién twong xing véi tlem ndng san co. Du lich vé co ban duwoc thiét ké va
thiee hién theo kiéu tiép cdn tir trén xuong va han ché vé nang luc cua
cong dong tham gia la nhitng nguyén nhan chinh. Nghién ciru chi ra rang
dé du lich phat trién bén viing va hiéu qud can phdi tao moi quan hé hop
tdac cung co loi giita nguwoi dan, Chinh phu va khu vuc tw nhan.

Trich dan: Nguyén Quang Tan, Ubukata Fumikazu, Nguyén Cong Pinh va Duwong Viét Tan, 2019. Thuyc trang
va han ché trong qua trinh phat trién du lich dua vao cong ddng ¢ khu vuc mién niii huyén A Ludi,
tinh Thira Thién Hué. Tap chi Khoa hoc Trudng Pai hoc Can Tho. 55(S6 chuyén dé: Mbi truong
va Bién dbi khi hau)(1): 157-166.

1 GIOI THIEU

Du lich duoc du doan sé tro tha‘mh nganh cong
nghiép cé anh hudng lon nhat thé gidi (Mowforth

and Munt, 2005). Trén toan thé gi6i, du lich mang
lai loi nhuén khong 15, udc tinh 1.340 ty d6 la My
duoc tao ra tir nganh du lich trong nam 2017. Luong
khach du lich qudc té da tang tir 25 triéu (ndm 1950)
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1én t&i 278 triéu vao nam 1980 va dat 1.326 tri€u vao
nam 2017 (UNWTO, 2018). Ngoai cac khoan thu
nhap tai cac diém dén, nam 2016, du lich quéc té
ciing tao ra xudt khiu 216 ty USD thong qua céac
dich vu van tai hanh khach quéc t¢ (UNWTO,
2017a). Ngoai ra, du lich chiém 10% GDP thé giéi
va 1 trong 10 viéc lam trén toan ciu, du lich c6 vai
trd quyét dinh trong thanh tyu ciia Chwong trinh
nghi sy 2030 (UNWTO, 2017b). Tuy nhién, bat ctr
diéu gi ciing ¢6 gia ctia né va du lich khong phai 1a
mot ngoai 18, thuc té 1a c6 nhiéu tac dong tidu cuc tir
du lich (Mowforth and Munt, 2005). Percy (2009)
cho rang du lich c6 thé dan dén suy thoai méi truong
nghiém trong va pha v& van hoa dia phuong. Sy phat
trlen cua co so ha tang du lich nhu khu nghi dudng,
ciu cang, 16i di bo, dAm nhén tao, bai bién nhan tao
va cac hoc da dan dén mat méi trudng séng, x4o tron
dong vat hoang dé, giam sy phat trién ctia san ho va
thay doi dong chay tu nhién (Gladstone ez al., 2013).
Himberg (2006) luu y rang du lich c6 thé vo tinh pha
hiy méi trudng sdng tu nhién cua dong vét hoang
da do 1ai xe khong duoc kiém soat va Uin tic trong
cong vién. Ngoai ra, du lich khong phai luc nao cling
hoat ddng véi lgi ich cua ngudi dan ban dia va dua
trén thé manh vé tai nguyén thién nhién cua dia
phuong. Theo sb liéu théng ké hién tai do Hoi nghi
Lién hop qubc vé Thuong mai va Phat trién tong
hop, loi nhuan trong linh vyc du lich khong ¢ lai
nude sé tai ma chay vao tii cac nha dau tu nude
ngoai, 1én ti 85% & mot s6 nude kém phat trién nhat
chau Phi, hon 80% & ving Caribbean, 70% & Thai
Lan va 40% & An Do (Ross and Wall, 1999). Do d6,
du lich can c6 mot cach tiép can méi, bat dau tir nhu
cau, mbi quan tdm va phuc loi ciia cong dong dia
phuong (Scheyvens, 1999), y tudng du lich dya vao
cong dong (CBT) xut hién tir d6. CBT tim cach
phat trién cac thé ché duoc thiét ké dé ting cuong su
tham gia ciia dia phuong va thiic dy su thinh viong
vé kinh té, xa hoi va van hoa cua da sb ngudi dan.
N6 ciing s& tim cach tao ra mot cach tiép can can
bang va hai hoa dé phat trién, diéu nay s& nhan manh
céc can nhic nhu sy twong thich ctia cac hinh thirc
phat trién khéac nhau v6i céc thanh phan khac cua
nén kinh té dia phuong, chat luong phat trién, ca vé
van hoa, moi truong va ca vé nhu cau loi ich khac
nhau cua cong ddng (Brohman, 1996). Pbi vai
nhiéu cong ddng n6ng thon, CBT tr¢ thanh mot canh
ctra cho nén kinh té toan cdu (Stronza, 2010).

O Viét Nam, noi ¢6 nén vin hoa truyén théng, di
tich lich str, danh lam the‘ing canh va su 6n dinh chinh
tri dd gop phan lam cho dit nudc tré nén phd bién
nhu modt diém dén du lich quéc té (Hanh, 2017,
VNAT, 2011). Sy phat trién ctia du lich bat dau tir
két qua ctia chuong trinh “D6i méi” cua chinh phu
ndm 1986. Sau do, du lich Viét Nam dé c6 sy tang
trueong 16n, trong do6 tong sb von dau tu nude ngoai
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nam 2017 dat dinh 300,74 ty do la, so véi 3,5 ty do
la ndm 1994, trong d6 hau hét cac dy an lién quan
dén tién nude ngoai déu & khach san va linh vuc dau
mo6 (Mowforth and Munt, 2005; Nguyén Thudng
Lang, 2017). Viét Nam ciing 1a diém dén méi nhat
cho khach du lich va ghi nhén sy ting trudng nhanh
nhit vé& luong khach du lich & chdu A (Mowforth
and Munt, 2005; UNWTO, 2018). Gidng nhu cac
nude dang phat trién khac, Viét Nam xac dinh du
lich 1a mdt linh vue quan trong trong phat trién kinh
te va xo6a doi giam nghéo. Ké tir nhimg nam 1990,
56 lwong nghién ctru va dy an phat trién gia ting da
dugc tién hanh & nhiéu diém du lich trén toan qudc.
Cac hoc gia Viét Nam da tim kiém mot mo hinh phat
trién du lich phu hop, trong do loi ich kinh té cho
ngudi dan dia phuong thudng duge nhan manh nhu
mdt phuong tién x6a doi giam nghéo (Bui Thi Tam,
2010; Hoa, 2012; Truong, 2013; Tén That Hitu Pat,
2014).

Tuy nhién, cac bao cdo gan ddy cho thiy ring
hau hét cac loi ich du lich di tich lity cho cac nhom
va nha diéu hanh tour gidu c6 hon, thay vi nguoi
nghéo (Lindberg et al.,1996; Weaver, 2001;
Suntikul et al., 2010; Thi, 2016). Véi thu nhap kinh
té khéng 16 dugce tao ra, hiu hét cac doanh nghiép
du lich vira va nhd chi tép trung vao viéc st dung t6t
nhét cac tai nguyén du lich, ca tu nhién va van hoa.
Céc chi doanh nghiép nay hiém khi xem xét liéu thu
nhap tir du lich c6 lién quan gi dén nguoi dan dia
phuong tai cac diém du lich néi riéng hay liéu c6
lam giam boét tinh trang nghéo do6i hay khong
(Quang and Vuong, 2002; Bui Thi Tam, 2010).
Cung voi sy khong c6 san ciia cac chuong trinh
ching nhén, viéc thiéu khung phép 1y va danh gia
thuc té da gay ra nhitng van dé nghiém trong cho su
phat trién du lich trong nuée (Hoa, 2012). Ngoai ra,
ciing gidng nhu du lich sinh thai, CBT chu yéu xay
ra & cac cong dong nong thon & ca ving thip va cao
nguyén ¢ Viét Nam dang phat trién. Can luu ¥ ring
hau hét cac cong ddng dia phuong, dic biét 1a ngudi
dan toc thiéu sb thuong han ché vé nhan thirc bao vé
mdi truong (Lipscombe and Thwaites, 2003). Trong
khi d6, nhitng nguoi khac khéng muén thay doi 16i
sdng cua ho va do d6 tiép tuc phu thudc vao tai
nguyén thién nhién ( Suntikul ez al., 2010; Dang et
al.,2017). R3 rang, van con nhiéu viéc phai lam bao
gbm 1ap ké hoach tong thé, gido duc, nang cao ning
luc va dinh hinh lai quan diém cua chinh quyén vé
phat trién du lich va trao quyén cho cong dong dia
phuong (Lipscombe and Thwaites, 2003). Khach du
lich, hoc vién, chuyén gia, nha gido duc va nhitng
ngudi dé xuéng du lich khac can hiéu nhitng yéu to
chinh va thach thirc d6i v6i CBT, ciing nhu cach nd
pht hop véi nganh du lich va trong chién lugc phat
trién (Honey, 2008).
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Do d6, mdt nghién ctru thuc té 1a can thiét trong
bdi canh trén dé c6 thé rat ra nhiéu bai hoc hitu ich
cho cac nha hoach dinh chinh sach, nha khoa hoc va
chinh quyén dia phuong. Didu nay din dén viéc bat
dau nghién clru nay duoc hinh thanh va thyc hién
v6i mong mubn chinh 13 cung cap mdt cai nhin tong
quan vé tinh trang hién tai vé CBT ¢ mién Trung
Viét Nam, dic biét la ¢ tinh Thira Thién Hué, tir d6
chi ra cac gioi han/rao can cua cac cong d(“)ng dia
phuong lién quan dén CBT. Trong nghién ctru nay,
huyén A Luéi dugc chon lam khu vuc nghién ctru
chinh. Mic du n6 1a mot huyén mién ndi c6 tiém
nang phat trién du lich, dic biét 1a du lich dua vao
cong dong, viéc khai thac va sir dung céc tai nguyén
du lich ndi chung va du lich sinh thai dwa vao cong
dong noi riéng van chua dugce thyc hién va phu hop
v6i tiém ning san c6 (Ton Thét Hiru Dat, 2014).

2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
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2.1 Phuong phap chon diém nghién ciru

Nghién ctru dugce thuc hién tai xa Héng Ha, la
mot x3 mién nui cia huyén A Ludi, gdm 5 lang véi
443 h gia dinh sinh séng (Hinh 1). Hon 85% ngudi
dan 14 déan toc thiéu s6, bao gdm Ta Oi, Co Tu, Bru-
Van Kiéu vé6i nhidu nén véan hoa truyén théng khac
nhau. Trong nhirng nam gan day, chinh quyén trung
uong va dia phuong két hop vé6i cac t6 chuc phi
chinh pht da c6 nhiéu chwong trinh hd tro dé cai
thién tinh hinh kinh t x4 hoi va mirc song cho ngudi
dia phwong. Tuy nhién, xa van nghéo, ty 1& ho nghéo
cao téi 23,25%. Hién nay, xi van chua cé ké hoach
téng thé cho phat trién du lich mic du du lich da
duogc xac dinh boi cac nha quy hoach tir chinh quyén
tinh va huyén, cac t6 chirc phi chinh phi ciing nhu
céc cong ty 1it hanh 14 chia khoa d¢ phat trién kinh

Hinh 1: Dia ban nghién ciru

(Nguén: UBND tinh Thira Thién Hué, 2013)

2.2 Phwong phap thu thap dir liéu

Dit liéu thir cdp: nghién ctru thu thap cac s6 liéu
thi cép tir cac bao cao kinh té x4 hoi cép tinh, huyén
va xa trong ndm 2016 va 2017. Bén canh 46, céc tai
liu lién quan dén du lich cling dugc thu thap bao
g6m sb liéu thong ké du lich trong giai doan 2015-
2017, bao cdo tiém ning phat trién va quy hoach
tong thé phat trién du lich tinh Thira Thién Hué giai
doan 2013-2030.

Dir liéu so cdp: mot cudc khao sat da duoc thuc
hién vao thang 7 va thang 8 nim 2018 dé thu thap
dir liéu so cip bang cach sir dung bang cau hoi ban
cu tric va phuong phap ghi chii véi sy tham gia cua
56 ngudi bao gdm 16 khach du lich va 40 ngudi dia
phuong da va dang tham gia vao cac hoat dong du
lich. Thém vao do, hai cufc thao ludn nhom voi
cong dong dia phuong cing dugc t6 chue. Nghién
clru ciing da danh mot tuan dé phong van sau nguoi
am hiéu va kiém tra thong tin chéo v6i chinh quyén
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dia phuong & cép huyén. Sau thuc dia, viéc theo doi
thu dién tir va goi dién thoai cho nguoi cung cap
thong tin da duogc thuc hién néu can thém thong tin.

3 KET QUA VA THAO LUAN

3.1 Thuyec trang phat trién du lich dwa vao
cfng dong tai xa Hong Ha

3.1.1 Lich su hinh thanh

Luét Du lich d4 duoc Qudc hoi Viét Nam thong
qua vao nam 2005 (VNAT, 2006) véi mot s6 du an
va chuong trinh kém theo nham khuyén khich nguoi
dan dia phuong tham gia du lich va cai thién thu
nhép cua ngudi nghéo, cling nhu thic day thé manh
du lich ¢ timg khu vue, déc biét 1a ¢ mién nai. Diéu
nay dan dén viéc y twong cho du lich dira vao cong
ddng bat dau dwoc hinh thanh & xa Hong Ha. Trén
thuc té, nam 2015, cung voi cac xa khac trong
huyén, mot s6 can b cua xd da dugc moi dén tham
va trai nghiém mo hinh du lich sinh thai tai huyén
Mai Chau, tinh Hoa Binh, nam trong chudi chuong
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trinh thuc day phat trién du lich cia B Van hoa, Thé
thao va Du lich. Du lich ¢ huyén Mai Chau ndi 1én
vao nam 2010, day 1a mét loai hinh du lich sinh thai
dua trén cong d@)ng. Sau bdn nam khi thuc hién
(2014), dia phuong nay don 300.000 lugt du khach,
trong d6 c¢6 100.000 Iugt du khach quéc té. Doanh
thu tir hoat dong du lich c6 xu huéng tang dang ké,
tir 9,8 ty dong ndm 2011 1én 46 ty dong nam 2013
(Tran Hitu Son va Tran Thuy Duong, 2015). Mot
dai dién tham gia chwong trinh xa Hong Ha cho biét:

“Liic d6, t6i la can bg truyén thong xd, cing véi
hai nguoi khdac la chu tich va pho chu tich uy ban
nhdn dan xd dwoc uy ban nhan dan huyén cur di tham
dir chuong trinh tham quan tai diém du lich sinh thdi
huyén Mai Chau, Hoa Binh trong 5 ngay do so du
lich Thira Thién Hué va cdc doi tic phéi hop t6
chirc. Muc dich la dé ¢é duoc kinh nghiém du lich
va tim kiém tiém nang du lich cho dia phwong
minh”. (Nguon: Phong van sdu, 2018).

Diéu nay danh dau sy kién quan trong trong viéc
hinh thanh du lich ¢ xa Héng Ha. Trén thuc té, sau
khi két thuc chuyén tham, mot s6 can b xa tiép tuc
tham gia cac chuong trinh do S& du lich tinh Thira
Thién Hué t6 chirc dé dao tao vé du lich va cach phat
trién tiém nang du lich cic ving mién. Du lich noi
day lan dau tién duoc gisi thidu vao thang 3 nim
2016 véi cac hoat dong dién ra tai diém du lich sudi
Parle, noi du khach c6 thé td chue cac hoat dong voi
gia dinh nhu boi 161 hodc cim trai. Sau do, ngo6i nha
truyén thdng ctia ddng bao dan toc (nha Guol), duge
phuc hdi boi quy hd tro ciia Pai hoc Kyoto!, di dugc
chuyén d6i thanh dich vu luu tri (homestay) cho
muc dich du lich vao nam 2017. Déng thoi, du lich
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da phat trién thém mot loai hinh dé phuc vu du khach
& lai qua dém tai homestay, duoc goi 1a biéu dién
nghé thuat dan gian. N6 khong chi bao ton cac gia
tri truyén théng vén hoa cta cac dan toc thiéu sb, ma
con cai thién thu nhap cho ngudi dan dia phuong.
Toém lai, du lich & Hong Ha bat ngudn tir mot
chuong trinh phét trién du lich, nhu mét cach tiép
can chinh sach tir trén xudng do chinh phu Viét Nam
thiét ké. N6 bt ddu vao thang 3 nam 2016 voi cac
hoat dong chinh dugc t6 chirc tai sudi Parle nhu boi
161, cam trai. Sau d6, n6 dugc mo rong ra thém 2 loai
hinh du lich, bao gdm homestay va biéu dién nghé
thuat dan gian mot nam sau d6. Thong tin chi tiét vé
cac loai hinh du lich s& dugc gidi thiéu trong phan
tiép theo.
3.1.2 Cac loai hinh du lich

Céc hoat dong chinh dugc to chuc tai diém du
lich sudi Parle xuat hién sém nhét tai ving nghién
clru gop phan tao ra doanh thu cao nhat, dat trén 250
triéu dong trong nam 2017, so véi chi 33 tridu dong
thu duoc tir loai hinh luu trG va 10 triéu dong tir hoat
dong nghé thuat dan gian (Bang 1). S6 lugng khach
du lich d&én diém dén nay ciing nhidu nhét véi 12.740
luot trong nim 2017, trong khi s6 luong khach luu
trd va xem ngh¢ thuédt dan gian chi lan luot 1a 212
va 133 khach. Diéu nay c6 thé dugc giai thich boi
thue té 1a diém dén tai sudi Parle c6 nhiéu hoat dong
du lich hon va nhiéu lua chon doanh thu hon. Mot
s6 hoat dong chinh 1a cém trai, boi 101, tham quan,
thuong thire d6 an thirc udng truyén thong. Hién tai,
s0 lugng thanh vién dia phuong tham gia & diém dén
subi Parle 1a dong nhat véi tong cong 12 nguoi,
trong d6 c6 01 truong nhom va 01 pho nhom.

Bing 1: Tong doanh thu va sb lrgt du khach tai Hong Ha nim 217

. . Tong luot khach Tong thu nha
Logi hinh du lich Noi diga __ Nuéc ngoai (VNDg) * TV 18 (%)
Homestay 212 40 33.774.400 11,41
Diém dén sudi Parle 12.740 46 251.787.800 85,07
Biéu dién nghé thuat 133 2 10.395.000 3,52
Tong 13.085 88 295.957.200 100

(Nguén: Khao sdt thiee dia, 2018)

Loai hinh du lich biéu dién nghé thuat truyén
thong dan toc bit dau hinh thanh nim 2013. Cy thé,
dé bao ton cac gia tri van hoa truyén thong cia nguoi
dan toc thiéu sb trong tinh, mot chwong trinh dﬁ
dugc thyc hién dudi tén goi 1a “ngdy hoi ving cao”
Chuong trinh nay duoc t6 chirc mdi ndm mét lan tal

! Du 4n “Phuyc dung va bao ton nha cong dong truyén
thong ctia dén toc Co Tu” do Pai hoc Nong 1am

Hué thuc hién véi su tai tro tir Pai hoc Kyoto (Nhat
Ban). Dy an dugc thuc hién trong vong 5 nam (2005-
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cac huyén khac nhau trén dia ban tinh Thira Thién
Hué. Nam 2013, chuong trinh 14n tha 10 da duoc t6
chire tai huyén A Ludi. La don vi chd nha, A Luéi
cling muén c6 dau 4n riéng. Huyén da t6 chirc mot
cudc thi giita cac xa dé xac dinh nhitng man trinh
dién tot nhat, ciing nhu cac dién vién xuét sic co thé
tham du & cép tinh. Vao thoi diém do, xa Héng Ha

2010) ¢ 5 xa ctia huyén A Ludi voi myc tiéu cia dy an 1a
hd trg ngudi dan ban dia phuc dung lai nha Guol theo
phuong phap truyén théng tu viée khai thac va su dung
vt liéu dén cach thirc xay dung va hinh thirc kién truc.
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bét dau thanh 1ap nhém nay véi hon 10 ngudi, 1a mot
ung ct vién tham gia cudc thi. Tir d6, ho da duy tri
va luyén tap cac bai hat va diéu nhay truyén thng
cho dén bay giv. Vao nam 2017, budi biéu dién dau
tién da duoc gidi thi¢u cho khach nghi lai qua dém
0 homestay. N6 tré thanh mot hoat dong mai trong
du lich ¢ day. C6 8 thanh vién trong ddi nay, trong
d6 mot nguoi quan ly, cling 1a nguoi 10n tudi nhat,
¢6 nhiéu kinh nghiém va kién thirc vé phong tuc,
thoi quen va 161 séng cua ngudi dan dia phuong.
Hon nira, nguoi nay ciing hiéu va c6 thé choi nhiéu
nhac cu truyén thong. Nhitng ngudi con lai 4 nhiing
nguoi khde manh, nhitng c6 gai xinh dep trong lang
va c6 mong mudn tham gia vao du lich.
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3.1.3 Doanh thu tir du lich

Doanh du tir du lich ¢6 thé dong gop dang ké vao
chi phi quan ly va bao tri (Ross and Wall, 1999a).
Tuy nhién, mirc d6 thu nhap phu thudc phan 16n vao
loai muc tiéu quan 1y, loai hinh du lich va sb tién
doanh thu (Bang 2). Thuc té cho thay c6 6 loai doanh
thu tir 3 hoat dong du lich tai dia ban nghién ctru.
Bén tity chon déu tién thudc vé du lich tai diém dén
sudi Parle. Vi nhidu hoat dong va ngudn doanh thu,
phi vao ctra va phi thué 1éu hodc 4o phao dong gop
16n nhét vao tong thu nhép, lan luot 14 hon 78 triéu
ddng (26, 63%) va gan 110 triéu dong (36,64%). Hai
lya chon cudi cung chi chiém mot phan nho trong
tong b, vi 3,52% va 11,41% trong tong thu nhap,
twrong mg 1a loai hinh luu tra va biéu dién nghé
thuat dan gian.

Bang 2: Céac ngudn doanh thu chinh tir du lich ciia x4 Hong Ha nim 2017

_Ngudn thu Chi phi Tong tién (VND) Ty 1¢ (%)
1. Vé vao cong 10.000 VNB/ ngudi 78.804.000 26,63
A - 100.000 VND/ 1éu nho
lzé'upg;thui (d0phao, 540000 VNBY 12u to 108.431.400 36,64
e -10.000 VNB/ 4o phao
- 40.000 VNB/ xe khach
3. Phi giir xe -20.000 VNB/ 6 t6 con 4.695.900 1,59
- 5.000 VND/ xe may
4. Thire an va db s
; Phu thudc khach 59.856.500 20,22
uong
- 100.000 VNb/dém/givong (khong an sang)
>- Homestay - 150.000 VNB/dém/giuong (co an séng) 33.774.400 14l
6. Biéu dién nghé - 1.000.000 VND/4 tiét muc
thudt - 1.200.000 VND/6 tiét muc 10.395.000 3,52
Téng 295.957.200 100

(Nguén: Khao sat thuce dia, 2018)

3.1.4 Co ché chia sé lgi ich

Lién quan dén co ché chia sé loi ich, doanh thu
du lich phu thude ph?m 16n vao loai muc ti€u quan
Iy, loai hinh du lich va sé tién doanh thu. V& ban
chét, hai nhom nhan duogc hiu hét cac loi ich tir du
lich la chinh quyén dia phucmg (ty ban nhén dén xa)
va cdc thanh vién tham gia vao du lich (cong dong
dia phuong). Bang 3 duoc dua ra dé so sanh vé tong
thu nhap phan bd cho mdi nhém. Cu thé, trong khi
chinh quyén dia phuong nhan duoc 24,48% tong sb
tién, 75,52% con lai duoc tich Iily cho cong déng dia

Bang 3: Co ché chia sé lgi ich tir du lich

phuong (thanh vién). Véi hon 72 triéu dong thu
duoc tr du lich nam 2017, Uy ban Nhan dan xa sé
trich 40% trong s6 d6 cho can bo xa tham gia vao
quan 1y cac hoat dong du lich. S tién con lai
(khoang hon 40 triéu dong) s& dugc sir dung vao quy
phat trién cuia x3. Mot mat, khi can thiét c6 thé dau
tu cho mua du lich ndm sau béi cac diém du lich dua
vao thién nhién thuong bi pha huy bei li, bao sau
moi nam. Mit khac, xa sir dung chung véi cac nguon
khac cho cac muc dich khac nhau nhu tin dung, hd
tro vbn san xuét.

Cac bén lién quan 2016 p 2017 -

Thu nhip (VND) Ty 1€ (%)  Thu nhip (VND) Ty 1€ (%)
Chinh quyén xa 112.200.000 24,04 72.450.400 24,48
Nguoi dan 354.596.000 75,96 223.506.800 75,52
Tong 466.796.000 100 295.957.200 100

(Nguén: Khao sdt thiee dia, 2018)
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3.1.5 Co ché quan Iy va diéu hanh

Hinh 2 minh hoa co ché quan ly trong CBT tai
diém nghién ctu. Co thé thdy rang c6 ba cap do
trong biéu d0, d6 1a cap do ca nhan, nhom va cap xa.
O cap xd, iy ban nhan dan xa la don vi quan ly
chung v¢i trudng ban 1a chu tich xa. O mot mire do
nho, mot nguoi quan 1y truc tiép 1a pho chu tich xa,
ngudi dong vai trd quan trong trong sy phat trién cua
CBT. V& mat quan ly nha nudc, vai tro ctia pho chu
tich xa 1a tao cau noi gitra cong ddng va chinh quyen
cAp cao hon (cép huyén). Do d6, ngudi quan ly hiéu
chc tai liéu lién quan dén du lich nhu gidy phép va
cac chinh sach lién quan. Ngoai ra, phod chu tich
cling quan 1y tryc tiép théng qua ba truong nhoém cia
ba loai hinh du lich. H3 trg cho quan 1y 14 hai cdn bo
dia phuong, 1am tu van vién. Mot ngudi 1a phu trach
cong tac van hoa xa, va nguoi kia 1a can by moi
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truong xa. Co6 3 trudng nhém tham gia vao hoat
d6ng quan 1y du lich tai diém nghién ctru. Trong do,
truong nhom 1 quan 1y tai diém dén du lich sudi
Parle, noi c6 sb lugng khach du lich nhiéu nhét va
nhiéu hoat déng, do d6 c¢6 nhiéu thanh vién nhat (17
ngudi). Vi vdy, dé quan Iy c¢6 hiéu qua hon, mot phd
nhom duge bau dé hd trg truong nhom. Hai trudng
nhom con lai quan ly thanh vién tai nha nghi tro va
nhom nghé¢ thuat truyén thong. Ca 3 ngudi nay dong
vai tro rat quan trong trong quan 1y va to chirc du
lich. Ho khong chi quan ly cic thanh vién (cdng
ddng), quan 1y dau vao - dau ra, 1én y twong du lich
ma con bao céo tryc tiép voi chinh quyén xi. Trén
thuce té, ho ¢6 trinh @0 hoc vAn cao hon so véi nhiing
thanh vién khac, dugc xa ctr di tham du cac khoa tap
huén lién quan dén du lich va ho ciing 1 nguoi hiéu
va dugc cong dong tin tuong.

UBND x3
; N = . I T E s » 1 I — - B .
Can bd van hoa xa Quan 1y Can bo md1 trrdng xi
/ l \
Truong nhém 1 Trudng nhém 2 Trudng nhom 3
Phé nhém l l l
| Nném1 Nhém 2 Nhém 3
Ghi chil Quan Iy truc tiép

¥ Quin Iy gian tiép

Hinh 2: Co ché quan 1y va diéu hanh tai diém nghién ciru

(Nguon: Khdo sdt thuc dia, 2018)

3.2 Nhirng han ché trong qua trinh phat
trién du lich dwa vao cong dong

3.2.1 Cdch tiép cin ban dau

Trén thyc té, tai Hong Ha cling nhu & nhiéu viing
khéc tai Viét Nam, du lich vé co ban duoc thiét ké
va thuc hién theo kiéu tir trén xuéng (Lin, 1992;
Quang and Vuong, 2002). Mit khac, & nhiéu nudc
dang phat trién, quy hoach phat trién du lich 1a mot
qué trinh 14y cam himg tir bén ngoai ( Tosun, 1998;
Stem et al., 2012). Trong qua trinh phat trién du lich
ldy cam htng tir bén ngoai ndy, sy tham gia cua
nguoi dan dia phuong ludn bi gat ra khoi qua trinh
phat trién (Tosun, 2000; Todaro and Smith, 2015).
Két qua khao sat cho thdy van dé nay da duoc tim
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thdy ¢ diém nghién ctru, noi ngudi dan hiém khi co
du thong tin chi tiét va kip thoi dé dwa ra quyét dinh
hop 1y hodc tham chi ho chua timg nghe thay thuat
ngit du lich dya vao cong dong hay du lich sinh thai
trude day. Do do, viée chuyén ddi nha cua ho thanh
céc dich vu luu tri hay nha hang, ddu tu bao nhiéu
vao ctra hang luu niém va liéu 6 nén diéu chinh co
céu cdy trong ctia ho dé cung cap hang héa phu hop
cho khach du lich sinh thai hay khong 1a nhitng cau
hoi khé dbi voi ho. Nhitng phat hién nay cing quan
diém vé6i cac cong trinh trude ddy & cac khu vuc
dang phat trién ctiia He ef al. (2008). Thém vao do,
sy tham gia ciia cong dong dia phuong vao qua trinh
phat trién du lich & Héng Ha 1a bi dong va chua hiéu
qua. Thir nhat, du lich dwa vao cong dong duoc xem
12 mot chién lugc phat trién méi, do d6 ban than nd
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chua c6 cac quy dinh va khung thich hop nao dé
hudng dan cong ddng. Thir hai, nhiéu cong dong dia
phuong, ddc biét 1a ving mién ndi thiéu ngudn tai
chinh, thiéu ky nang du lich va tham chi trinh do
thip dé tham gia vao nganh du lich. Do do, Iy tuong
nhat 1 phai c6 su kiém soat tir phia trén, nhung ciing
phai c6 sy linh hoat 6 phia dudi nhu Blair (1978) da
dé xuat:

“Néu c¢é qud nhiéu quyén tw chil tiv sy kiém sodt,
sw phdt trién néng thon sé di chéch hudng véi nhiing
loi ich sé mang lai cho nguoi giau. Va néu cé qud
nhiéu sw nhan manh vao sw giam sat tw phia trén
trong viéc quan ly cdc chwong trinh ciua chinh phu,
thi suw phat trién néng thon ciing di chéch hiedng voi
nhiing loi ich mét lan nita s&€ dén véi nguoi giau”.

3.2.2 Su tham gia cia cdc nhan té bén ngoai

R rang 1a cac khu vuc du lich méi can su gitp
dd c6 chu y va hop tac cia mot loat cac co quan tai
trg qudc té, t6 chirc phi chinh phu va cong ty lit
hanh. Tuy nhién, nhitng didu nhu vay da khong dwoc
tim thdy ¢ Hong Ha, noi du lich vin chua ting
cuong tiép thi du lich bang giam sat va danh gia vi
thiéu sy tham gia hd tro tir cac t chirc phi chinh phu
hoc cac nha diéu hanh tour du lich. Do d6, dé tién
t6i cac hoat dong phat trién du lich ¢6 sy tham gia
nhiéu hon doi hoi phai tai cau tric hé théng hanh
chinh c6ng va phan bé lai cic ngudn luc (Tosun,
2000). Ly tuong nhat 1a phai c¢6 sy hd tro dang ké
cua khu vyc cong va tu nhan (Butler, 2005;
Bernadette, 2011). Cac cong ty du lich c6 thé phat
trién cac san pham tot hon cho khach du lich bang

Bing 4: Pic diém ciia cng dong tham gia du lich
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céch két hop cac dich vu dia phuong, hang héa va
trai nghiém van hoa vao cac ky nghi (Ashley et al.,
2007). Cu thé hon, cac chuong trinh du lich c6 thé
lién két khach du lich dén trai nghiém van hoa, dua
khéach dén céc trang trai dia phuong noi ho cé thé
xem ngo dugc tré)ng va ché bién nhu thé nao, hoic
thu hoach ltia, xem mua dan gian, ném thir va mua
cac san pham dia phuong nhu rugu truyén thong,
trong khi ho ¢6 thém dugce sy hiéu biét vé cac gia tri
truyén thong trong doi séng dan toc thiéu so.

3.2.3 Han ché vé nang lyc cua cong dong dia
phuong

Hién tai, tong s6 ngudi tham gia 1a 17 nguoi, so
v6i 26 thanh vién trong giai doan dﬁu, trong do, phu
nit nhiéu hon nam gidi, chiém lan lwot 52,94% va
47,06% (Bang 4). Dua trén s6 liéu didu tra, cac cong
ddng dia phuong tham gia vao du lich la nguoi dan
toc thleu s0 (100%), la nguoi ndng dan co trinh do
hoc van thap vai chi s6 giao duc dat 2,94, c6 nghia
1a ho nghi hoc & cép trung hoc co s& (khoang 12 -
15 tudi). Cac ho ngheo chiém 23,52% trong tong s
nguoi tham gia. Két qua cho thidy mic du hau hét
trong s6 ho 1a thanh nién c6 do tudi trung binh
khoang 26 tudi nhung ho déng mot vai trd quan
trong trong thu nhap cho gia dinh ho (88,23%).
Trong céc cudc phong van, nghién ciru da hoi nhiing
nguoi tham gia cach ho danh gia vai tro cua du lich
sinh théi trong thu nhép cua ho. Trong khi mot phan
ba (35,29%) cho rang vai trd du lich 1a sinh k& chinh
ctia ho, nhitng ngudi khac nghi ring do chi 1a cong
viéc ban thoi gian.

Cic dic diém chinh Pon vi Binh quéan
Téng thanh vién Nguoi 17

- Nit % 52,94

- Nam % 47,06
Trinh d¢ gido duc* Cép 2,94
Tudi binh quéan Tubi 26,41
Ty 18 dén toc thiéu sd % 100,00
Ty 1€ h nghéo % 23,52
Binh quan lgi nhuan thu dugce tir du lich VND/nguoi/nam 7,86
Ty 1€ ngudi co thu nhép chinh trong gia dinh % 88,23
Ty 1 ho cho rang du lich 14 ngudn thu nhap chinh % 35,29

Ghi chii: * trinh d¢ gido duc dwoc tinh nhie sau: 1 — khéng di hoc; 2— Cap 1; 3— Cap 2; 4— Cdp 3; 5— Trén cap 3

(Nguén: Khao sdt thuc dia, 2018)

Mac du sy tham gia cua nguoi dan toe thiéu sd
vao qué trinh phat trién du lich 1a mot diém mdi tai
diém nghién ctru, nhung n6 dugce coi la khong hap
dan dbi voi du khach. Trén thuc té, sb lwong du
khach va doanh thu tir du lich ¢6 xu huéng giam
(Bang 3). Mot mét, viée thiéu cac ky nang nhat dinh
can thiét trong nganh du lich can tr¢ tién do cua cac
dy 4n phat trién du lich. N6 khong thé thanh cong
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néu ngudi dan dia phuong khong c6 duge nhiing k§
ning nay vi ching rat can thiét cho viéc diéu hanh
bat ky loai hinh kinh doanh nao (Sebele, 2010). Tr&
tréu thay, diéu nay da dugc tim thy trong thyc té &
Hodng Ha. Cung v&i nghéo d6i va trinh do hoc van
thap, hau hét trong s6 ho 1a nguoi dan toc thiéu sb,
day dugc coi 1a mot tré ngai 1on cho phat trién du
lich. La mot nganh twong ddi méi ddi véi ngudi dan
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dia phuong (thuong 1a nong dan), cac k¥ nang dac
biét can thiét cho du lich sinh thai 1a khong c6 sin.
Bai vi 10 rang, du lich doi hoi cac k¥ nang khac vdi
nong nghi€p (He et al., 2008). Luc lugng lao dong
dia phuong c6 trinh d6 hoc van thép chi ¢6 thé 1am
viéc O cac nha may thuy dién, cong truong hodc cac
cong viéc dich vu don gian khac hon 1a phuc vu du
lich (Lin, 1992). Diéu nay ciing tring khop véi
tuyén bd cua Dieke (1988) (dwoc trich dan trong
Tosun, 1998).

“Kinh nghiém dia phwong vé du lich la khéng
ddng ké ... viéc thiéu chuyén mén va ning hec lam
ndy sinh cdc van dé du lich, do dé né anh huéng lén
dén hiéu qud ciia phat trién du lich cé sw tham gia
tai cdp dia phwong”

Do d6, cong ddng can c6 duoc cac k§ nang quan
ly, kinh doanh va tiép thi ¢& dam bao rang ho c6 thé
hoat dong tdt va dat duoc mot phén loi ich 16n hon
tir nganh du lich (Gow and Vans, 1983). Va diéu
quan trong d6i véi ngudi dan dia phuong 14 nén coi
du lich 1a mét hoat dong bod sung va khong bao gio
thay thé cho cac hoat dong truyén thong chu yéu dwa
vao ndng nghiép, danh bat va chin nudi (Lopez-
Guzman et al., 2011).

4 KET LUAN

Thong qua nghién ctru truong hop vé du lich
sinh thai dya vao cong dong tai xa Hong Ha, huyén
A Luéi, tinh Thira Thién Hué, c6 hai phat hién tai
diém nghién ctru can luu y. Thir nhat, CBT ¢ Hong
Ha la mot qué trinh 14y cam himg tir noi khac. Trong
qué trinh phat trién du lich 1dy cam himg tir noi khac
nay, su tham gia ctia ngudi dan dia phuong la khong
chu dong. Diéu nay khién cho loi ich ctia nhém ban
dia bi thiét thoi trong qua trinh phat trién. Thir hai,
nghién ctru ciing chi ra mot s6 han ché cua cong
ddng bao gdm viéc thiéu mot sé ky nang can thiét
trong du lich. Cung vdi nghéo d6i va trinh d¢ hoc
van thp, hiu hét thanh vién tham gia du lich 1a
nguoi dan toc thiéu sb, day dugc coi 1a tro ngai cho
phat trién du lich. B&i vi 16 rang, du lich doi hoi cac
ky nang khéc vi néng nghiép. Nghién ctru ciing cho
thdy rang phai c6 hd trg khu vuc cong va tu nhan.
Trong khi cac cong ty du lich c6 thé phat trién cac
san pham tSt hon cho khach du lich bang cach két
hop céac dich vy, hang hoéa va trai nghiém van hoa
dia phuong, Chinh phi phai cung cip mot moi
truong cho phép khuyén khich dau tu cua khu vic
tu nhan trong nganh.
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