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MOT SO GIAI PHAP QUAN Li NANG CAO
CHAT LUGNG DAO TAO TAI CHO CHO
CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT

e ThS. PHAM MINH PHUONG

Vén phong UBND tinh Hdi Duong

Trong cac doanh nghiép san xuat van dé
quyét dinh dén hiéu qua san xuat - kinh
doanh, dén dgi s6ng clia can bd cong nhan vién
chinh la van @& chéat lugng lao déng. Can bd
quan [i t6t, cong nhan tay nghé cao thi nang suat
lao dong dat dudc s& cao. Vi vay van dé séng
con clla cac doanh nghiép sdn xuat la chat
lugng can bo cong nhan vién. Con dudng ngin
nhat dat dugce diéu nay 1a phai t§ chitc hiéu qua
cong tac dao tao tai chd cho can bd céng nhan
vién & méi doanh nghiép. Tir nhiing co sé Ii luan
va thuc tién ddo tao & cac doanh nghiép san
xudt, c6 thé dé xuat 8 giai phap quan Ii co ban
‘ma cac doanh nghiép san xuat can phai thuc
hién dé nang cao chét lugng dao tao tai ché:

Gidi phap 1. Xay dung ké hoach dao tao boi
dudng sat v6i yéu cau nhan Iuc cla doanh
nghiép trong qua trinh hdi nhap kinh té.

Giai phap 2: Quan li n6i dung chuong trinh
dao tao, bdi dudng.

Gidi phap 3. Quan li d6i méi phuong phap
dao tao, boi dudng.

Giai phap 4: Tang cudng rén luyén ki nang
cho hoc vién théng qua viéc t6 chitc thuc hanh
gidi quyét cac nhiém vu va cac tinh huéng san
xuat.

Gidi phap 5: Tang cudng giao luu va théng
tin quan i trong qua trinh dao tao, bdi dudng.

Gidi phap 6. Cai tién cong tac kiém tra,
danh gia qua trinh dao tao, bdi dudng.

Gidi phap 7: Da dang hoda cac hinh thirc dao
tao, bdi dudng.

Giai phap 8: Hoan thién va tang cudng cac
diéu kién dap img yéu cau cong tac dao tao, boi
dudng.

1. Xay dung k& hoach dao tao bdi dudng
sat vdi yéu ciu nhan luc cda doanh nghiép
trong qua trinh hdi nhap kinh t&

1.1. Muc tiéu

Lap k& hoach gitp nha quén Ii ing phé dugc

v6i nhimg thay d8i clia méi trudng trong qua
trinh thuc hién cong viéc; tao kha nang thuc hién
cdng viéc mot cach khoa hoc, dua tdi két qua
hanh déng moét cach t6i uu, sy hao phi cac
ngudn luc mot cach it nhat; tao diéu kién thuan
lgi cho nha quan li thuc hién dugc chic ning
kiém tra, khau cudi cling quan trong tao thdng
tin mdi cho chu trinh quan i tiép theo.

Tao thé chi dong trong cong tac dao tao,
boi dudng, dap (ng tot nhat yéu cau vé can bo
va cbng nhan cla doanh nghiép trong giai doan
phat trién hién nay.

1.2. Néi dung va bién phap thuc hién

Xay dung k& hoach la thiét k& cac budc di
cho hoat dong tuang lai d& dat dugc nhitng muc
tiéu da xac dinh thong qua viéc sl dung téi uu
nhimg ngudn nhan luc va vat luc da c6 va sé
dugc khai thac. K& hoach c6 thé dudc phan loai
theo chi s& thoi gian: K& hoach chién lugc (dai
han) va ké hoach hanh dong (ngén han). Méi
mot co sd dao tao can xay dung ca k& hoach
chién lugc va ké hoach hanh déng.

Lap ké hoach la khau dau tién cho moi qua
trinh quan Ii, la chifc nang dau tién quan trong clia
chu trinh quan Ii dao tao. Tinh k& hoach Ia ca sd
clia quan li c6 ké hoach, Ia nguyén tic clia quan
li. KE hoach tap hgp nhimg muc tiéu, du kién,
nhitng cong viéc can lam, thdi gian thuc hién,
nguén lyc can huy dong va két qua can dat.

Lap ké hoach la nhiém vu trong tam cla
cdng tac quan li, chi khi cé k& hoach cu thé hoat
dong méi duge dinh hudng va cé kha nang di t6i
thanh céng. -

Lap ké hoach bao gém cac budc sau:

- Chuén bi xay dung ké& hoach.

- Du thdo ké& hoach.

- Thong qua du thao k& hoach.

1.3. Diéu kién thuc hién

Can b xay dung k& hoach phai c6 trinh
vé cdng tac xay dung ké& hoach.

44

KHGD sé 7, thdang 4 - 2006



M@i lién hé giita bo phén dao tao, boi duéing
va cac bd phén khac clia doanh nghiép ciing
nhu véi cac cdp quan Ii ctia cong ty pha| dugc
dam bao thudng xuyén nhiing théng tin can thiét
cho cdng tac dao tao, béi dudng.

2. Quan Ii ndi dung chuong trinh dao
tao, béi dudng

2.1. Muc tiéu

Nham phat trién dugc cac chuong trinh dao
tao va chuong trinh béi dudng thod man cac yéu
cau:

- Chuang trinh phai dadm bao mét két ciu
hop li, ndi dung va thdi lugng khéng vugt qua
pham vi chuong trinh dao tao céng nhan dudc
Téng cuc day nghe phé duyét va khong anh
hudng dén tién d6 san xuit clia doanh nghiép.

- Bam bao day di cac ndi dung nghiép vu -

chuyén biét phu hgp véi quy mé, dic diém cia
ddi tugng dao tao va yéu cdu clia viec md réng
quy md va thay ddi cong nghé ciia cac bd phan
noi riéng, clia doanh nghiép néi chung.

- N6i dung chuong trinh ¢6 kha ning bu dép
nhimg kién thirc, hinh thanh nhimg ki nang can
thiét cho céng nhan.

2.2, N¢i dung va bién phdp thuc hién

Trong qua trinh bdi dudng cac can bo va
giao vién tham gia dao tao, bdi dudng phai tu
xay dung mét ndi dung chuong trinh cu thé, chi
ti€t cho minh. Bang thdi do su phat trién kinh t&
- X& héi vdi téc d6 hién nay, su biing nd théng tin
va qua trinh d6i méi san pham, céng nghé, can
phai cai ti€n, d8i méi noi dung chuong trinh dao
tao, boi dudng ddm bao phi hop va dén dau
dugc nhiing yéu cau ngay cang cao clia xa hdi ,
cda thjtruong hién nay.

Cac bién phap cu thé dugc trién khai nham
thuc hién giai phap nay:

- Xac dinh ding va kip thai nhu cau dao tao

- Xay dung ndi dung chuong trinh day da,
dam bdo muc tiéu yéu cau va phl hop véi déi
tugng

- Bién soan tai liéu phuc vu giang day, hoc
tap c6 chat lugng.

2.3. Piéu kién thut hién

D6i ngll can b gido vién cob trinh d6 vimg
vang vé Ii luan va tay nghé, nghiép vu dao tao,
bdi dudng; ndm vitng chuong trinh, nhu cau bai
dudng va dic diém déi tuong ngudi hoc.

Dai ngli can bo giao vién dugc tao diéu kién
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doc sach, nghién clru, ti€p can véi cac chuong
trinh, tai liéu & cac trudng nghé ciing nhu cac co
quan va dia phu’ong khac.

3. Quan li d8i méi phuong phap dao tao,
bdi dudng

3.1. Muc tiéu

B6i méi phuong phap dao tao, béi dudng,
sr dung, phdi hgp cac phuong phap dat téi mirc
do thich hgp'nhat tao nén su gan bo trong hoat

ddng day va hoc clia gido vién va hoc vién; phat

huy tinh tich cuc, chGi dong, sang tao ciia hoc
vién, lam cho qua trinh ti€p thu kién thu’c va hinh
thanh cac ki nang dat hiéu qua cao.

3.2. N¢i dung va bién phdp thuc hién

Déi méi phuong phap day hoc la mét trong
nhiing nhiém vu quan trong, l1a mét trong nhimng
bién phap chl yéu dé nang cao chat lugng dao
tao, boi dudng tai chd clia Cong ty.

Nham dat cac muc tiéu cla cdng tac bdi
dudng, ddi méi phuong phap béi dudng can thiét
phai dugc thuc hién bdi nhimg bién phap dudi
day:

- Lua chon va sir dung phéi hop cac phuong
phéap day hoc nham phat huy tinh tich cuc hoat
déng cla hoc vién.

- Téng cudng st dung thiét bi ki thuat day
hoc.

3.3. Diéu kién thuc hién

D04i ngli can bo gido vién c6 trinh dé chuyén
mén nghiép vu can thiét, c6 kinh nghiém hoat
dong giang day clGa minh.

Co sd vat chat, trang thiét bi phuc vu gidng
day va hoc tap day du, dap (mg dudc yéu cau.

4. Téng cuong rén luyén ki niing cho
ngudi hoc théng qua viéc té chirc thuc hanh
gidi quyét cac nhiém vu va cac tinh huéng
san xuat

4.1. Myc tiéu

Thuc hanh cac nhiém vu hoc tap thdng qua
gidi quyét cac tinh hudng san xuat gidp ngudi
hoc lam quen vdi nhitng thao tac, quy trinh; thuc
hién cac chlrc nang, nhiém vu clla minh trong
day chuyén san xut; lam quen véi phuong phap
tinh hudng trong san xuat, ndm dugc quy trinh
gidi quyét tinh huéng. Thuc hién tét hoat dong
nay 1a cach tich cuc gép phan hinh thanh va phat
trién ki n&ng san xuadt néi chung, ki nang giai
quyét cac tinh hudng ndi riéng cho ngudi hoc.

4.2. N§i dung va bién phadp thut hién
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Phuang phap tinh hudng trong dao tao 1a
téng hgp nhitng bién phap, cach thitc ma ngudi
gido vién ding dé ti€p can, tac dong, can thiép,
{ng phd, xU li cac tinh hudng nay sinh gay ra
nhitng do bi€n dong nhat dinh trong qua trinh
hoc tap clia ngudi hoc va gan ndi dung hoc tap
vai thuc tién san xuat ctia ho, nham dua hoat
ddng dé trd lai trang thai 8n dinh, déng thai thic
ddy hoat dong d6 tiép tuc phat trién theo muc
tiéu mong mudn, kha thi.

Thuc hanh la mét hinh thic luyén tap, tic 14
[&p di l&p lai nhimg thao tac, hanh déng nhat
dinh nhdm cing c6 kién thitc va hinh thanh
nhitg ki nang, ki xao can thiét .

- Xay dung hé thong bai tap luyén tap, tinh
hudng san xuat;

- T8 chitc cho hoc vién giai quyét cac bai
tap, tinh hudng.

4.3. Diéu kién thuc hién

Hoat dong nay phai dugc dua vao trong
chuong trinh k& hoach béi dudng mét cach cu
thé chi tiét .

Poi ngii can bo gido vién c6 trinh d6 chuyén
moén sau vé nghiép vu su pham va giau kinh
nghiém trong san xuat .

5. Tdng cudng giao luu va théng tin quan
li trong qua trinh dao tao, béi dudng

5.1. Muc tiéu

Lam giau thém nhimg hiéu biét, nhimg kinh
nghiém san xuét; lam tang kha nang du doan
chiéu hudng phat trién cGa déi tuong; 1am tang
kha nang ra quyét dinh trudc hoan canh; lam
tang kha nang x& li tinh hudng;... C6 thé ndi
phdm chat va ning Iuc cia ngudi cong nhan
théng qua dé ciing dugc trau déi va nang cao.

5.2. Néi dung va cdch thut hién

- T8 chitc hdi thdo, xémina theo cac ndi

dung chuyén @&, phat huy tinh tich cuc va kinh.

nghiém thuc tién cla hoc vién.

- T8 chitc cho hoc vién tham quan, nghién
ciru thuc t€ sdn xuédt trong va ngoai doanh
nghiép.

5.3. Diéu kién thuc hién

MGi quan hé gilra bd phan dao tao vdéi cac
b6 phan khac cita doanh nghiép va giira doanh
nghiép vai cac don vi ban luon dam bao lién
thong, lién két tich cuc, thudng xuyén.

Doanh nghiép tao diéu kién thuén lgi vé co
sG vat chat, phuong tién di lai va cac diéu kién

roffufe
|
thiét yéu khac phuc vu tham quan, thuc té.

6. Cai ti€n codng tac kiém tra, danh gia
qua trinh dao tao, bdi dudng

6.1. Muc tiéu

Kiém tra tac ddng vao hanh vi clia con
ngudi nham nang cao tinh than trach nhiém cla
ho, déng thai kiém Yra nhdm muc dich tim hiéu
xem cac muc tiéu. ¢ac quy dinh dugc thuc hién
nhu thé nao? Kip thai phat hién nhirng sai sét dé
ngudi hoc diéu chinh, sira chita.

6.2. Ngi dung va bién phap thuc hién

Kiém tra d&m bao tao lap méi lién hé nguge
thudng xuyén va bén vimg trong quan li. Qua
trinh quan If ddi hdi nhimg théng tin chinh xac,
kip thai vé thuc trang clia déi tuong quan i, vé
viéc thuc hién cac quyét dinh da dé ra. Co thé
kh&ng dinh ring quan Ii ma khong kiém tra coi
nhu khéng ¢ quan |i.

Da6i v6i cdng tac quan li dao tao, bdi dudng
tai chd ciia doanh nghiép, ndi dung kiém tra tap
trung vao: viéc té chirc thuc hién muc tiéu, ké
hoach; quy ché giang day hoc tap, thuc hién noi
quy cla doanh nghiép, an & sinh hoat clia nguoi
hoc; hé thong co s vat chat, trang thiét bi phuc
vu boi dudng; hiéu Iyc quan Ii clia cac bd phan
chirc nang, cac té chlrc, nhém chuyén maon.

6.3. Diéu kién thuc hién

- BGi ngii can bd gido vién ndm vimg ndi dung
phuang phap, hinh thitc va quy trinh kiém tra.

- Thai d6 cong bang, nghiém minh trong
kiém tra.

- Diéu kién phuong tién phuc vu cho kiém
tra gay da.

7. Pa dang héa cac hinh thic dao tao,
bdi dudng

7.1. Muc tiéu

Nh&m tao diéu kién cho ngudi hoc chon
dudc cach hoc thich hop véi minh, dap ing dudc
nguyén vong néng cao trinh @ hoc van, rén
luyén ki nang nghé nghiép.

7.2. Néi dung va bién phap thuc hién

- Boi dudng tap trung dai han tai doanh
nghiép.

- Boi dudng tap trung ngan han tai co sd san
xudt ho#c tai dia diém dao tao cla doanh
nghiép.

7.3. Diéu kién thuc hién

- Chl dong, sang tao, st dung hinh thirc
phil hgp nhat véi diéu kién cu thé.
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- S6 liéu diéu tra, khdo sat nhu cau dac
diém ngudi hoc chinh xac. S6 lugng ngudi hoc
cling dac diém dd tiéu chudn mé I6p.

- Théi gian, dia diém ma 18p phai thich hop
vdi kha nang thuc hién cta ddi ngl can b, giao
vién,

8. Hoan thién va ting cudng cac diéu
kién dap ing yéu cdu céng tac dao tao, boi
dudng

8.1. Muc tiéu

Tap trung xay dung va phat trién bd phan
dao tao clia doanh nghiép vé moi mat. Phat trién
quy md, xay dung va bodi dudng déi ngii can bd
gido vién c6é day di phdm chat, nang Iuc giang
day, thuc tién san xuat va quan i diéu hanh san
xuat, dap (mg dugc moi yéu cau, doi hdi cla
cdng tac dao tao, béi dudng can b, cong nhan
clia doanh nghiép trong thdi ki ddi méi, thoi ki
cdng nghiép héa, hién dai hdéa dat nudc.

8.2. Néi dung va bién phdp thuc hién

- Xay dung d6i ngl can bg, giao vién.

- Tham muu vdi doanh nghiép vé van dé
hién dai hoa co sd vat chat, thiét bj va bs sung
tai liéu phuc vu cong tac béi dudng.

8.3. Diéu kién thut hién

Xay dung d6i ngl can bd gido vién va hién
dai hbéa co sd vat chdt phuc vu dao tao bdi
dudng. Boi ngli can bd gido vién clia doanh
nghiép co tinh than thiét tha, tdm huyét nghé
nghiép, dd trinh do, kha nang ti€p can tri thic
mdi.
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SUMMARY

The article proposes and analyzes eight solutions in
management to improve the quality of on-the-job-training
provided for staff of establishments of production.
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PHUONG PHAP GIAI BAI TAP...

(Tiép theo trang 40)

Cét 1. Thi nghiém Cot 2. Hién tudng quan séat dugc

1| Thavién kém vao 6ng A | Chay vdingon lira mau sang

nghiém dung dung dich xanh, tao khf ¢ mui hac. Mau tim
HCI chuyén thanh mau dé
2 | Dan khi hidro vao 6ng B | Chéay sang chéi. C6 nhng hat
nghiém dyng CuO nung sang ban ra, Sau phan {ng c6 tao
néng thanh cht rin mau den ndu
| 3 | D6t day sétnong dé C | C6 bot khi khong mau xuat hign va

trong khéng khf réi dua
nhanh vao binh khi oxi

bay Ién

4 | D6tlw hugnhtrongbinh | D

C6 giot nudc bam & thanh 6ng
khi oxi. Sau phan Ung,

nghigm. Mau den cta chét ran

dua mAu gidy qui tim &m bién thanh mau a6
vao binh
E | Chay véingon Ilta mau sang
xanh, tao khf ¢6 mui hic. Mau tim
chuyén thanh mau xanh
1-.. 2-.... 3-... 4-..

Hudng dan tra 10i:

Boc ndi dung cac thi nghiém & cot 1. Xem
xét hién tugng da cho & c6t 2 va nhé lai cac
phan (mg diéu ché khi hidro, hidro khir ddng (1)
oxit, d6t sat trong khi oxi, dét luu huynh trong
oxi. Tir d6 sé ghép dé c6 két qua ding nhu sau:

1-C 2-D 3-B 4-A

Mot s6 cha y: .

- Khac véi cau hdi tu luan, cau hdi tric
nghiém khach quan héa hoc ngin gon va chi
yéu cau HS lam trong mét thai gian rat ngén tir
1 phit dén 1 phut rui. Do d6 khi doc dé tric
nghiém khach quan xong, can khan truong ra
quyét dinh dé chon cau trd 18i nhanh theo yéu
cau clia dau bai.

- DU la loai cau & dang nao, HS cling can
hiéu noi dung ctia khai niém héa hoc, dinh nghia,
biét dugc tinh chat clia cac chat da hoc, cac hién
tuong thi nghiém, cac thi du cu thé va cac phan
{mg héa hoc minh hoa... Van dung dugc trong
cac diéu kién cu thé.

- D6i vdi cau trac nghiém khach quan héa
hoc ¢b ndi dung dinh lugng thi cac sé liéu
thudng don gian, khong doi hoi I3t 16o nén cé thé
tinh nhdm mot cach dé dang. Tuy nhién can giai
nhu bai tu luan rat nhanh dé tim ra dap sé va
chon ngay phuong an dung.

SUMMARY

The author presents 4 forms of objective test exercis-
es and methods to solve these exercises in grade 8 chem-
istry in lower secondary schools.
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