THUC TRANG NGUON LUC VA ,KHA NANG KHAM CHUA BENH CHO NHAN DAN
VA BO DOI CUA CAC BENH XA QUAN DAN Y

TOM TAT:

Nghién ctru thue trang cbng tac KHQDY tai cac
bénh xa quén dan y cho thdy: Chét luwong co sé ha
tdng thdp nha cép 4 chiém (59,7%); thiéu phong
chuyén mén. Trang thiét bj y té con thiéu, méi chi cé:
bé tiéu phdu (91,4%); trung phlu (28,6%); tii y té
thén ban (42,9%); b kham rang ham mat (40,0%);
may dién tim (48,6%) va may XN sinh hda (25,7%).

Vé nhéan lwc: Cdc bénh xa QDY co ban di sb
lrong va thanh phén chuyén mén. Tuy nhién vé chat
lirong con han ché. Vi vay can phéi dau tw trang thiét
bi y té con thiéu; bé sung, dao tao, ndng cao trinh do
chuyén mén cho cén bé y té va can sw quan tdm cua
chinh quyén va co quan chuyén mén dia phuong.

Tir khéa: Bénh x4, nguén nhan lrc, trang thiét bi
y t8, khdm chira bénh, két hop quén dan y.

SUMMARY:

Study on the current status of medical civil-military
interaction at medical civil-military clinics has shown
that: the quality of infrastructure is low (the number of
fourth-grade dwelling houses accounts for 59.7%); it
also lacks of specialized divisions. There is a
shortage of the basic medical equipments, it is only
equipped with: primary surgery (91.4%); surgical kit
(28.6%); medical kit for village health worker
(42.9%,); dental examination kit (40.0%,); ECG
machine (48.6%) and biochemical testing machine
(25.7%).

In terms of human resource: The medical civil-
military  clinics basically ensure the sufficient
quantities and specialized components. However, the
quality is still limited. Therefore, it is necessary to
invest in the lacking medical equipments; train and
improve the professional skills of health workers as
well as require the attention of local governments and
specialized bodies.

Keywords: Clinic, human resource, medical
equipments, healthcare service, medical civil-military
interaction. ‘

DAT VAN bE

Bénh x4 két hop quan dan y (KHQDY) la co sé y
t& co sw két hop gitra quan y cac don vi quan ddi va
y té dia phwong nhdm s dung, phat huy strc manh
tbng hop cla céac luc lwong y té bdo dam sirc khée
va clru chira cho nhan dan va quan déi trong thoi
binh va thei chién.

Trong thoi binh, cac bénh xa KHQDY cé nhiém vu
bdo vé, cham séc sirc khée (CSSK) nhan dan va bo
doi & cac xa, nhat 13 cac xa vung sau, viing xa, bién

PHAM LE TUAN, PHAM QUANG HUY - B3 Y té,
HOANG HAI - Hoc vién Quén y

gidi, hai dao va 1a nong cbt xay dwng luc lwgng dw bi
ddng vién cho khu vwc phong tha.

Trong thoi chién, bénh x4 1a co s& cép ctu, diéu
tri va van chuyén cho thuwong binh, bénh binh va
nhan dan trong khu viec.

Dé nang cao chét lwong cong tac KHQDY doi hoi
phai c6 nhitng giai phap cu thé, nhat 1a van dé co
ché hoat dong, tai chinh, thubc va nhan lyc y té
(NLYT). Ngan sach dau tw cho hoat dong KHQDY
trong nhitng nam qua con thdp so véi yéu cau thuc
té. Viéc thiéu NLYT va co ché phdi hop hoat dong
gitra lwc lwong quan y va dan y chua cu thé va chua
thweng xuyén, nén két qua hoat dong nay con han
ché. Dé c6 co s& d& xudt cac giai phap nang cao
chét lwong kham, chira bénh tai cac co s& két hop
quan dan y, ching t6i nghién ctru dé tai “Nghién ctru
thure trang nhu cdu va dé xuét céc gidi phap néng cao
chat luwong khdm chiva bénh tai cac co s& két hop
quén dan y”’ nhdm muc tiéu sau:

1. Phén tich thuc trang nguén lwc va kha nang
khém chi¥a bénh ctia céc co sé két hop quén dén y.

2. Dé xuét giai phap néng cao chét luwong khdm
chira bénh tai cac co s& y té két hop quén dan y.

POI TWONG VA PHU'ONG PHAP NGHIEN clrU

1. B6i twong nghién civu:

Can bd, nhan vién y té truc tiép lam céng tac
kham, diéu tri, cham séc bénh nhan tai cac bénh xa
quan dany.

2. Pia diém nghién ctu:

35/38 bénh x& quan dan y c6 quyét dinh thanh lap
theo quyét dinh s6 4712/Qb-BQP ngay 24/11/2010
clia Bo trwdng Bo Québc phong.

3. Thoi gian nghién ctu: Thang 11/2011 dén
thang 12/2012.

4, Thiét ké nghién ctru

Thiét k& nghién cu l1a mé ta cat ngang két hop
héi cru.

5. Ky thuat thu thap thong tin:

5.1. Héi ctru sé liéu:

Thu thap s6 liéu v& ngudn lwc va két qua KCB tai
cac bénh xa quan dany

5.2. Quan sat truec tiép:

S dung Phiéu khao sat Bénh xa& QDY trong 5
nam (2007-2011).

5.3. Phéng van sau:

- Phong van toan bod can bd, nhan vién 35/38 BX
QDY c6 quyét dinh thanh 1ap theo quyét dinh sb
4712/QD-BQP. Sé lwgng dbi twong tra 1&i phdng véan:
210 nhéan vién BXQDY
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- Tién hanh phéng van dwa vao bd cau hdi cb
nhiéu ndi dung, trong dé cé: cac yéu té ngudn nhan
lwe, co s& ha tang, trang thiét bi y té va kha nang
kham chira bénh tai cac bénh xa quén dan y.

- 86 ligu dwoc nhap bang phan meéem Epi-info 6.0.

KET QUA NGHIEN C('U VA BAN LUAN

1. Thye trang co’ s& ha ting cua bénh xa quan
dany

1.1. Co s& ha tdng ctia bénh xa quéan dan y
(2011)

Bang 1. Tinh trang nha lam viéc clda cac bénh xa
quandany

Ty lé BX dwoc trang bi bd dung cu trung phau chi dat
28,6%.

Bang 3. Trang thiét bi can 1am sang cla bénh xa
quandany

2. | Mién Bac Mién Mién 2 <
Trangithlet (n=14) Trung Nam T(cr>]r_1%55)o
: (n=17) (n=4) B
Mag’ rﬁ'eu 11/14 14/17 4/4 |29 (82,9%)
Méznf‘é” 414 917 44 |17 (48,6%)
May XN 1 544 6/17 14 | 9(25,7%)
sinh héa

Chi s6 Mién Bac | Mién Trung | Mién Nam
(n=14) (n=17) (n=4)
Nha cap 3 (%) 50,0 9.2 0,0
Nha cép 4 (%) 42,1 86,2 91,7
Nha tam (%) 7.9 46 8,3

Két qua diéu tra cho thay chét lwgng nha tai cac
bénh x4 quan dan y chi yéu 1a nha clp 4 nhét I3 tai
khu viec mién Nam (91,7%), nha tam chiém 8,3%. Dé
bao dam céng tac CSSK nhan dan cac bénh xa can
dwoc dau tw xay dung co s& ha tAng dé bao dam
chét lwgng kham, chiva bénh.

Khoéng céch tir cac bénh x4 QDY dén co s vy té
tuyén huyén khéng déng déu, trung binh 1a 29,3-
45,0km. Xa nhét 1a 80km (BX Boan 720, Déc Néng);
100km (BX Thé Chu, Kién Giang). Khoang céch tw
cac BXQDY dén trung tam xa xa, c6 bénh x& cach
trung tdm xa t&éi 15km (Bénh xa doan 92). V&i
khodng cach trén, cac bénh x4 QDY dam nhiém
chinh cong tdc CSSK cho by déi va nhan dan trong
khu vue va lap day khoang tréng vé y té & ving sau,
vung xa, bién gi¢i, hdi ddo. Tuy nhién do khodng
cach xa, dia hinh phirc tap, dé bi chia cat nhéat 1a vao
mua mua, phuong tién van chuyén kh6 khan (héu
hét khong co xe ctru thwong) nén viéc van chuyen
bénh nhan vé tuyén sau hét strc khé khan do vay can
dau tw nhan luc (ca sb Iuong va chét Iucyng) va trang
thiét bi y t& cling nhw mé réng pham vi ciru chiva dé
bao dam kip thoi ciru chiva cho nhan dan va han ché
van chuyén bénh nhan vé tuyén sau.

2. Trang thiét bj y té cuia bénh xa quan dén y
(2011)

Cac trang bi y t& co ban & BXQDY Ia dung cu
kham bénh théng thwéng. Céc trang thiét bi khac con
thiéu: 40% BX c6 bd kham rang ham mat; i dé sach
(17,1%); bd dung cu KHHGD (51,4%); BX cé ban san
khoa (60,0%); dung cu d& dé (2,8%).

Bang 2. Dung cu phau thuat tai cac bénh xa quan
dany

Mién Bac| Mién Mién

Trangitmet (n=14) | Trung Nam 1;?:%;)0
[ (n=17) | (n=4) _
Bo tieu 13/14 15/17 4/4 32 (91,4%)
phau
Bo t|;ung 4/14 417 2/4 10 (28,6%)
phau
Bo dai phau|  1/14 217 0/4_| 3(8,6%)

Da s6 cac BX dwoc trang bi bd tiéu phau (91,4%).

DPa sb cac BXQDY dwoc trang bi may siéu am
trdng den (82,9%), may dién tim (48,6%) va may xét
nghiém sinh héa (25,7%).

Co 42,9% BX QDY s dung thubc BHYT. bay
cling la didu bét cap déi voi cac bénh xa QDY, vi
bénh xa QDY la co s& cé diéu kién CSSK nhan dan
tbt hon cac tram y té x&, d&c biét 1a nhan luc y té
nhuwng lai chwa dwoc kham chiva bénh bang BHYT,
viéc kham chira bénh bang BHYT d& CSSK cho nhan
dan khu vwc ving sau, ving xa 1a yéu cau khach
quan.

3. Nhan lwc y té cta bénh xa quan dan y (2011)

Bang 4. S6 lwong can b nhan vién tai cac bénh
xa quan dany

S6 lwong can bo, Mig‘en Mién Mién Chung
nhan vién Bac Trung Nam

(n=14) | (n=17) | (n=4) | ("=3%)

T e e | e |0
Nhanat | 513 | 618 | 717 | 518
Quén biTr:ﬁ/néJX ! 10 ! 8
Vol that 1510 | 616 | 69 | 516
Y ié biTr:ﬁ/néJX 2 2 8 2
@ ey 147 | 10 | 28 | 110

Tbng sb can bd, nhan vién & cac BXQDY trung
binh & 10 nguoi/BX. Téng s6 can bd nhan
viéen/BXQDY cao nhat 12 nguoi/BX (mién Trung) va
thap nhat 8 ngum/BX (mi&n Bé&c); cao hon so vé&i sb
can bd nhan vién y té xa (2 nguwoi/BX).

Bang 5. S6 lwong | Mién Bac Mién Mién
bac si tai cac bénh | (n=14) Trung Nam
x4 quan dan yChi sb (n=17) | (n=4)
Trung binh/bénh xa 1,6 2.4 1,8
Sé lwong nhiéu 3 5 2
nhat/BX
S0 lwgng it nhat/BX 1 1 1

T4t ca cac BXQDY déu c6 béc si, trung binh 1,6-
2,4 béc si/BX, cao nhét |1a 5 bac si (Cao hon tai cac
tram y t& xa: 1 BS). C4c bac sy cha yéu c6 trinh d6 da
khoa, phan I&n 1a BS chuyén tu. Biéu nay cho thay, dé
nang cao chat lwong KCB va han ché chuyén bénh
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nhan vé tuyén sau can dao tao nang cao trinh do
chuyén moén cho ddi ngi BS tai cac co s& nay.

TAt c& cac BXQDY déu c6 y si da khoa, hod sinh
trung hoc va didu dudng trung hoc. Pay la didu kién
thuan loi dé cac BX QDY tham gia chadm s6c SKSS
cho nhan dan trong khu vuyec.

4. Thwe trang kham chira bénh cta bénh xa
quan dan y (2007-2011)

Qua diéu tra thay Ty lé BX tham gia KCB béao
hiém y té con thép, nhat 1a & mién Béc (28%). Vi vay
d& nghi, can tang cudng nhiém vu kham bao hiém y
t& cho nhan nhan trong khu vuc.

Két qua cho thdy sb giwdng bién ché trung binh
cta BX 10-12 giwerng/BX va sb giwdng thue té 1a 12-
15 giwdng/BX. 100% bénh xa nghién clru la bénh xa
loai Il (theo phan loai cia Cuc Quén y).

Két qua nghién ctru cho thdy sé lwot khdm bénh
trung binh/nam cta cac BXQDY van con han ché
chwa thé hién hét nhu cdu kham chira bénh ctia nhan
dan. Viéc thwc hién ché d6 bao hidm y t& con thap
cha yéu thyc hién & tram y t& xa méc du chét lwgng
KCB & tram y té xa thdp hon so véi cac BX QDY.
Day la mét bat cap trong cong tac BHYT tai cac x4,
nhat la & viing sau, viing xa, bién gidi, hai déo.
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Biéu @b 1. S6 lwot KB trung binh tai cac BX QDY
trong 5 nam (2007-2011)

Sé lwot diédu tri ndi tri trung binh/nam cla cac
BXQDY khu vuc mién Trung cao hon so v&i mién
Bic va mién Nam. S6 lwot diéu tr!) nol‘ trd trung
binh/nam dao déng khéng dang ké (Biéu dé 2).
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Biéu dd 2. Sé lwot didu tri ndi trl trung binh tai cac BX QDY
(2007-2011)

Két qua nghién ciru cho thay tr nam 2007 dén
nam 2011, ty 1& diéu tri khdi trung binh cla cac bénh

xa QDY déu rét cao tai ca 3 mién (Béng 6).
Bang 6. Ty 1é dieu tri khdi trung binh tai cac BX
QDY (2007-2011).

Khu vue Nam 2007 | Nam Nam Nam Nam

j 2008 2009 2010 2011

Mién Bac| 94,0 97,5 94,3 94,2 93,1
Mién

Trung 97,3 98,3 96,7 96,4 95,7
Mién

Nam 93,8 94,3 96,9 95,6 96,6

Két qua nghién ctu cho thay tr ndm 2007 dén
2011, sb lwot phau thuat trung binh cla cac BXQDY
¢6 xu huéng tang 1&n tai cd 3 mién. Tuy nhién van
con thap do thiéu TTB phau thuat va trinh d6 phau
thuat cGia cac BX con han ché (Bang 7).

Bang 7. Téng sb Iwot phau thuat trung binh tai
cac BX QDY (2007-2011)

Khu vuc Nam Nam Nam Nam Nam
) 2007 2008 2009 2010 2011
Mién 18,5 21,3 22,0 23,2 23,3
Béc
Mién 22,5 29,0 30,5 25,6 40,0
Trung
Mién 58,0 94,3 70,8 94,8 106,5
Nam
KET LUAN

- Cac BX KHQDY la bénh xa loai 2; phan Ién &
viing sau, viing xa, bién gi6i, hai dao, noi y t& xa con
gdp nhiéu khoé khan. Can bd sung nhan lyc (ca sb
lwgng va chét lwgng) va TTB y té cling nhw mé& rong
pham vi clru chiva dé bao dam kip thi cteu chiva cho
nhan dan trong khu vuc va han ché chuyén bénh
nhan vé tuyén sau.

- Co s& ha tAng chi yéu nha cép 4, thiéu phong
chirc nang; thiéu trang bi y té nhw dung cu phau
thuat, trang bi v& CSSK ba me tré em, KHHGD.

- T4t ca cac BXQDY déu c6 béc si, trung binh 1,6-
2,4 bac si/BX. Mot sb bénh x& c6 3-5 béc si, chd yéu
¢6 trinh d6 BS da khoa (phan I&n [a BS chuyén tu).

- KHQDY da gép phan nang cao hiéu qua dap
rng yéu cau CSSK nhan dan tai khu vuc vung sau,
vung xa, bién gi&i, hai ddo. Tuy nhién, mirc o dap
(rng so v&i yéu cau thue té con han ché.

- Ty 1& BX tham gia KCB bao hiém y té con thap,
nhét |4 & mién Bic (28%).

KIEN NGHI

1. P& nghi céac dia phwong, Bo Québc phong bé tri
kinh phi dé xay dwng co s& ha tAng dé& nang cao chét
lwgng kham chira bénh ctia cac BX QDY.

2. Tang cwong dao tao nang cao trinh d chuyén
moén cla can bd nhan vién tai cac BX QDY béng
nhiéu hinh thire: tap huan, chuyén giao ky thuat hodc
dao tao chuyén khoa, nhét 13 déi ngii BS tai cac co
s& nay.

3. Xay dwng co che hoat dong két hO’p quan dany
cho phu hop, d& xu&t mé rong pham vi clru chiva cho
cac BX dé han ché chuyen bénh nhan vé tuyen sau.
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4. Tang cudng cong tac KCB bang BHYT dé tao
ngudn luwc tai chinh bao dam tinh n dinh 1au dai cho
cac co s¢ KCB QDY.
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