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TOM TAT

Véi quan diém phat trién du lich bén vitng gdn véi bao ton tinh da dang vé thién nhién,
van hod va xa hji, dé Can Tho thuc sy la “Piém dén du lich Iy twong - an toan - than
thién”, noi hoi tu cua “Van minh song nuoc Mekong” thi nhiing chién hegc va gidi phap
ma nganh du lich Thanh phé Can Tho can quan tam 1a Xdy dung chién lwpc: phat trién
san pham; bdo vé tai nguyén méi truong; thu hit va tdn dung dau te; ddo tao va phat
trién nguon nhan luc; quang ba du lich; hoan thién bo may quan Iy Nha nuoc trong linh
viee du lich. Cdc giai phap dwoc dé xudt gom: quy hoach cdc khu du lich, cdc tuyén du lich
trong diém; ddu tw co sé ha tang, giao thong cong cong, co so vit chat; xdy dung cdc logi
hinh san pham du lich déc dao, da dang, hdp dan; ting cwong cong tac quang ba, xic tién
du lich trong khu viee va quéc té; dao tao va phat trién nguén nhan liuc chuyén nghiép;
bao vé tai nguyén, moi truong du lich; nang cao hiéu luc quan Iy Nha nuoc vé du lich.

Tir khéa: Du lich bén vitng, phdt trién du lich, Thanh phé Can Tho

1. GIOI THIEU chinh cua phat trién bén viing 1a dé 3
tru cot cia du lich bén ving 13 Mo6i
truong, Vin héa xi hoi va Kinh té
dugc phat trién mot cach dong déu va
hai hoa. Thanh phé Can Tho c6 vi tri
dia 1y rat thuan loi, dugc ménh danh 1a
Tay Do, trung tim ciia mién T4y, noi
rat thuan loi vé giao thong van tai ca
duong bo, duong thay... Can Tho cd
nhiéu tiém ning dé phat trién du lich.
Nhitng tiém ning du lich cua thanh
phd Can Tho c¢6 nhimg diém tuong
dong véi tiém nang du lich cia dong
bang séng Ciru Long nhu du lich sinh

Du lich 1a m¢t trong nhiing cong
nghé mang nhiéu loi tirc nhat cho dét
nude. Du lich ¢6 thé dong vai tro quan
trong trong viéc gitp quoc gia dat cac
muc tiéu phat trién thién nién ky ma
Lién Hop Quéc di dé ra. Du lich bén
virng 13 mot phan quan trong cua phat
trién bén virng, cua Lién Hop Qudc va
cia dinh huéng chién luoc phat trién
bén vitng ¢ Viét Nam. Phat trién du
lich bén vimng 1a mot chu dé dugc thao
luan rat nhiéu ¢ cac hoi nghi va cac
dién dan trén toan thé gidi. Muc dich

Trich dan: Nguyér} Phuéc Quy Quang, 2017. Phét trién du lich bén virng thanh ,phé Cén
Tho dén nam 2020. Tap chi Nghién ctru khoa hoc va Phat trién kinh té Truong
Pai hoc Tay 6. 01: 19-29.
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thai, miét vuon, du lich van hoa, Am
thuc. Pong thoi, thanh phd ciling ¢
nhitng thé manh du lich riéng, do c6
nhiéu di tich van hoa, lich st cach
mang tiéu biéu, c6 giao thong thuan loi
cho phat trién du lich hon cac tinh
khac trong ving. T4t ca nhitng loi thé
do da tao cho thanh phé Can Tho mot
nét dac trung riéng biét so vdi cac tinh
thanh khac trong khu vuc va c6 nhiéu
diéu kién thuan loi dé phat trién du
lich theo dinh hudng phat trién du lich
cua Nha nudec.

2. QUAN NIEM VE PHAT TRIEN
DU LICH BEN VUNG

Theo dinh nghia cia T chirc Du
lich Thé giéi - WTO dua ra tai Hoi
nghi vé Mbi truong va Phat trién cia
Lién hop qudc tai Rio de Janeiro nim
1992: "Du lich bén viing 14 viéc phat
trién cac hoat dong du lich nham dap
ung cac nhu cau hién tai cua khach du
lich va nguot dan ban dia trong khi
van quan tdm dén viéc bao ton va ton
tao cac ngudn tai nguyén cho viéc phat
trién hoat dong du lich trong tuong lai.
Du lich bén ving s€ co ké hoach quan
1y cac nguoén tai nguyén nham thoa
min cac nhu cau vé kinh té, xa hdi,
tham my cua con nguoi, trong khi do
van duy tri dugc su toan ven vé van
hod, da dang sinh hoc, sy phat trién
cua cac hé sinh thai va cac hé théng ho
trg cho cudc séng ctia con ngudi".

Theo Hoi dong Du lich va Lir hanh
quéc t¢ WTTC, 1996: "Du lich bén
vitng 1a viéc dap tmg cac nhu cau hién
dai cia du khach va vung du lich ma
van bao dam nhitng kha ning dap tmg
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nhu cau cho cac thé hé du lich tuong
lai".

Pic trung co ban cia du lich bén
viing 1a no ¢d vii cho loai hoat dong du
lich it gay tac hai cho mdi truong.Phat
trién du lich bén viing nham huéng toi
viéc dap tmg cac nhu cau phat trién du
lich cua thé hé hién tai ma khong lam
ton hai dén kha nang dap tmg cic nhu
cau phat trién du lich cta cac thé hé
mai sau. Du lich bén vimng tuy con rat
moi mé nhung nd co gia tri rat 16n vé
mat khoa hoc va thuc tién, dang thu
hat sy quan tdm cuia cidc nha nghién
ctru vé du lich va méi truong.

Cac nguyén tic bao dam phat trién
du lich bén viing bao gom:

- Khai thac, st dung cac nguodn tai
nguyén mdt cach hop li

- Han ché str dung qua mirc tai nguyén
va giam thi€u chat thai

- Phat trién du lich phai gin véi bao
ton tinh da dang vé€ thién nhién, van
hoa va xa hdi.

- Phat trién phai phu hop veéi quy
hoach tong thé kinh té - x3 hoi

- Chia sé loi ich d6i vi cong dong dia
phuong

- Khuyén khich sy tham gia clia cong
dong dia phuong trong phat trién du
lich.

3. PINH HUONG PHAT TRIEN
CUA DU LICH BEN VUNG
THANH PHO CAN THO DEN 2020

Phat huy t6i da tiém nang va loi thé
cua mdt thanh pho trung tam khu vuec,
thu hat manh mé€ cac nguon luc trong



Tap chi Nghién ciru khoa hoc va Phat trién kinh té Trudong Dai hoc Tay Do

S6 01 -2017

va ngoai nudc dau tu phat trién du
lich, dua du lich tré thanh nganh kinh
té miii nhon cua thanh phd, xing déng
la trung tim du lich cia ving dong
bang séng Ctru Long. Pén nim 2020,
nganh du lich Can Tho phai phat trién
ngang tam véi yéu cau cia mot thanh
phé dong bing cdp qudc gia, vin
minh, hién dai. Khu ndi thi xay dung
hoan chinh cac khu du lich sinh thai,
khu vui choi giai tri tong hop, trung
tdm van hoa Tay Do, trung tam hoi
nghi quéc té va nhiéu khach san cao
cap hién dai. Mé rong khong gian du
lich ngoai thanh v&i nhiéu nha hang —
khach san mdi va hé théng du lich
vuon, du lich néong thén phuc vy an
ubng tai chd. Pa dang hoa cac san
phém du lich, céc loai hinh 4m thuc,
tham quan mua sam, giai tri cudi
tuan... dap ung day du nhu cau cua du
khach gan xa.Md nhiéu tuyén diém du
lich méi, céc tour du lich lién vung va
du lich quéc té. Pao tao d6i ngii nhin
vién du lich chuyén nghi€p, phong
cach phuc vu van minh, lich su. Phan
dau dé thanh pho Can Tho thuc su 1a
“Piém dén du lich Iy tuong — an toan —

21

than thién", noi ho1 tu cia “Van minh
song nudc Mékong™.

4. LUA CHON CAC CHIEN LUQC
PHAT TRIEN DU LICH BEN

VUNG THANH PHO CAN THO
PEN NAM 2020

Véi diém sb quan trong trong danh
gia ma tran cac ycu t6 bén trong, 2,54
(Bang 1) cho thdy nganh du lich Can
Tho dang & vi tri trung binh v&i chién
lugc ndi bo tong quat. Tai nguyén du
lich, co s& vét chat du lich caa Can
Tho kha tot. Con chat luong san pham,
ngudn nhan luc, hoat dong Marketing
chi & muc trung binh. Trong khi d6 hé
thong thong tin chua dap tng dugc
yéu cau phat trién ctia nganh va khach
hang.

Véi diém sb quan trong trong danh
gia ma tran cac yéu t6 bén ngoai la
2,98 (Bang 2) cho thay nganh du lich
Can Tho tin dung cac co hoi hién co
cling nhu t6i thiéu hoa cac nguy co
bén ngoai ¢ muc trung binh kha.
Nganh cin quan tdm hon dén khach
hang, ho 13 nhiing ngudi quyét dinh
doanh sé trong tuong lai ctia nganh.
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Bang 1. Ma tran cac yéu td bén trong nganh (IFE)

Miic do quan Phan S6 diém quan

TT Céac yéu to bén trong trong loai trong
1 Coso6 luu tra du lich 0,04 4 0,16
2 Cosé an udng 0,04 4 0,16
3 Chat luong co s6 ha tang 0,04 3 0,12
4 Lvuqng khach dén Can Tho ngay cang 0,02 2 0,04

tang

5 Kha nang tai chinh 0,07 3 0,21

6  Heé thong thong tin chua hiéu qua 0,04 1 0,04

7  Hoat dong marketing 0,20 2 0,40

8 Nguén nhan lyc du lich 0,15 2 0,30

9  Thu hat dau tu vao nganh 0,09 3 0,27

10 Tai nguyén du lich 0,11 4 0,44

11 San phém 0,20 2 0,40

Tong cong 1,00 2,54

Bang 2. Ma tran cic yéu td bén ngoai (EFE)
TT Cic yéu t6 bén ngoai Mirc d¢ quan Phén loai $6 diém quan

trong trong

1 Kinh té Viét Nam ngay cang phat trién 0,04 4 0,16
2 On dinh vé chinh tri 0,04 4 0,16
3 Anh hudng cua dich bénh, thién tai 0,04 3 0,12
4 Thu nhdp cua dan cu tang 0,10 3 0,30
5 Sy thay di trong cach sdng va thi hiéu tiéu dung 0,09 3 0,27
6 Didu kién tu nhién 0,15 4 0,60
7 Hé théng phép luat chua ddng bo, con chong chéo 0,02 2 0,04
8 Khéch hang 0,23 2 0,46
9 Céc déi thu canh tranh 0,14 3 0,42
10 Mt d6 phy thude nha cung cép 0,15 3 0,45
Téng cong 1 2,98

(Nguon: Téc gid ti diéu tra nghién ciru va y kién cdc chuyén gia)
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Qua danh gia anh hudéng moi truong
bén trong va bén ngoai nganh dén hoat
dong cua nganh, c6 yéu td tao thuin
lo1 (céc co hoi, diém manh), cé yéu tb
gy khé khin (cac nguy co, diém yéu)
duoc thé hién trén ma trén IEF (ma
tran cac yeu to bén trong), EFE (ma
trdn cic yéu t6 bén ngoai) dugc dua
1én ma trin SWOT dé dé xuat cac cip
két hop tuong tmg: diém manh/co hoi,
diém manh/nguy co, diém yéu/co hoi,
diém yéu/nguy co, 1a co s& cua cac
giai phap chién luoc co thé lya chon
trong ma tran hoach dinh chién lugc
c6 thé dinh luong (ma trin QSPM).
Két qua danh gia ma tran QSPM, can
cir vao tong sb dlem hap din, cac
chién luge phat trién bén vimg du lich
Thanh phé Can Tho dén nim 2020
duge dé xuat 1a: Chién luoc phat trién
san phém; Chién luwoc bao vé tai
nguyén moi truong va phat trién bén
vitng; Chién lugc thu hat va tan dung
dau tu; Chién lugc dao tao va phat
trién nguén nhan lyc; Chién luoc
quang ba du lich va tiép can khach
hang; Chién lugc ting cuong va hoan
thién bo may Nha nudc trong linh vuc
du lich.

5. CAC GIAI PHAP PHAT TRIEN
DU LICH BEN VUNG THANH
PHO CAN THO PEN NAM 2020

5.1. Trién khai thwc hién va cu thé
héa cic qui hoach phat trién du lich
bén virng

a. Phat trién khong gian du lich:
Huéng phat trién khong gian du lich
cling chinh 13 phat trién cac tuyén du
lich chi yéu cta thanh phd Can Tho
duoc xac dinh theo cac truc chinh
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bang duong bo, duong thuy, dudng
hang khong.

b. Phat trién loai hinh du lich: Ngoai
cac loai hinh du lich truyén thong,
quan tam phat trién cac loai hinh du
lich dich vu nhu: dich vu cang, dich vu
sin bay va dau tv mo rong da dang
hoa cac loai hinh du lich kham pha,
chira bénh, hoc tap, hoat dong thé duc
thé thao, vin hod, lich st va tam
linh.Chu y két hop hai hoa gitra du lich
truyén thong véi du lich hién dai dé
tao nét doc dao cua du lich Can Tho.

c. Piém du lich chi yéu: La noi tap
trung mot hodc vai loai tai nguyén du
lich tu nhién va nhan tao, c6 kha nang
luu gitt khach khong dai ngay, nhung
lai c6 vi tri dac biét quan trong trong
chuong trinh du lich.Viéc xac dinh
cum, diém du lich chii yéucan dau tu
xay dung la rat quan trong tao nén su
hop 1y vé khong gian lanh thé du lich.

5.2. Giai phap vé diu tw phat trién
du lich bén virng— hoan thién co sé&
vat chat

- Hang nam, ngin sach can uu tién
danh mot ti 16 thoa dang vé nguon von
dé dau tu xay dung co s¢ ha tang du
lich. Pau tu theo huéng dong bo, cb
trong tam, trong diém va theo dung qui
hoach 1am co sé kich thich phét trién
du lich trén dia ban toan thanh phé.

- Thyc hién x4 hoi hoa phat trién du
lich, khuyén khich va tao moi diéu
kién thun loi dé cac thanh phan kinh
té tham gia hoat dong kinh doanh du
lich duéi cac hinh thirc khac nhau. Tao
moi truong thong thoang vé dau tu
trong nudc va nudc ngoai, gilra tu
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nhan v41 nha nude; md rong cac hinh
thirc thu hut dau tu ca trong va ngoai
nudc.

- Nang cao vai tro cua nguoi dan
dia phuong trong phét trién du lich
cong ddng dé nguoi dan y thie duogc
khi tham gia hoat dong du lich thi s€
dugc ton trong va chia sé quyén loi.

- Huy dong moi nguon von de giai
quyét vé nhu cau dau tu, phat trién du
lich, khuyén khich céc thanh phan kinh
té tham gia, hudng huy dong chu yéu
13 tr cac thanh phan kinh té, cic doanh
nghiép 16n c6 tiém lyc kinh doanh
hiéu qua, dam bao tdc d6 ting trudng
GDP du lich.

5.3. Cac giai phap da dang hoa sin
pham du lich

C6 thé thay ngay la san phim du
lich Can Tho véi céc tinh PBSCL kha
trung lap, thiéu cai méi, chi yéu van 1a
du lich vuon va mét sd cho ndi.Cac
san pham du lich nay dang khai thac
dudi dang “th6” chua dau tu nhiéu

“chét xam”. Trong khi d6 nhiéu cai c¢6
san nhung chua khai thac duoc nhu:
phat tr1en du lich cong dong, dau tu
nang cap cac gia tri van hoa vat thé va
phi vat thé cua 3 dan toc Viét, Hoa,
Khomer phuc vu du lich. Pé du lich
Can Tho mang khudn mit mdi, hap
dan hon cin nang cao tinh chuyén
nghi¢p, dua trén thé manh tiém nang,
co sé ha téng va kinh nghiém da co,
can da dang hoa san pham du lich Can
Tho thong qua cac hinh thuc:

Phat trién san phim du lich gin véi
thé thao, gidi tri, nghi dudng
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Bén canh viéc dau tu phat trién céc
loai hinh du lich ma Can Tho dang co
thé manh. Nganh du lich can phat trién
thém cac loai hinh vui choi, giai tri,
nghi dudng nhu tudn 1& giam gia,
khuyén mai 16n, dua thuyén trén song
hay tao co hoi cho du khach dugc hoa
minh vao cudc séng cua ngudi din
Can Tho duoc cung 4n, cung nghi
ngoi, cung giao luu véi ho dé dugc
hiéu hon vé vin hoa va con ngudi noi
day cling nhu s€ thuan tién cho viéc
hoc ngdédn nglr dia phuong qua hinh
thirc du lich homestay.

Phat trién loai hinh du lich hdi nghi
(MICE) tai Can Tho

C6 thé ndi véi vi thé trung tim
PBCSL, Cin Tho thudong 1a chi nha
cua nhiing hdi nghi nho tam khu vuec,
nguoi tham dy dén tir céc tinh 1an cén
nén hung thu véi du lich song nudce
khong nhidu. Vi thé, viéc két ndi cac
san phém du lich vao hoi nghi lam nén
loai hinh MICE & Céan Tho chua bao
gio dugc “khai quat” trong y nghi cua
ca chinh nhitng nguoi 1am du lich. Véi
clra ngd bau troi rong mo, tir nay chinh
khach trong nudc c6 thé dén va luu lai
Can Tho lau hon va himg tha hon vi
khong phai trai qua hanh trinh trung
chuyén mat nira ngay tu TP H6 Chi
Minh nhu trude. Can Tho, nhd vay s€
la chi nha cua nhiéu hon nhing cudc
hop, hoi nghi mang tam quoc gia. Mot
tuong lai gan, s€ co nhiéu nhimg sy
kién, hoi thao quoc té “ha canh” Xuong
Tay Do6.Cung vdéi nd 1la mot luong
khong nho khach hang tiém ning cia
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loai hinh du lich MICE va hon nira 1a
mot loat co hdi dau tu du lich.

Phat trién san phiam du lich gin véi
khai thac gia tri van héa, tai nguyén
nhan van

Bén canh viéc phat trién cac san
pham du lich dua vao tai nguyén thién
nhién, nganh du lich Can Tho can phai
chu trong phat trién loai hinh vin hoa
dua vao cac di tich lich st van hoa ndi
tiéng ctia minh nhu: Co quan dic uy
An Nam Cong san Bang Hau Giang,
binh Binh Thuy, m$ Thu khoa Bui
Htru Nghia, m¢ nha tho yéu nuéc Phan
Vian Tri, chia Ong, kham 16n Can
Tho, nha ¢6 Binh Thuy, bén Ninh
Kiéu, cho ndi Cai Rang.

Lién tuc to chiic that nhiéu 1& hoi
dan xen vo1 cac su kién 16n, cac su
kién nho duogc t6 chtc lién tuc trong
nam hodc mdi cudi tudn nhu céc 18 hoi
van hod, am thuc dan gian ciing vo
cung dic sic ciia Can Tho.

Nghién ctru dau tu phat trién dich
vu xe xich 16 chat lugng cao phuc vu
khach du lich tham quan vong quanh
thanh phé (city tour).

- Pau tu va ning cap cac di tich van
hoa lich st va céc hoat dong du lich
song nudc miét vuon cua thanh phd
nhu: ngdi du thuyén ngam song nudc —
nghe don ca tai tr — tham quan cho n6i
trén sdng — vuon cay an trai,... thanh
nhitng san pham du lich vin hoa dic
trung ctia thanh phd dé thu hat khach.
5.4. Giai phap vé ting cuong mdi
quan h¢ lién nganh va lién vung
trong hoat dong du lich
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Du lich 14 nganh kinh té tong hop
mang tinh lién nganh cao, hoat dong
du lich nhdm dap Gng cic nhu ciu vé
di lai, an nghi, tham quan giai tri, mua
sam... ciia du khach, déu co lién quan
dén cac nganh: Vin hoa Thong tin,
Giao thong Van tai, Buu chinh Vién
thong, Thé duc Thé thao, Cong an, Y
té, Thuong mai, Dich vy va nhiing
nganh khac. Nhan thuc day du dén dic
diém tong hop ciia san pham du lich s&
c6 ¥ nghia v ciing quan trong dé xac
dinh mdi quan hé lién nganh va da
nganh. Mdi quan hé phdi hop hoat
dong gitta du lich va cac nganh lién
quan phai dugc xem la mot chién luoc
co ban va lau dai, va chi c6 tdng cuong
mbi quan hé lién nganh thi hoat dong
du lich méi phat trién.

Su phat trién cua du lich Can Tho
phai dit trong mdi quan hé tuong tac
giita thanh phd Can Tho — TP. H6 Chi
Minh — va cac tinh PBSCL thi méi co
thé phét trién tuong xtmg véi vi tri
trung tm vung. Mic du, tiém ning du
lich ciia Can Tho han ché hon so véi
cac tinh phu can, nhung Can Tho ¢
co so ha tang du lich twong dbi dong
bo va kha phat trién, lai & vi tri trung
tAm ctia ving. Day la diém thuan loi
co ban dé thiét 1ap mdi quan hé lién
két giita du lich Can Tho véi TP. Hb
Chi Minh va cac tinh trong khu virc dé
phat huy thé manh thé hién vai tro
trung tdm cua ving. Mit khac, Can
Tho can diy manh mdi quan hé lién
két, hop tac voi cac dia phuong phu
can dé thu hat ngudn khach, coi tai
nguyén du lich cua cac tinh khac 1a tai
nguyén du lich ctia minh dé cing nhau
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hop tac va khai thac, xod bo tu tudng
ldy dia gidi hanh chinh 1am dia gi6i
kinh té, diy manh quan hé lién két hop
tac v6i TP. HO Chi Minh va céc tinh
bBSCL, sau nay la Phnompénh —
Campuchia phai dugc xem la yéu cau
tt yéu va can thiét dé phat trién du
lich Can tho va ca ving dong bang
song Cuu Long.

5.5. Giai phap xuc tién du lich

- Piy manh cong tic xuc tién du
lich dé tao dung hinh anh mdi cua du
lich Can Tho noi hoi tu “vdn minh
song nudc Cuu Long”, ting budc xay
dung thanh cong thuong hi¢u du lich
Can Tho trén thi truong du lich trong
nudc va quoc té.

- Xay dung hé thdng cac tram thong
tin du lich (truyén hinh cam tng) cho
du khach tai cac khu vuc dong nguoi
nhu: sin bay Tra Noc, bén Ninh Kiéu,
dai 10 Hoa Binh, duong Phan DPinh
Phuing tai cac nha hang khach san, siéu
thi 16n. Tién téi md Vin phong dai
dién cia du lich Can Tho tai cac thi
truong trong diém, cac trung tim du
lich 16n trong va ngoai nudc.

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich
Can Tho, Hiép hdi Du lich Can Tho,
cac don vi kinh doanh du lich phéi hop
chat ché véi cac Tap chi Du lich Viét
Nam, cac bao dé c6 bai ding gi6i thiéu
quang c4o cho du lich Can Tho. Pong
thoi, phat trién cong tic quang ba xuc
tién trén cac dai PTTH dia phuong va
khu vuc, xay dung tap chi truyén hinh
chuyén d& “Du lich dét chin rong” phat
song dinh ky hang thang dé gidi thiéu
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vé du lich Can Tho va céc tinh trong
khu vuec.

- Pay manh cac hoat dong tuyén
truyén quang ba (phat hanh nhiéu 4n
pham du lich chat luong cao), thyuc
hién nhiéu chién dich 16n dé xtc tlen
du lich nhu: tham gia héi chg trién
1am, hoi thao trong nudc va qudc té dé
gidi thiéu cho du lich Can Tho nham
thu hit khach va dau tu cho du lich,
xay dung moi truong du lich an toan,
van minh, lanh manh.

5.6. Giai phap vé ddy manh nghién
clru ung dung khoa hoc cong nghé
va hop tac quoc té

- Tang cuong nghién ctru tng dung
khoa hoc, cong nghé phuc vu cong tac
quan ly nha nudc trong linh vuc du
lich, xay dung cac chién lugc vé thi
truong - san pham du lich Can Tho.

- Khuyén khich nghién ctu khoa
hoc phuc vu viéc giai quyet cac van dé
blrc xtic ctia nganh; doi méi co ché
thuc hién va nang muc dau tu kinh phi
cho cac dé tai khoa hoc vé du lich;
d6ng thoi, ting cuong nghién ciru trién
khai tng dung céac d¢é tai da thuc hién.

- Py manh tng dung va phat trién
cong nghé thong tin du lich; mé rong
giao luu, hop tac véi cac to chirc, co
quan khoa hgc trong va ngoai nudc;
khuyén khich cac doanh nghiép nghién
ctru va tmg dung tién bo khoa hoc dau
tu vao kinh doanh du lich theo hudng
nha hang xanh, khach san xanh,...
tranh hién tuong bé tong hoa dong thoi
tang cudng cac hoat dong than thi¢n



Tap chi Nghién ciru khoa hoc va Phat trién kinh té Trudong Dai hoc Tay Do

S6 01 -2017

vOl moi truong trong qua trinh phat
trién du lich.

5.7. Giai phap dao tao phat trién
nguon nhan lue

Phat trién nguén nhan luc du lich
mot cach dong bo (ca vé sb luong,
chét luong va c6 hé thong) 1a dong luc
dé thuc day phat trién du lich tré thanh
nganh kinh t& mii nhon. Tir yéu cau
thuc té d6 dat ra muc tiéu phat trién
ngudn nhan lyc dén nam 2020 1a nang
cao chat lugng ngudn nhén luc cho cac
cap quan ly, xay dung luc luong lao
dong truc tiép cua nganh du lich
Thanh phé Can Tho du vé sb lugng,
can dbi vé co cau nganh nghé va trinh
do dao tao, dam bao chat luong vé
ngudn nhan luc dap tng nhu cau phat
trién du lich trong giai doan moi va hoi
nhap qudc té thong qua 601 moi co ché
chinh sach phat trién ngudn nhan lyc,
tang cuong nang luc cho hé thong co
s& dao tao du lich.

5.8. Giai phap vé ning cao hiéu luc
quan ly nha nwéc veé du lich

Kién toan cong tac to chuc cua
nganh, sip xép ludn chuyén can bo
cong chirc cia S¢ va cia cac doanh
nghiép theo phan cip quan 1y chuyén
nganh da manh dé phat huy sitc manh
toan nganh dua hoat dong du lich phat
trién.Phat huy vai trd quan Iy nha nuée
vé lanh vyc du lich déi véi tat ca dbi
tuong, thudc moi thanh phﬁn kinh té
hoat dong kinh doanh du lich va dich
vu du lich trén dja ban thanh phd,
nganh du lich tang cuong phbi hop céc
cap, cac nganh dé tao su chuyén bién
dong bo trong hoat dong du lich.
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5.9. Giai phap vé bio vé tai nguyén -
moéi truong du lich va phat trién bén
virng

Pay manh cong tic tuyén truyén vé
y thirc gin gilr va bdo vé tai nguyén —
moi truong du lich.Xay dung y thuc
bdo v¢ tai nguyén — moi truong du lich
tu nhing nguoi dam nhan vai tro truc
tiép phat trién du lich.Gin gido duc
bao v¢€ tai nguyén — moi truong du lich
vl cac chuong trinh dao tao cho moi
d6i twong tham gia va hoat dong du
lich.

- Van dong khach du lich, cu dan
dia phuong va cong dong tham gia lam
sach dep moi truong du lich qua
chuong trinh thich hop, kip thoi khic
phuc nhing hanh vi 6 nhiém méi
truong du lich tir hoat dong du lich.

- Lap lai trat tu an toan v¢ sinh tai
cac diém du lich, khu vui choi giai tri,
diém tham quan. Ap dung céac bién
phap ché tai, xir Iy vi pham luat bao vé
moi trudong ddi v6i bat ky ai vi pham
dé cho thay viéc bao vé tai nguyén —
moi truong du lich 1a mdt van dé cuc
ky quan trong.

6. KET LUAN

Véi vi tri trung tim PBSCL, Can
Tho c6 nhiéu tiém nang dé phat trién
du lich thanh nganh kinh te chinh gop
phan dua kinh té phat tr1en mé rong
quan hé giao luu kinh té van hoa voi
bén ngoai va dé cho du lich ngay cang
mot nhu cau khéng thé thiéu duoc
trong co cdu phat trién cta thanh phé
va ngdy cang la mot mon an tinh than
héap din ddi v6i moi nguoi.
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Bén canh nhitng loi thé sin co,
nhitmg tiém ning con an chira cin
dugc phat hién dé thac diy du lich
Céan Tho phat trién bén viing. Khong
ngung nghién curu phat huy nhitng mat
manh va kip thoi khéc phuc nhirng mat
han ché, boi vi hién nay nganh du lich
ctia thanh phd chua that sy hoan thién,
con nhiéu diéu kho khan, thiéu sot boi
nhirng mat han ché vé dich vu du lich,
trinh d6 huéng din vién,... Do viy, dé
thuc hién muc tiéu dua du lich Can
Tho phat trién ngang tim yéu cau cua
mot thanh phd dong bang cip qudc
gia, van minh, hién dai, thyc sy la
“Piém dén du lich 1y tudong - an toan -
than thién”, noi héi tu cia “Van minh
song nudc Mekong” doi hoi nganh du
lich thanh phé can sang tao, ddi méi
hon trong viéc hoach dinh va lya chon
chién lugc phat trién phi hop véi tinh
hinh thyc té.
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DEVELOPING SUSTAINABLE TOURISM IN
CANTHO CITY TO THE YEAR 2020
Nguyen Phuoc Quy Quang
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ABSTRACT

Based on the view of sustainable tourism development in Can Tho city, associated with
preserving the natural, cultural diversity, and reach the "ideal tourist destination of
safety and hospitality” in the Mekong River delta. The strategies were suggested as
diversifying tourist products, protecting environmental resources, attracting investment
for tourism, training qualified human resources, increasing tourism promotion and
improving the effectiveness of the state admistration system. Suggested solutions included:
tourist planning, key tourist attractions, investing in frastructure, public transport,
facilities, to develop diverse tourism products, enhancing promotion of tourism in the
region and to the world, developing professional human resources, environmental
protection, improving the effectiveness of admistration system of local government in the
field of tourism.

Keywords: Sustainable tourism, tourism development, Can Tho city
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