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Khoa hoc Gido duc

NHUNG YEU CAU SU PHAM
DOI VOI PIIAN MEM DAY HOC

gay nay, vdi sy phat trién manh mé cla

khoa hoc va ki thuat viéc ing dung céng
nghé théng tin va truyén théng vao cac finh vuc
hoat déng cGa con ngudi ngay cang trd nén can
thiét, dac biét trong day hoc. Khodng 30 nam
gan day, may vi tinh va cac phan mém ing dung
da giai quyét dugc nhiéu van dé dat ra trong cac
linh vuc cla day hoc. Phan mém day hoc
(PMDH) ¢6 vai tro quan trong trong day hoc, 1am
cho ndi dung day hoc trd nén sinh dong, dé& hiéu,
nang cao hing thu hoc tap cho ngudi hoc, nang
cao long tin clia ngudi hoc vao khoa hoc, gitp
ngudi hoc ti€p thu tri thirc mét cach day da,
chinh xac, hiéu bai sau sic hon, nhd bai lau hon,
ap dung dugc ngay tri thirc da hoc vao thuc tién,
gép phan nang cao hiéu suat lao dong clia thay
va tro, gilp gido vién tiét kiem dudc thdi gian
trén 16p...

DE c6 duge cac tinh uu viét d6, PMDH phai
dam béo cac yéu cau sau:

1 - Yéu cau vé mat li luan day hoc

PMDH dudc sif dung trong qua trinh day
hoc vdi tu cach |a mét phuong tién day hoc nén
nd phai dap iing dugc cac yéu cau vé mat Ii luan
day hoc. Cu thé la:

1.1 - Yéu cau vé néi dung

- N6i dung PMDH phai dam bao tinh khoa
hoc, tinh tu tudng, tinh dan téc, tinh thuc tién,
tinh thiét thuc, tinh cap nhat cda tri thirc, ki néng.
Néi dung PMDH phai phti hop v6i chuong trinh
mén hoc, ndi dung cila bai hoc, dadm bao dugc
chuédn kién thic da quy dinh. Cac thuat ngir
khoa hoc, cac khai niém... phai chinh xac va
nhat quan véi gido trinh, sach gido khoa dang
ban hanh.

- Néi dung PMDH phai dugc b8 sung lam
cho bai hoc trd nén phong pht, da dang, giup
hoc sinh hiéu sau sic hon ndi dung tri thirc can
finh hoi.

e ThS. NGUYEN THI THU HA
Truong Dai hoc Hadi Phéng

- PMDH phai ¢6 kha nang tao ra méi lién hé
gitta day hoc vdi thuc tién cudc séng, phai co tac
dung gido dudng, gido duc va phat trién hoc sinh.

- PMDH phai dugc t8 chitc theo cac modun,
mdi médun 1a mét don vi ki€én thitc trong chiong
trinh day hoc, trong d6 phai cé cac huéng dan
trg gilip. M6i médun & mét chudi cac viéc lam
dudc thi€t k& nham khai thac noi dung bai giang
dé dat dudc muc tiéu cla bai hoc dé ra. Viéc lua
chon cac déi tugng cu thé phai that d& dang,
khéng ton thai gian. Tién trinh clia mét gid hoc
phai dugc thé hién ré rang, logic trong phan
mém day hoc.

1.2- Yéu cau vé mat phuong phdp

Mudn nang cao chat lugng va hiéu qua day
hoc thi mét trong nhitng diéu quan trong 1a phai
nang cao tinh tich cuc nhan thitc ctia hoc sinh.
Bdi vi, day la y&u t6 vé cling quan trong, thic
d4y ho vugt qua moi khé kh#n trd ngai dé hoan
thanh nhiém vu hoc tap vdi khd ning cao nhat.
Mudn vay, ngudi gido vién can phai bién gid
hoc thanh noi hoc sinh dugc suy nghi, giai
quyét cac nhiém vu hoc tap mét cach tu giac,
tich cuc, ddc lap.

PMDH phai g6p phan d6i mdi phuong phap
day hoc, c6 nhiéu khd ning van dung cac
phuong phap day hoc khac nhau, nhat 1a cac
phuong phap day hoc theo hudng phat huy tinh
tu giac, tich cuc, doc lap, sang tao clia hoc sinh
trong hoat dong nhan thirc (Phuong phap tim toi
— phat hién, phuong phap tu hoc, tu nghién
clu...).

PMDH phai ddm bao tinh truc quan bing
cach tang cuong sr dung hinh anh, am thanh c6
chét lugng cao, ¢é ndi dung phi hop véi bai hoc.

PMDH phai thuc hién dugc nhiéu chifc ning
day hoc, phai thuc hién day di cac khau cla qua
trinh day hoc, tir khau dat van dé, hinh thanh tri
thirc mdi, cling c6 tri thirc, hinh thanh ki nang,
dén khau kiém tra, danh gia va tu kiém tra, tu
danh gia két qua hoc tap clia hoc sinh.
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PMDH truyén dat tri thitc mdi phai co tinh
néu van dé dé hoc sinh suy nghi giai quyét, kich
thich dugc tinh tich cuc nhan thic cta ho, giup
c4 biét héa trong hoc tap clia hoc sinh. PMDH
phai giup hoc sinh lam quen vdi mét s6 phuong
phap nghién ciu khoa hoc, hinh thanh dudc cho
ngudi hoc kha nang tu hoc, tu nghién clu, tang
cudng hoat déng ddc 1ap cta hoc sinh, kha nang
thich (g cao vai sy phat trién clia xa hdi trong
thoi dai thang tin.

M& dau cia PMDH dé luyén tap phai cé
phan tom tat Ii thuyét, sau d6 1a hé thong cac bai
tap dudc sip x&p theo hudng tir d& dén kho, tif
don gian d&n phic tap, phai huéng hoc sinh vao
viéc tu rén luyén dé hinh thanh ki ndng (tr Ki
nang cé tinh chat tai hién dén cac ki néng c6 tinh
chat sang tao).

Phin mém dé kidm tra, danh gia phai dé
dang, thuan tién trong viéc kiém tra, danh gia;
phai cho biét ngay két qua hoc tap ctia hoc sinh,
phai dam bao kiém tra, danh gia dugc ca qua
trinh: phai danh gia dugc tlc thdi cac sai 1am dé
Kip thdi c6 cac phuong thitc diéu chinh phuong

“phép giang day cta ban than, cing nhu hoat
dong hoc tap clia ngudi hoc. PMDH phai c6 cac
tiéu chudn. c&n cl d& ngudi hoc c6 thé ty kiém
tra, tu danh gia trinh d6 cdia ban than, tir d6 biét
tu phan tich va tu giéu chinh hoat dong hoc tap
ciia minh cho pht hgp théng qua hé théng cau
hdi ki€m tra, danh gia dudi dang trac nghiém
khach quan.

PMDH phai tao ra mot méi trudng thich hap
hon, wu viét hon cac loai mdi truong hoat dong
truyén théng khac, do la tao mdi trudng trong do
hoc sinh dugc hoat dong tich cuc, cha dong ,
sang tao. 1

PMDH phai kich thich dugc mdi quan hé
tuong tac clia cac nhan t6 tham gia trong quéa
trinh day hoc. Tang cudng sy tuong tac gilra cac
nhan t6 trong qua trinh day hoc 1a mét dac trung
cd ban clia phuong phéap day hoc mdi. Qua trinh
day hoc bao gom cac nhan t6 cau trdc (muc
dich, nhiém vu day hoc, ndi dung, phuong phap,
phuong tién day hoc, hinh thirc té chirc day hoc,
thay - hoat dong day, tro - hoat dong hoc, két
qua day hoc), trong d6, nhén t6 thay - hoat dong
day, trd - hoat dong hoc 4 hai nhan to co ban,
trung tam clia qua trinh day hoc. Su tuong tac
gilta hai nhan t6 nay. luén di&n ra trong nhimg
diéu kién xac dinh (moi trudng day hoc — moi
trudng vat chat, méi trudng tam li, moi truong tri

Ng@

tué). PMDH phai gitp cho qué trinh day hoc to
chirc van hanh tdt cac maéi quan hé tuong tac
gilfa cac nhan t&: ngudi day - ngudi hoc - mai
trudng day hoc nhdm tao diéu kién cho ngudi
hoc t8 chitc hoat dong dem lai hiéu qué cao nhat
trén cd sd d6 thuc hién tét cac nhiém vu day hoc.

1.3- Viéc xdy dung PMDH phai xuat phat
tir muc tiéu, nhiém vu day hoc, phai tinh toi
cdc hinh thuc day hoc va cdc phuong tién
day hoc khéc. :

PMDH phai tao mai trudng d€ hoc sinh lam
viéc theo nhom tai 19p, thao luan, tang cudng
hoat déng thuc hanh cho hoc sinh.

Trong qua trinh day hoc, phai nghién ciru
tinh nang cha phuang tién day hoc trong tiét hoc
c6 sif dung PMDH; phdi hgp chat ché vdi cac
phuang tién ki thuat day hoc khac nhu video,
cassette, phim nhya... va cac phuong tién day
hoc tryc quan mét cach co hé théng, thich hop
dé dat dudc hiéu qua su pham cao.

PMDH nhat thiét phai hudng ti viéc giai
quyét nhiém vy day hoc, nham dat dugc cac
muc tiéu ctia bai hoc.

2- Yéu cau vé mit su pham

PMDH phai phii hgp véi d4c diém I(a tudi,
dac diém ca nhan cta ngudi hoc. PMDH phai
gitip ngudi hoc phat huy dugc vai tro chi thé
trong hoat dong nhan thirc. Muén lam dugc diéu
d6, PMDH phai ddm bao cac yéu cau sau:

- Do kha nzng phan tich va tap trung chu y
clia ngudi hoc c6 han nén PMDH phai gon, tap
trung vao cac thong tin trong tam. Khong nén
qué tai ndi dung tri thirc, khdng nén 6 qua nhiéu
thong bao trong mét thai diém trén man hinh,
tranh gay cang thang mét mai cho ngudi hoc.

- PMDH phai phi hop vai dac diém Ida tudi.
MBi d6 tudi gén lién vdi su trudng thanh cla cac
co quan trong cd thé, véi v8n kinh nghiém, trinh
d6 nhan thic, dac diém tinh cam... Mat khac,
méi ca nhan ngudi hoc c6 nang luc, nhu cau,
hing tha... khac nhau, do d6 PMDH phai c6 mifc
do, yéu cdu khac nhau sao cho vua pht hgp voéi
dac diém tam | la tudi, vira phu hop vai dic
didm tam If cGa timg ca nhan ngudi hoc, phai
quan tam dén cac mdc 46 nhan thirc ctia hoc
sinh: yé&u, trung binh, kha, gioi (dam bao su phan
hoa, ca biét hoa trong giao duc).

3 — Yéu ciu vé mit ki thuat
PMDH phai phat huy t3i da thé manh cla
ngdn ngif lap trinh va may tinh. Ngén ngit s
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dung phai la ti€ng Viét, c6 nhu thé méi dugc
ngudi dung chap nhan st dung réng rai.

PMDH phai 1a phan mém "md” cho phép
phat trién, da dang hoa phan mém, c6 kha néng
tuong tac va chia sé thong tin véi cac phan mém
khac, cho phép ngudi st dung thay ddi, cap nhat
ndi dung pht hop vdi tinh huéng cy thé.

Céac cong cu diéu khién trong phan mém
dugc bd trilinh hoat, dé& dang trong viéc sir dung,
c6 thé ding c3 ban phim va chuét, cé tinh én
dinh cao.

D& cai dt, bao dudng, bao tri, nang cap kéo
dai tudi tho.

Giao dién dudc thiét k& than thién, d& tim
hiéu, dé tiép can, dé thao tac, tan dung dugc cac
théi quen. Viéc lam dung qua nhiéu phim chirc
nang, qua nhiéu menu, hop thoai sé gay khé
kh&n cho ngudi str dung, nhat Ia trong viéc tim
lua chon céan thiét.

Cac hé thng menu dugc phan cdp theo
timg muirc dudi dang cau trac cay, qua d6, giup
ngudi sif dung dé dang diéu khién va truy cap.

Cho phep hlen thi dugc dong thdi nhiéu “clra
s8”. Mdi cira s8 tuong ng véi mét chuong trinh
khac nhau gitip ngudi st dung dé dang truy cap
théng tin.

Kha nang truy cap dir liéu nhanh toc do
hién thi tai liéu vira phai, a8 ngUdI st dung kip
theo doi, phu hgp vdi muc dich s dung.

Cac ki thuat tiéu xdo (kiéu chit, am thanh...)
dugc st dung trong qua trinh truyén dat thong tin
phdi phu hgp véi li thuyét va hoc tap chung cla
mén hoc; phai hé trg cho nhau, ding trong tam,
dung muc dich dé lam tang kha ning van dung
va y d6 can truyén dat.

Phai c6 hé théng trg gitp ‘Help” glup gd bé
khé khan, trd ngai trong qua trinh sif dung. Hé
théng trg gitp ‘Help” phai ddy du, ngén gon, trg
giup kip thai.

PMDH phai ¢ phan hudng dan si dung
béng tleng Viét dé giao vién va hoc sinh dé sir
dung. Can cé nhimg hu’dng dan dé ngudi sir
dung blet cach cai dat, md chuong trinh trén may
tlnh tir 6 cling, tir cac & nhd ngoai (d”a CD, dia
mém...), biét s&r dung cac PMDH cu thé dudc s
dung trong bai gidng dién tl, biét cach truy cap
vao cac trang cé ndi dung phli hop véi ndi dung
bai gidng, chon loc hién thi théng tin can thiét,
~ trénh @€ thong tin hién thi qua nhiéu, gay mét
tap trung cho ngudi stf dung.

C6 thé thich (mg t6t vdi cac thé hé may tinh
khac nhau, trén cac hé diéu hanh théng dung
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khac nhau, d@m bao an toan vé dif lidu, cb kha
nang bao mat.

4 — Yéu cau vé mit tham mi

PMDH phai dap g dudc cac tiéu chudn vé
sinh hoc dudng, bao vé mat, tai, than kinh, sitc
khoé clia ngudi dung. Cu thé:

Cd chif, ki€u chit, mau séc, do sang, do
tudng phan trong PMDH phai thich hdp, hai hoa,
khéng qua ruc rd, khong quéa chdi, tranh lam cho
hoc sinh khé phan biét cac chi tiét, tranh mdi
mat, hai mét... Kidu chi, mau sic, hinh anh, am
thanh,... phai nhat quan, pht hgp véi ndi dung
cla bai day. ,

Am thanh phai ré rang, trung thuc, dé nghe,
c6 cuong do va téc do thich hap dé cé thé nghe
thodi mai, gitip ngudi hoc cé thé linh héi tri thirc
dugc tot nhat.

Lua chon néi dung va hinh thitc hap dan tuy
theo lira tudi.

Két luan:

Qua viéc nghién clru cac yéu cau cd ban
d6i véi PMDH, ching téi rit ra mot s§ két luan
nhu sau:

- Chat lugng va hiéu qua day hoc bing may
tinh dién tir ch yéu phu thudc vao chat luong
phan mém. Thuc té& hién nay, PMDH cén ngheo
nan, chua dap (mng dugc nhu cau day hoc béng
may tinh dién t&. Do d6, can xay dung dudc quy
trlnh thiét k€ phan mém dap (mg dudc cac yéu
cau cod ban nhu da néu trén.

- Can xay dung dudc > quy trinh st dung phan
mém dé khai thac triét dé hiéu qué day hoc clia
né. Pay la huéng dan su pham sit dung PMDH.

- V4i hiéu qua ré rét trong day hoc, PMDH
can dugc md rong dién sif dung & nhiéu bai,
nhiéu mén hoc.
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SUMMARY
The article presents some requirements for teaching
software such as didactic, pedagogic, technical and aes-
thetic requirements.
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