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phan héi dén ngudi hoc va dén viéc hoc tap tu chd cta ngudi hoc. Nang cao
hiéu qua danh gia cta ngudi day théng qua hinh thic phan héi dén ngudi hoc
la cach lam thiét thuc dé ddm bao va phat huy hiéu qua cta viéc hoc tap tu chu
clia ngudi hoc tir dé ndng cao chdt lugng dau ra (két qua hoc tap).
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1. Dat van dé

Chtre nang chu yéu cuia gido duc 1a dao tao ra ngudi hoc
chu dong, tich cuc, co6 trach nhiém voi viéc hoc va Kkét qua
hoc cua ban than do vay cac nha giao duc hoc luon tran
tro nghién curu cach thirec hoc ma theo d6 nguoi hoc phat
huy duogc thé manh ban than va dat dugc muc tiéu gido
duc di dé ra. Nhiéu hoc gia nghién ciru vé gido duc nhu
Zimmerman; Boekaerts; Winne va Hadwin; Pintrich va
Ian Clark tir nhitng nim cudi thé ki XX cho dén hai thap
ki ddu cua thé ki XXI dé cap dén viéc hoc tu diéu chinh
cta ngudi hoc (self-regulated learning, viét tit 1a SRL),
mot loai hinh hoc tdp ma trong dé nguoi hoc la trung tam
cua qua trinh giao duc, nguoi hoc chu dong tu nhén thuc,
tu 1én ké hoach, muc tiéu cho hoc tap va xac dinh cac
chién lugc hoc tap phu hop. Viée hoc tip tu diéu chinh
nay 1a két qua nghién ciru cta ca hai nganh khoa hoc: tim
li hoc va gido duc hoc; hinh thuc hoc tap nay tac dong dén
nguoi hoc trén tat ca cac binh dién tir nhan thuec, siéu nhan
thure, hanh vi, dong lyc va tinh cam/ cam xuc. Viéc hoc tap
tu diéu chinh c¢6 thé dugc coi 1a cach hoc toan dién trong
d6 vai tro trung tdm cia nguoi hoc dugce coi trong va co
tinh quyét dinh dén hiéu qua hoc tap. Vay, khi d6 nguoi
thay déng vai tro gi trong qua trinh giao duc? Nguoi thay
duoc trong doi s& hd trg ngudi hoc thong qua cac hoat
dong danh gia (hay cac hinh thirc phan hdi) hiéu qua dén
cac hoat dong hoc tap ctiia nguoi hoc. Trong hai hinh thire
danh gia chinh cua ngudi thay, danh gia qua trinh thong
qua céc nhan xét, gop y xac dang cia nguoi thiy trong ca
qué trinh hoc chic chin dem lai tac dong nhiéu hon, lau
dai hon va hd trg ngudi hoc nhiéu hon 1a sy dénh gia tong
két (summative assessment) cho diém nguodi hoc tai mot
thoi diém xac dinh nao d6. Vay danh gia qua trinh gém
nhitng thanh t6 nao va no tac dong ra sao dén qua trinh
hoc tap ctia nguoi hoc?

Nhan két qua phan bién va chinh stia 10/12/2018

Duyét ddng 25/01/2019.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Anh huéng ctia danh gia qua trinh dén hoc tap tu diéu

chinh ctia ngudi hoc

banh gia qua trinh do nguoi day thyc hién, co vai tro
quan trong trong viéc thuc ddy qué trinh hoc lién tuc cua
nguoi hoc. Tac dong tich cuc cua hinh thire danh gid nay
dén qua trinh hoc da duoc cac hoc gia va cac chuyén gia
do ludong danh gia Qudc té (Black & Wiliam, 2009; Yorke,
2014) va trong nude (Nam, 2018) nghién ctru ki ludng véi
nhitng luan diém manh mé& vé tinh wu viét cua danh gia qua
trinh. Panh gia qua trinh 1a hinh thirc nguodi day cung cap
phan hdi toi ngudi hoc trong qua trinh giang day dé diéu
chinh qué trinh day va hoc nham cai thién thanh tuu cia
ngudi hoc dbi voi muc tiéu da dé ra cua giang day (Ian
Clark, 2011). Black, William va nhiéu chuyén gia trong linh
vuc do luong va danh gia cho rang “Pdnh gid qud trinh
khong phdi la mot cong cu, mot sy kién ma la mot tap hop
cdc thue hanh c6 chung ddc diém: Cing hieong dén hanh
dong cai thién qua trinh hoc tap .

Nhitng nha nghién ctru gido duc déu dua ra nhimng dic
diém ndi bat va nhimg yéu té trong tim cua dénh gia
qua trinh: Panh gia qua trinh 12 nhitg phan hoi can thiét
(Ramaprasad, 1983) cho ca giao vién va hoc sinh vé nhitng
hiéu biét hién tai va phat trién ki ning nham xac dinh nhimng
budc tiép theo (Harlen & James, 1997, tr.369). Panh gia
qua trinh lién quan dén danh gia c¢6 cha y dic biét nham
cung cip phan hdi vé ning lyc dé cai thién va thic day quéa
trinh hoc tap (Sadler, 1998, tr.77).

Mot danh gid dugc coi 1a qué trinh khi thong tin tir danh
gi4 cung cap phan hoi trong qua trinh va thuc su sir dung
dé cai thién nang luc cua hé théng bing mot cach nao do
(Wiliam & Leahy, 2007, tr.31). Danh giad qua trinh dugc
dinh nghia 1a sy danh gi4 thyc hién trong suét qué trinh
giang day voi muc tiéu nham cai thién day hodac hoc... Diéu
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khién cho danh gia 1a danh gia qua trinh khi dwoc sir dung
ttrc thi cho viée chinh stra va thiét 1ap qua trinh hoc tap mai
(Shepard, 2008, tr.281).

2.2. Viéc hoc tu diéu chinh

Khi nghién ctru vé qua trinh hoc tap cta nguoi hoc, cac
hoc gia da kham pha ra hinh thirc hoc tu diéu chinh cia
ngudi hoc. Thuat ngit “viéc hoc tw diéu chinh” (self-reg-
ulated learning) dugc Pinchich va Zusho (2002, tr.64) xac
dinh “la qua trinh xdy dung tich cuc ma ¢ dé nguoi hoc tw
lén muc tiéu hoc va gidm sat, diéu chinh va kiém sodt suw
nhdn thire, dong co, va hanh vi cua chinh nguoi hoc dwdi sy
hieémg dan va kiém chitng ciia cdc muc tiéu ma nguoi hoc
dé ra va dac diém canh huong vé méi truong”. Hinh thirc
hoc tap nay ctia ngudi hoc bao gdm mot sb luong dang ké
cac bién anh huong dén qua trinh hoc tap (Vi du nhu hiéu
qud, y chi, cac chién lugc nhén thic) duge nghién ctru theo
cach tiép can toan dién. Chinh vi vay, c¢6 thé khiang dinh
rang viéc hoc tu diéu chinh da trd thanh mot trong nhiing
linh vyc nghién clru quan trong nhat trong tam li giao duc
v6i nhitng 1i do da duoc cac nha gido duc chi ra nhu sau:

- Rét can thiét cho qua trinh hoc tap (Zimmerman, 2008).

- Gitip sinh vién hinh thanh théi quen hoc tap tt va ting
cuong ki nang hoc tap cua ho (Wolters, 2011).

- Biét cach ap dung chién lugc hoc tap dé niang cao két
qua hoc tap (Thiede & Camp, 2011).

- Gitp nguoi hoc ty danh gia tién bo hoc tap (Thiede &
Camp, 2011).

Bén canh d6, Ian Clark (2014) da m6 hinh hoa hoc thuyét
vé danh gia qua trinh ngudi hoc bang hinh tron theo 16p cét
ngang (Hinh 1).

PS (Post-structuralism): Chi nghia hiu ciu triic

TFA (Theory of Formative Assessment): Ly thuyét danh gia
qud trinh

SCT&SC (Socio-Cognitive Theory and Sociocultural
thearies)- Ly thuyét vé nhan thirc x3 hi va cac Iy thuyét vé
vin hoa x3 héi

AaL (4ssessment as Learning): Kiém tra danh gid nh hoat
déng hoc tip

AfL (Assessment for learning): Kiém tra danh gia vi hoat
dgng hoc tip

GI...GS8 (formative Goals): Cac muc tiéu hinh thanh 1...8
SRL (Self-regulated learning): Hoc tap ty chi

MC (Meta-cognition). Siéu nhan thirc

SE (Self-gfficacy): Sy ty tin vao ban thin

P (Planning): Lap ké hoach

M (Monitoring): Theo dbi giam sat

R (Reflection): Phan anh, suy nghi

E (Effort): N hrc

Pe (Persistence): Kién dinh

F (Foordhark)- Dhin hai

Hinh 1: Thuyét danh gid qud trinh (lan Clark, 2014)

Theo Hinh 1, mé hinh vé sy danh gia qua trinh nay nhin
gidng nhu mot than cdy dugce xé ngang vi nhiéu 16p vo
khéc nhau. Lép vo ngoai cting thé hién chi nghia hau cu
trac (PS); thoi ki nay danh diu su thang hoa ctia chi nghia
tu than nhu ty quan sat, ty thyc hién, ty rat ra kinh nghiém
va ty danh gia. Thoi ki ndy 1a nén tang cho su ra doi cia
thuyét danh gia qua trinh (TFA) dugc xay dung trén thuyét
vé nhan thirc xd hoi va van hoa xa hoi (SCT & SC). That
thi vi khi thay trung tim cua thuyét danh gia qua trinh 1a
su phan hoi cua gido vién (F: Feedback); trong d6 16p cit
thtr tu tinh tr ngoai vao thé hién muc dich cua danh gia
dudi hai goc do: Panh gia dong nhét véi hoat dong hoc tap
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(AaL) va danh gia vi hoat dong hoc tap (AfL). Su danh gia
ddng nhat v4i hoat dong hoc tap thé hién quan diém tuong
tac doi thoai giira nguoi day va ngudi hoc. Nguoi day c6
phan hoi danh gia vé ngudi hoc; va thong qua danh gia do
nguoi hoc biét minh can diéu chinh hoc tap nhu thé nao dé
dat dugc két qua t6t hon. O chiéu nguoc lai, nguoi day ciing
nhan dugc phan hdi tir phia nguoi hoc dé 6 nhimg thay doi
trong giang day va danh gia phu hop voi ngudi hoc. Chinh
nhirng muc dich va muc tiéu nay giai thich cho sy can thiét
ctia viéc hoc c6 didu chinh tir phia nguoi hoc. Céc 16p cit
phia trong thé hién cac thanh tb cta siéu nhan thirc nhu 1én
ké hoach, giam sat, rat kinh nghiém va cac yéu té thudc
vé su tu cha nhu su mong mudn, su nd luc, su kién tri cia
ngudi hoc (Clark, 2014). Nhirng thanh té nay 1a dic trung
ctia viéc hoc tu diéu chinh, do vay c6 su lién hé mat thiét
giita hinh thirc dénh gia thong qua phan hoi cua ngudi day
dén viéc hoc tu diéu chinh cua nguoi hoc. Hiéu theo cach
khac, mudn thuc day kha ning hoc tu diéu chinh ctia nguoi
hoc can ¢6 su phan hdi hop i tir phia nguoi day vi sy danh
gid toan dién thé hién va dan 1ai viéc hoc tu diéu chinh cua
nguoi hoc.

2.3. Su danh gia cac hoat dong hoc tap cua ngudi hoc thong

qua phan hoi

Trong nén gido duc hién dai voi xu hudng léy nguodi hoc
lam trung tAm va danh gi4 chit lvong dao tao dya trén ning
luc chuan dau ra thi danh gia c6 vai tro quan trong trong
viéc thuc day chit luong day va hoc vi déanh gia giup hinh
thanh sy tu diéu chinh va thay dbi hop 1i trong qua trinh hoc
tap clia ngudi hoc dong thoi dem dén cac diéu chinh trong
giang day, dac biét ¢ bac Dai hoc. Noi cach khac, danh gia
duoc xem nhu cac hoat dong cung cép cho nguoi hoc va
ngudi day nhitng thong tin phan hdi hop li dua trén mot hay
nhiéu hinh thirc phan hdi khéc nhau (Hattie & Tim, 2007)
va quan trong hon nita, “suw phan hoi can dwoc nhin nhdn
la mét chire ning chii chot trong tdt cd cdc hinh thirc danh
gid” (Kennedy va cac cong su, 2006) hay “su phan hoi la
mét trong nhitng anh huwong quyét dinh nhat dén viéc hoc
cua sinh vién” (Hattie & Tim, 2007). Carol Evans (2013)
dad co nhitng nghién ctru vé phan hodi danh gia trong linh
vuc gido duc dai hoc dua trén céc nghién cuu vé linh vuc
nay trong vong tir nam 2000 dén nam 2012. Trong nhiing
nghién ctru d6, ong dé cap dén bdi canh/nén tang phan hoi
duoc hinh thanh béi dac trung van hda xa hdi va phé phan
x4 hoi. Béi canh phan hdi nay duoc phat trién va thé hién
nhu 13 nén tang cho thic day nghién ciru tiép theo vé phan
hdi danh gia trong gido duc dai hoc.

Trong 20 nam gan day, nhiéu nghién ctru dé cap dén mo
hinh va su tic dong cua phan hdi trong danh gia ddi véi
nguoi hoc nhu nghién cuu cua Butler va Winne (1995),
Carol Evans (2013). Cac nghién cuu nay déu nhin manh
vai trd quyét dinh ctia danh gia phan hoéi d6i voi hidu qua
cua viéc day va hoc. Tuy nhién, Bould (2000) c6 tranh luan
rang & murc d6 ndao do6, cac danh gia trong gido duc dai c6 xu
hudng khong thic ddy qué trinh hoc hiéu qua cua sinh vién
trong xa hoi hoc tap. Do vay, ong nhén manh r?mg muc dich



cua danh gia nén dugc ndi rong hon nham chuén bj cho sinh
vién nén tang dé ho c6 thé ty danh gia viéc hoc trong tuong
lai nham chuén bi cho ho tim thé va ki ning thich tmg voi
nhiing thay ddi trong cong viéc va cudc sdng. Bén canh do,
Bould va Molloy (2013, tr.700) lap luin ring cin c6 mot
quan diém manh mé& hon vé vi tri ctia danh gia va phan hoi
trong thiét ké chuong trinh ma trong d6 sy phan hoi “tap
trung cha yéu vao nhu cau cta ngudi hoc hon 1 ning luc
cua gido vién”.

Gido duc dai hoc 1a mdt trong nhitng “mat hang dac biét”
va qud trinh phan hdi 1a mot bd dich vu “cham séc khach
hang” (ngudi hoc) véi nhitng nhan xét d& hiéu va day du dé
dam bao cho khach hang - sinh vién dugc hudng dich vu
cham séc dang tin cdy nhét. Cu thé, nguoi hoc hiéu duge
ho da thyc hién hoat dong hoc tip nhu thé nao va ho can
chinh stra hay thay d6i nhu thé nao cho hop 1i hon duya trén
phan hoi danh gia cua gido vién. Tém lai, qua trinh phan
hoi duge nhin nhan 1a mot cong cu hitu higu gitp xoa di
khoang cach gitta viéc hoc thuc té cua nguoi hoc voi két
quéa ki vong ddng thoi gbp phan mang kién thirc dén cho
nguoi hoc thuc su can no.

2.4. Danh gia thong qua hinh thicc phan hoi trong giao duc

dai hoc

Dua trén muc dich danh gia, c6 hai loai danh gia chinh 1a
danh gia tong két va danh gia qua trinh bén canh dénh gia
chan doan, danh gia quy chuén danh gia ti€u chi va danh
gia thoi diém. Danh gia tong két (summative assessment)
la danh gia dua trén diém s6 véi muyc dich cong nhan ngudi
hoc c6 du nang lyc va kién thirc dé hoan thanh khoa hoc
hay cap hoc va danh gia qua trinh (formative assessment) 13
danh gia dé hd tro viéc hoc hién tai va tiép theo cua nguoi
hoc (Boud, 2000). Banh gid qua trinh c6 vai tro quan trong
va tic dong lau dai dén sy phat trién ciia nguoi hoc. Cac nha
nghién ctru cho ring cach danh gi4 nay la phai da hudng,
khong c6 tinh ganh dua, mang tinh ung h, kip thoi, cu thé,
déang tin cay va thuc té (Schwartz & White, 2000). C6 nhiéu
hinh thirc danh gia qua trinh nhu sy da dang hoa céc cau tra
101 chinh xac, giai thich cau tra 101 ding, hay dua ra cac vi
du minh hoa va cac dan chimg. Sy danh gia trong gido duc
theo quan niém tmyén théng dugc coi 1a mgt cong cu nham
danh gia ngudi hoc voi muc dich cip bang, ching chi; tuy
nhién hién nay cach nhin nhén vé danh gia da co sy thay do6i
tir muc dich cap bang dya trén diém so sang dénh gia qua
trinh dé diéu chinh qué trinh hoc tap tai thoi diém hién tai
va qué trinh hoc tap lau dai theo hudng hop 1i nham chuén
bi cho mbi ca nhan ¢ di ning lyuc thich Gmg véi timg hoan
canh cu thé. Su phan hdi trong danh gia 13 mot thuat ngit
dugc Evans (2013) vi nhu mét khai niém bao trum 1én su
da dang vé cac dinh nghia phan hoi va cac loai hinh phan
hoi. Sy phan hdi nay bao gom tit ca cac trao ddi phan hoi
thu dugc tir mot lugng 16n cac ngudn phan hdi co trong bat
ki tinh hudng hoc tap nao thong qua sy tim kiém chu dong
hodc thu dugc trong qua trinh hoc tap (Evans, 2013). Nhiéu
nghién ctru da ching minh rang nhan xét tir gido vién viét
ra dé phan hdi vé két qua hoc tap cua sinh vién hiéu qua hon
nhiéu so vdi viée cho diém don thuan (Black va William,
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1998). Viéc cho diém thong thuong dbi voi bai lam cua
ngudi hoc ¢6 thé 1am ting sy tham gia ciia ngudi hoc nhung
khong dem lai tic dong nhiéu dén qua trinh hoc ciia ho (R.
Butler, 1987) va sy phan hoi ciia gido vién dudi dang nhan
xét ngan gon da giup cai thién dang ké két qua thi cua sinh
vién (Cardelle &Corno, 1998). Chinh vi vy viéc c6 nghién
ctru tiép theo vé ap dung danh gi4 phan hoi vao qua trinh
giang day va c6 su diéu chinh cua chuong trinh nhu thé
nao dua trén nhitng phan hoi hai chiéu ca tir nguoi day 1dn
nguoi hoc 1a hét strc can thiét cho viéc nang cao chat luong
day va hoc trong dai hoc.

2.5. Cac mo hinh phan hai tac dong dén qua trinh gido duc

Vay su danh gia tir phia nguoi day thong qua phan hoi
dén nguoi hoc duge nhin nhan c6 tic dong dén qua trinh
hoc cia nguoi hoc nhu thé nao? Su tac dong nay sé duoc
phan tich dua trén ban chat ctia sy phan hdi va sy phan hoi
tac dong dén viéc hoc tu diéu chinh cua nguoi hoc ra sao?

2.5.1. Ban chat cta su phan hoi

M6 hinh cta Hattie & Timperley (2007) vé phan hoi cho
thdy vai trd ctia phan hdi 1a thu hep khoang céach giira hoc
thuc té v6i dich hoc mong muén hay phan héi tir phia nguoi
day s€ giup nguoi hoc cai thién thanh tuu hoc tap va dat
duoc muc tiéu hoc mong mudn.

Muc dich
Giam su khac biét gilra viéc hiéu/trinh bay hién thoi so véi
muc dich muén dat

Su khac biét c6 thé giam thiéu nho:

Sinh vién . )

e Ting cudng nd lyc va sir dung nhiéu chién luge hiéu
qua HOAC )

e B0 qua, hoac ha thap muc tiéu

Giao vién

e Cung cép cac muc tiéu cu thé va c6 tinh thach thirc phi
hop

e Hb tro sinh vién dat dugc muc ti€u thong qua cac chién
lwoc hoc hiéu qua va sy phan hdi phu hop

[

Sw phan hdi ¢6 hiéu qua tra 101 ba ciu héi
Toi sé di dau (muc dich)

Su tiép nhan

T6i sé di nhu thé nao? Sy phan hoi
Diem den tiep theo la gi? Su tiép tuc
Cép dd thuc Cép dd qua Cép dd

trinh
Qua trinh t6i thleu
nao can c6 dé hiéu
va thuc hién nhi¢m
vu dugc giao

tw diéu chinh
Ty kiém soat, dinh
hudng va diéu chinh
cac hanh dong

hién nhiém vu
Céc nhiém vu

duoc hiéu/ thuc
hién t6t ra sao?

Hinh 2: M6 hinh vé phan hoi cdi thién qud trinh hoc (Hattie
& Timperley, 2007)
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Mo hinh trén cho thdy phan hdi ¢ bdn cip do tac dong
dén nguoi hoc trén tat ca cac binh dién: (1) Nhiém vu thuc
hién, qua trinh thyuc hién, sy tu diéu chinh va ban than chu
thé. Sy phan hdi trén goc do bon binh dién nay c6 cac mirc
do anh huong khac nhau dén viéc hoc; trong d6 su phan
hdi vé su tu didu chinh cia nguoi hoc dem lai “su tu chu,
tu kiém soat, tu dinh hudng” “cac y nghi, cam xuc, hanh
dong” dugc diéu chinh sao cho dat dugc muc tiéu cua ca
nhan nguoi hoc (Hattie & Timperley, 2007). Bén canh do,
su phan hdi vé tién trinh hoc dem lai hiéu qua nhiéu hon so
v6i phan hdi vé thuc hién nhiém vu trong vi¢c thuc déy hoc
theo chiéu sau (Early va cong su, 1990) trong khi dé “su
phan hdi vé ban than chu thé co thé tac dong dén viéc hoc
chi khi n6 dan dén nhiing thay ddi vé nd lyc, sy tham gia
cua sinh vién va tinh httu dung c6 lién quan dén viéc hoc
hodc céc chién luge hoc hiéu qua” (Hattie & Timperley,
2007, tr.96). Bén canh do, Hattie va Timperley (2007) cho
rang mo hinh phan hoi nay doi hoi gido vién can tuan theo
triét dé cac chi dan dé co su phan hdi hiéu qua dya trén sy
danh gia phu hop cta ho vé thoi diém khi nao, bao gid va ¢
cAp d6 nao dé dua ra phan hoi phi hop. Thong tin danh gia
can duoc “minh bach/tudng minh dé sinh vién c6 thé dung
dé tu danh gia phan lam cua ho giéng nhu cich ma gido
vién lam” (Shepard, 2000, tr.11). Muc tiéu cia danh gia qua
trinh 14 hién thuc hoa cac chién luge cua viée hoc tu diéu
chinh gitra cac sinh vién thong qua viéc chia sé sy phan hoi
bang 161 va cac phan danh gia dugc viét ra.

2.5.2. Su phan hoi danh gia tac dong dén viéc hoc tu diéu chinh

nhu thé nao?

Mot trong nhitng vai trd 16n nhét cua sy phan hdi danh
gia la dem lai su diéu chinh hop li trong viéc hoc hién thoi
va tiép theo ctia ngudi hoc. Pinchich va Zusho (2002, tr.64)
da dinh nghia vé viéc hoc tu diéu chinh “la qud trinh xdy
dung tich cuc ma ¢ do nguoi hoc tw lén muc tiéu hoc va
giam sat, diéu chinh va kiém sodt sw nhdn thire, dong co,
va hanh vi ciia chinh nguoi hoc dwéi sy hiedng dan va kiém
chung cua cac muc tiéu ma nguoi hoc dé ra va dac diém
canh huéng vé méi triong.”

Nghién ctru vé mo hinh cua viéc hoc tu diéu chinh, But-
ler va Winne (1995) phan anh su tic dong giita phan hdi
bén ngoai dén céc hoat dong hoc, cac nhiém vu thuc hién
cua nguoi hoc va su gidm sat cac loai hinh kién thirc (tir
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pham vi, chién luoc cho dén dong co), muc tiéu hoc va
chién luoc hoc. Trong mé hinh nay, hai 6ng dé cap dén bay
nguyen tac ciia phan hoi trong viéc hd trg va phat trién viéc
tu diéu chinh cua nguoi hoc nhu sau: Lam ré quan ni¢m
vé bai lam/ phén thyc hién t5t 1a nhu thé nao; HS trg viée
tu danh gia; Cung cip thong tin phan hoi chét lugng cao;
Khuyén khich dbi thoai gitra gido vién va nguoi hoc va dbi
thoai déng déng; Khuyén khich dong co tich cuc va long tu
trong; Cung cép co hoi xo6a bo khoang cach; Sir dung phan
hdi @€ cdi thién viée hoc.

3. Két luan

Su phan hoi can dugc sir dung trong su6t qua trinh glang
day va la mot thanh t6 ma bat ki gido vién nao ciing can
quan tam khi thiét ké chuong trinh giang day voi muc dich
tang cudng sy chi dong cua ngudi hoc. Su phan hdi can
duogc nhin nhan 14 c6 tac dong dén chuong trinh giang day
(D. Boul & E. Molloy, 2013) trong khi d6 chuong trinh
giang day duoc Grundy (1987, tr.19) dinh nghia 1a “mdt
su kién tao xa hoi... hinh thttc va muc dich cta su kién
tao nay s& dugc quyét dinh boi nhitng himg thi/mdi quan
tdm quan trong cua con ngudi voi ham y hinh thanh céac
c4 nhan va thé giéi cia ho”. Trong mot nghién ctru cong
bb nam 2007, Bould va Falchikov chi ra ring ngudi hoc
khong chi phu thudc vao viéc tiép nhan cac nhan xét cua
gi4do vién ma chinh ngudi hoc huong lgi tir cac cach ma ho
tao ra moi trudng hoc c6 tinh xay dyng, kién tao dé giup
ho xem xét/nhin nhén vi¢c danh gia cua chinh ban than.
Quan diém vé phan hdi nay dong nhat véi quan diém cua
Barnett va Coatte (2005) vé chuong trinh giang day trong
gio duc dai hoc duoc thiét ké mot cach ¢ chu dich dé 16i
cudn sinh vién tham gia. Barnett va Coatte cho rang chuong
trinh giang day 1a thiét ké c6 sang tao vé cac khoang tréng
v6i1 muc dich tao ra ndng luong mdi cho sinh vién va héi
thtic ho tham gia kép vao viéc nhan thirc, hanh dong va thé
hién ban than.

Bén canh do, D. Boul va E. Molloy (2013) 1ap luén vai tro
ctia phan hdi nhu 1a mot thudc tinh ciia chuong trinh giang
day va dugc xem 1a ddc diém trung tdm trong sy tham gia
ngudi hoc. Do vay su phan hdi danh gia tir phia nguoi day
s€ tac dong tich cuc, thuc déy qué trinh hoc tap tu chu cua
nguoi hoc hudng dén muc tiéu hoc tap hién thoi va lién tuc
sudt doi cta nguoi hoc.
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ABSTRACT: The article presents the nature and the necessity of self-
regulated learning in the context that education has to face the challenges
of rapid progress in science and technology in terms of various dimensions.
Moreover, the writing discusses the model showing positive impact or
close and causal relationship among formative assessment of teachers
through their feedbacks on student self-requlated learning. Enhancing
the effectiveness of teacher feedback on student learning is essential to

ensure and promote the quality of student self-regulated learning in order
to upgrade the learning output (learning achievements).
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