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NHËN XÐT KH¶ N¡NG TIN HäC CñA SINH VI£N §¹I HäC KHãA I 
TR¦êNG §¹I HäC Kü THUËT Y TÕ H¶I D¦¥NG N¡M 2012 

 
Ph¹m ThÞ Nhuyªn 

Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng 
TãM T¾T 
Chóng ta ®ang sèng trong mét thêi ®¹i míi, thêi ®¹i 

ph¸t triÓn rùc rì cña c«ng nghÖ th«ng tin (CNTT). Sù 
ph¸t triÓn cña CNTT ®· lµm thay ®æi c¬ b¶n c¸ch tiÕp 
cËn cña tõng ng−êi tíi tri thøc, gi¶i trÝ, ph−¬ng ph¸p t− 
duy, gi¶i quyÕt c«ng viÖc vµ c¸c mèi quan hÖ trong x· 
héi [1], [2].  

Nghiªn cøu m« t¶ c¾t ngang 227 sinh viªn ®¹i häc 
khãa 1- Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng, ®· 
ph¸t hiÖn: 100% SV biÕt truy cËp Internet. HÇu hÕt SV 
c¸c líp biÕt download tµi liÖu tõ m¹ng Internet, biÕt sö 
dông phÇn mÒm Microsoft Word, biÕt sö dông phÇn 
mÒm PP. Tû lÖ sinh viªn t×m hiÓu c¸c lÖnh trong phÇn 
mÒm PP lÖnh (®Þnh d¹ng, hiÖu øng) rÊt kh¸c biÖt gi÷a 
c¸c líp vµ kh«ng cao. Ngoµi ra, SV cã nhu cÇu bæ 
sung gi¶ng d¹y c¸c øng dông vÒ internet (85.46%) vµ 
phÇn mÒm thèng kª y häc (64.32%). C¸c SV ®· nhËn 
xÐt c¬ së vËt chÊt d¹y - häc m«n Tin häc cho SV cña 
Nhµ tr−êng ch−a tèt: ChØ cã gÇn mét nöa SV (48,02%) 
hµi lßng víi c¬ së vËt chÊt vµ chØ cã gÇn mét nöa SV 
(43,61%) hµi lßng víi hÖ thèng th− viÖn ®iÖn tö cña 
Nhµ tr−êng.  
Tõ khãa: tin häc, sinh viªn, ®¹i häc, khãa 1, ®¹i 

häc, kü thuËt, y tÕ, H¶i D−¬ng 
summary 
We are living in a new era, the era of flourishing 

information technology (IT). The development of IT has 
changed the basic approach of each person to 
knowledge, entertainment, thinking methods, handling 
work and social relationships [1], [2]. 

Cross-sectional descriptive study of 227 college 
students course number 1, Hai Duong Medical 
Technical University of found: 100% of students said 
Internet access. Most students said the class 
download material from the internet, know how to use 
Microsoft Word software, software that uses PP. 
Percentage of students learn the commands in the 
command PP software (format, effects) are very 
different between the classes and not high. In addition, 
students need additional instruction about internet 
applications (85.46%) and biostatistics software 
(64.32%). The students commented teaching facilities-
studied Computer Science for undergraduate students 
of the university: Only nearly half of students (48.02%) 
are satisfied with the facilities and nearly half of 
students (43.61%) satisfied with the electronic library 
system of the University. 
Keywords: information technology, student, 

university, course number 1, university, technical, 
medical, Hai Duong 

§ÆT VÊN §Ò 
Sù ph¸t triÓn nhanh chãng vµ v−ît bËc cña khoa 

häc c«ng nghÖ, ®Æc biÖt lµ c«ng nghÖ truyÒn th«ng vµ 

th«ng tin ®· ®Æt ra cho gi¸o dôc nhiÒu yªu cÇu cÊp 
b¸ch. §ã lµ gi¸o dôc ph¶i trang bÞ cho ng−êi häc kh¶ 
n¨ng häc tËp suèt ®êi mµ kü n¨ng t×m kiÕm th«ng tin, 
t− duy s¸ng t¹o vµ gi¶i quyÕt vÊn ®Ò lµ cÇn thiÕt nhÊt 
trong mét kû nguyªn thay ®æi nhanh chãng [1], [5]. 
Trong nghÞ quyÕt chÝnh phñ 49/CP ngµy 04/08/1993: 
“CNTT lµ tËp hîp c¸c ph−¬ng ph¸p khoa häc, c¸c 
ph−¬ng tiÖn vµ c«ng cô kü thuËt hiÖn ®¹i – chñ yÕu lµ 
kü thuËt m¸y tÝnh vµ viÔn th«ng – nh»m tæ chøc khai 
th¸c vµ sö dông cã hiÖu qu¶ c¸c nguån tµi nguyªn 
th«ng tin rÊt phong phó vµ tiÒm n¨ng trong mäi lÜnh vùc 
ho¹t ®éng cña con ng−êi vµ x· héi” [2]. NhiÒu chÝnh 
s¸ch vµ chiÕn l−îc ®· ®−îc ®æi míi nh»m gióp cho 
ng−êi häc t¨ng c−êng t− duy s¸ng t¹o vµ kh¶ n¨ng øng 
dông tri thøc tiªn tiÕn ®Ó gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò thêi ®¹i. 
§ã lµ: “§Èy m¹nh øng dông CNTT trong c«ng t¸c gi¸o 
dôc vµ ®µo t¹o ë c¸c cÊp häc, bËc häc, ngµnh häc”, 
“T¨ng c−êng gi¶ng d¹y, ®µo t¹o vµ øng dông CNTT 
trong ngµnh gi¸o dôc giai ®o¹n 2008- 2012” [3], [4]. 

Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng (§HKT YT 
HD), ®Þa chØ t¹i Thµnh phè H¶i D−¬ng trªn diÖn tÝch ®Êt 
gÇn 10 hecta. Quy m« ®µo t¹o hµng n¨m 3500- 4000 
häc sinh sinh viªn (HSSV), thuéc chuyªn ngµnh §iÒu 
d−ìng, Kü thuËt Y häc vµ B¸c sü ®a khoa (Tõ n¨m häc 
2013-2014). §Õn nay, nhµ tr−êng ®· cung cÊp cho ®Êt 
n−íc h¬n 23.000 Kü thuËt viªn y tÕ, §iÒu d−ìng vµ Hé 
sinh [6], [7]. Trong ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o gåm c¸c häc 
phÇn thuéc: Khoa häc c¬ b¶n, Y häc c¬ së, Chuyªn 
ngµnh,... Nhµ tr−êng ®· vµ ®ang tiÕn hµnh ®µo t¹o 
m«n Tin häc c¬ b¶n cho sinh viªn, ®Ó sinh viªn cã thÓ 
tiÕp thu ®−îc nguån kiÕn thøc tõ nhiÒu kªnh th«ng tin 
vµ khi ra tr−êng cã kh¶ n¨ng øng dông tèt CNTT trong 
c«ng viÖc. Sinh viªn §¹i häc khãa 1 (2008-2012) ®−îc 
tr¶i qua mét häc phÇn tin häc víi bèn ®¬n vÞ häc tr×nh. 
Néi dung d¹y-häc ch−¬ng tr×nh tin häc v¨n phßng, 
gåm: Microsoft Word vµ Microsoft Excel. HiÖn nay, 
toµn tr−êng ®· phñ sãng WIFI.. Bè trÝ phßng häc thùc 
hµnh tin häc: Cã 02 phßng, mçi phßng cã 50 m¸y vi 
tÝnh. Bè trÝ líp thùc hµnh: Mçi líp cã kho¶ng ba m−¬i 
sinh viªn víi mét gi¶ng viªn h−íng dÉn, hÇu hÕt SV sö 
dông m¸y tÝnh trong phßng thùc hµnh, sè cßn l¹i dïng 
m¸y tÝnh c¸ nh©n. Trong thêi kú ®æi míi vµ héi nhËp, 
sinh viªn ph¶i biÕt sö dông tin häc t¹i tr−êng còng nh− 
khi ®i lµm t¹i c¸c c¬ së sö dông nguån nh©n lùc. §Õn 
nay, Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y TÕ H¶i D−¬ng ch−a cã 
nghiªn cøu nµo vÒ lÜnh vùc nµy. Do vËy, nh»m ®¸nh 
gi¸ thùc tr¹ng sö dông tin häc cña sinh viªn, gióp sinh 
viªn nhanh chãng ®¸p øng ®−îc t¹i c¸c c¬ quan lµm 
viÖc sau khi tèt nghiÖp; Chóng t«i tiÕn hµnh ®Ò tµi 
“NhËn xÐt kh¶ n¨ng tin häc cña sinh viªn ®¹i häc khãa 
1-Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng" Môc tiªu 
nghiªn cøu: 
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X¸c ®Þnh thùc tr¹ng sö dông tin häc cña sinh viªn 
®¹i häc khãa 1-Tr−êng §¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i 
D−¬ng; NhËn xÐt C¬ së vËt chÊt d¹y - häc m«n Tin häc 
cho sinh viªn ®¹i häc khãa 1 - Tr−êng §¹i häc Kü thuËt 
Y tÕ H¶i D−¬ng. 

§èI T¦îNG Vµ PH¦¥NG PH¸P NGHI£N CøU 
1. §Þa ®iÓm nghiªn cøu (NC): Tr−êng §¹i häc Kü 

thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng 
2. Thêi gian NC: n¨m 2012  
3. §èi t−îng nghiªn cøu: 227 sinh viªn ®¹i häc 

khãa 1, gåm: 
§¹i häc VËt lý trÞ liÖu 1 (§H. VLTL1): 62 SV  
§¹i häc ChÈn ®o¸n h×nh ¶nh 1 (§H. C§HA1): 43 SV 
§¹i häc XÐt nghiÖm ®a khoa 1 (§H. XN§K1): 54 SV 
§¹i häc §iÒu d−ìng ®a khoa 1 (§H §D§K: 68 SV 
4. ThiÕt kÕ NC: M« t¶ c¾t ngang. 
5. C¸c b−íc tiÕn hµnh:  
- PhÇn chuÈn bÞ: ThiÕt kÕ bé c©u hái, tËp huÊn 

®iÒu tra viªn thö nghiÖm bé c©u hái, chØnh söa bé c©u 
hái vµ in Ên bé c©u hái.  
- PhÇn thu thËp th«ng tin: §iÒu tra viªn (§TV) lµ 

SV líp §H. VLTL1 – Tr−êng ®¹i häc Kü thuËt Y tÕ H¶i 
D−¬ng sö dông Bé c©u hái ®Ó thu thËp sè liÖu d−íi sù 
t− vÊn cña gi¶ng viªn khoa VLTL/PHCN – Tr−êng ®¹i 
häc Kü thuËt Y tÕ H¶i D−¬ng 
- VÊn ®Ò ®¹o ®øc trong nghiªn cøu: C¸c th«ng 

tin thu thËp ®−îc lµ do sù hîp t¸c gi÷a ®èi t−îng NC vµ 
§TV. Th«ng tin ®−îc gi÷ bÝ mËt.  

- Xö lý sè liÖu: Sè liÖu ®−îc m· hãa vµ xö lý b»ng 
phÇn mÒm thèng kª SPSS 16.0. thuËt to¸n ®−îc dïng 
lµ thèng kª sè l−îng (n) vµ tû lÖ (%). 

KÕT QU¶ NGHI£N CøU 
1. Thùc tr¹ng sö dông tin häc cña sinh viªn ®¹i 

häc khãa 1  
B¶ng 1. Tû lÖ SV cña c¸c líp biÕt truy cËp Internet 

 
§H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 62 100 43 100 54 100 68 100 
Kh«ng 0 0 0 0 0 0 0 0 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 
NhËn xÐt: 100% SV thuéc c¸c líp biÕt truy cËp 

Internet 
B¶ng 2. Tû lÖ SV cña c¸c líp biÕt Download tµi liÖu  

 
§H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 61 98.39 43 100 46 85.19 66 97.06 
Kh«ng 1 1.61 0 0 8 14.81 2 2.94 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 
NhËn xÐt: HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt download tµi liÖu 

tõ m¹ng Internet, trong ®ã tû lÖ cña líp §H C§HA I lµ 
100%. 

B¶ng 3. Tû lÖ SV cña c¸c líp biÕt sö dông phÇn 
mÒm Microsoft Word  

 
§H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 62 100 43 100 54 98.15 64 94.12 
Kh«ng 0 0 0 0 0 1.85 4 5.88 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 

NhËn xÐt: HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö dông phÇn 
mÒm Microsoft Word, trong ®ã tû lÖ cña líp §H.VLTL 1 
vµ §H C§HA I lµ 100%. 

B¶ng 4: Tû lÖ SV cña c¸c líp biÕt sö dông phÇn 
mÒm Microsoft Excel 

 
§H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 55 88.71 41 95.35 45 83.33 51 75 
Kh«ng 7 11.29 2 4.65 9 16.67 17 25 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 
NhËn xÐt: HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö dông phÇn 

mÒm Microsoft Excel, trong ®ã cao nhÊt lµ líp 
§HC§HA I (95,35%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §H.VLTL1 
(88,71%), líp §H.XN§K 1 (83,33%) vµ thÊp nhÊt lµ líp 
§H.§D§K I (75%). 

B¶ng 5: Tû lÖ SV cña c¸c líp biÕt sö dông phÇn 
mÒm Power Point (PP) 

 §H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 57 91.94 40 93.02 24 44.44 37 54.41 
Kh«ng 5 8.06 3 6.98 30 55.56 31 45.59 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 
NhËn xÐt: HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö dông phÇn 

mÒm PP, trong ®ã cao nhÊt lµ líp §HC§HA I 
(93,02%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §H.VLTL1 (91,94%), líp 
líp §H.§D§K I (54,41%) vµ thÊp nhÊt lµ §H.XN§K 1 
(44,44%).  

B¶ng 6: Tû lÖ sinh viªn cña c¸c líp t×m hiÓu c¸c 
lÖnh trong phÇn mÒm PP 

 
§H.VLTL I §H.C§HA I §H.XN§K I §H.§D§K I 
n % n % n % n % 

Cã 56 90,03 23 53,49 25 46,3 11 16,11 
Kh«ng 6 0,97 20 46,51 29 53,7 57 83,82 
Tæng 62 100 43 100 54 100 68 100 
NhËn xÐt: Tû lÖ sinh viªn t×m hiÓu c¸c lÖnh trong 

phÇn mÒm PP lÖnh (®Þnh d¹ng, hiÖu øng) rÊt kh¸c biÖt 
gi÷a c¸c líp vµ kh«ng cao: Cao nhÊt thuéc vÒ líp 
§HVLTL I (90.32%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §HC§HA I 
(53,49%), líp §H.XN§K 1 (46,3%) vµ thÊp nhÊt lµ líp 
§H.§D§K I (16,11%)  

B¶ng 7: Tû lÖ SV cña c¸c líp cã nhu cÇu bæ sung 
c¸c øng dông vÒ internet. 

 
§H. 

VLTL I 
§H. 

C§HA I 
§H. 

XN§K I 
§H. 

§D§K I 
n % 

Cã 54 34 52 54 194 85.46 
Kh«ng 8 9 2 14 33 14.54 
Tæng 62 43 54 68 227 100 
NhËn xÐt: Tû lÖ sinh viªn cã nhu cÇu bæ sung gi¶ng 

d¹y c¸c øng dông vÒ internet cao: 85.46% 
B¶ng 8: Tû lÖ SV cña c¸c líp cã nhu cÇu bæ sung 

phÇn mÒm thèng kª y häc. 

 
§H. 

VLTL I 
§H. 

C§HA I 
§H. 

XN§K I 
§H. 

§D§K I 
n % 

Cã 44 24 41 37 146 64.32 
Kh«ng 18 19 13 31 81 35.68 
Tæng 62 43 54 68 227 100 
NhËn xÐt: Tû lÖ sinh viªn cã nhu cÇu bæ sung gi¶ng 

d¹y phÇn mÒm thèng kª y häc kh¸ cao: 64.32% 
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2. C¬ së vËt chÊt d¹y - häc m«n Tin häc cho SV 
®¹i häc khãa 1  

B¶ng 9: Tû lÖ SV hµi lßng víi c¬ së vËt chÊt d¹y – 
häc tin häc cña Tr−êng  

 
§H. 

VLTL I 
§H. 

C§HA I 
§H. 

XN§K I 
§H. 

§D§K I 
n % 

Cã 22 28 27 32 109 48.02 
Kh«ng 40 15 27 36 118 51.98 
Tæng 62 43 54 68 227 100 
NhËn xÐt: ChØ cã gÇn mét nöa SV (48,02%) hµi 

lßng víi c¬ së vËt chÊt gi¶ng d¹y tin häc t¹i tr−êng, cßn 
qu¸ nöa SV ®−îc kh¶o s¸t (51,98%) ch−a hµi lßng.  

B¶ng 9: Tû lÖ SV hµi lßng víi hÖ thèng th− viÖn 
®iÖn tö cña Tr−êng  

 §H.VLTL I 
§H.C§HA 

I 
§H.XN§K 

I 
§H.§D§K 

I 
n % 

Cã 17 28 22 32 99 43.61 
Kh«ng 45 15 32 36 128 56.39 
Tæng 62 43 54 68 227 100 
NhËn xÐt: ChØ cã gÇn mét nöa SV (43,61%) hµi 

lßng víi hÖ thèng th− viÖn ®iÖn tö cña Nhµ tr−êng, cßn 
qu¸ nöa SV ®−îc kh¶o s¸t (56,39%) ch−a hµi lßng. 

BµN LUËN 
1. Thùc tr¹ng sö dông tin häc cña sinh viªn ®¹i 

häc khãa 1. 
100% SV thuéc c¸c líp §¹i häc khãa 1 biÕt truy 

cËp Internet. HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt download tµi liÖu 
tõ m¹ng Internet, trong ®ã tû lÖ cña líp §H C§HA I lµ 
100%. HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö dông phÇn mÒm 
Microsoft Word, trong ®ã tû lÖ cña líp §H.VLTL 1 vµ 
§H C§HA I lµ 100%. HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö dông 
phÇn mÒm Microsoft Excel, trong ®ã cao nhÊt lµ líp 
§HC§HA I (95,35%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §H.VLTL1 
(88,71%), líp §H.XN§K 1 ((83,33%) vµ thÊp nhÊt lµ 
líp §H.§D§K I (75%). HÇu hÕt SV c¸c líp biÕt sö 
dông phÇn mÒm PP, trong ®ã cao nhÊt lµ líp 
§HC§HA I (93,02%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §H.VLTL1 
(91,94%), líp líp §H.§D§K I (54,41%) vµ thÊp nhÊt lµ 
§H.XN§K 1 (44,44%). Tû lÖ sinh viªn t×m hiÓu c¸c lÖnh 
trong phÇn mÒm PP lÖnh (®Þnh d¹ng, hiÖu øng) rÊt 
kh¸c biÖt gi÷a c¸c líp vµ kh«ng cao: Cao nhÊt thuéc 
vÒ líp §HVLTL I (90.32%), tiÕp ®Õn c¸c líp: §HC§HA 
I (53,49%), líp §H.XN§K 1 (46,3%) vµ thÊp nhÊt lµ líp 

§H.§D§K I (16,11%) Tû lÖ SV cã nhu cÇu bæ sung 
gi¶ng d¹y c¸c øng dông vÒ internet cao: 85.46%. Tû lÖ 
sinh viªn cã nhu cÇu bæ sung gi¶ng d¹y phÇn mÒm 
thèng kª y häc kh¸ cao: 64.32% 

2. C¬ së vËt chÊt d¹y - häc m«n Tin häc cho SV 
®¹i häc khãa 1. 

ChØ cã gÇn mét nöa SV (48,02%) hµi lßng víi c¬ së 
vËt chÊt gi¶ng d¹y tin häc t¹i tr−êng, cßn qu¸ nöa SV 
®−îc kh¶o s¸t (51,98%) ch−a hµi lßng. ChØ cã gÇn mét 
nöa SV (43,61%) hµi lßng víi hÖ thèng th− viÖn ®iÖn tö 
cña Nhµ tr−êng, cßn qu¸ nöa SV ®−îc kh¶o s¸t 
(56,39%) ch−a hµi lßng. 

KÕT LUËN  
TÊt c¶ SV trong NC nµy ®Òu biÕt truy cËp Internet. 

HÇu hÕt SV biÕt download tµi liÖu tõ m¹ng Internet, 
sö dông phÇn mÒm Microsoft Word, phÇn mÒm PP. 
Ngoµi ra, SV cã nhu cÇu bæ sung gi¶ng d¹y c¸c øng 
dông vÒ internet vµ phÇn mÒm thèng kª y häc. GÇn 
mét nöa, cho r»ng: c¬ së vËt chÊt d¹y - häc m«n Tin 
häc cho SV cña Nhµ tr−êng vµ hÖ thèng th− viÖn ®iÖn 
tö hiÖn ch−a tèt. 

 §Ó viÖc häc tin häc cña sinh viªn hiÖu qu¶, øng 
dông ®−îc vµo c¸c m«n häc kh¸c nhµ tr−êng nªn më 
réng hÖ thèng th− viÖn ®iÖn tö, t¨ng c−êng chÊt l−îng 
m¹ng internet. T¨ng c−êng thêi l−îng d¹y tin häc vµ bæ 
sung thªm phÇn mÒm thèng kª y häc, Power Point,... 
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