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KÕT QU¶ KH¸M CH÷A BÖNH  
CñA BÖNH VIÖN TR¦êNG §¹I HäC Y D¦îC TH¸I NGUY£N SAU MéT N¡M THµNH LËP 

 
Hµ Huy Ph­¬ng, Ph¹m Trung Kiªn  

Tr­êng §¹i häc Y D­îc Th¸i Nguyªn 
 
TãM T¾T 
Môc tiªu: ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ c«ng t¸c kh¸m ch÷a 

bÖnh cña bÖnh viÖn thùc hµnh cña Tr­êng §¹i häc Y 
D­îc Th¸i Nguyªn trong thêi gian 12 th¸ng.  

KÕt qu¶: cã 52.670 bÖnh nh©n ®Õn kh¸m vµ ®iÒu 
trÞ, 33.661 bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ, chiÕm 63,9% 
vµ kh¸m tù nguyÖn lµ 19.009 chiÕm 46,1%. Sè l­îng 
bÖnh nh©n ®Õn kh¸m trong c¸c th¸ng lµ kh«ng kh¸c 
biÖt. §· thùc hiÖn 64.793 xÐt nghiÖm c¸c lo¹i, thùc 
hiÖn 8.812 thñ thuËt 534 phÉu thuËt. TØ lÖ xÐt nghiÖm 
m¸u vµ X.quang ë nhãm bÖnh nh©n tù nguyÖn lµ 
99,2% vµ 74,2% so víi 50,9% vµ 36,1% ë nhãm bÖnh 
nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ, nh­ng tØ lÖ phÉu thuËt ë nhãm 
bÖnh nh©n tù nguyÖn thÊp h¬n bÖnh nh©n b¶o hiÓm 
(0,5% so víi 1,3%). TÇn suÊt sö dông c¸c xÐt nghiÖm 
ë nhãm bÖnh nh©n tù nguyÖn lµ 1,78 so víi 0,85 ë 
nhãm bÖnh nh©n b¶o hiÓm y tÕ.  

KÕt luËn: tØ lÖ bÖnh nh©n b¶o hiÓm ®Õn kh¸m vµ 
®iÒu trÞ cao h¬n bÖnh nh©n tù nguyÖn. TÇn suÊt sö 
dông xÐt nghiÖm ë nh÷ng bÖnh nh©n tù nguyªn cao 
h¬n bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm, nh­ng tØ lÖ phÉu thuËt 
thÊp h¬n. 

Tõ khãa: kh¸m ch÷a bÖnh, Tr­êng §¹i häc Y 
D­îc Th¸i Nguyªn. 

SUMMARY 
Objects: a cross sectional study was conducted 

to evaluate performance of examinaton and treatment 
in Clinical Hospital of Thainguyen University of 
Medicine - Pharmacy in the 12-month. 

Results: about 50,000 patients admitted to 
hospital of TNMPU from January to December 2009. 
The rate of patients with health insurance was higher 
than patients examined voluntary. The 64.793 test 
and 8.812 procedures, 534 operations were 
conducted. The rate of blood tests and X ray in 
patients examined voluntary was higher than patients 
with health insurance (99.2% and 74.2% vs 50.9% 
and 36.1%), frequency of test in patients with health 
insurance higher than patients examined voluntary 
(1.3 vs 0.5), the rate of operation was lower than in 
patients examined voluntary.  

Conclusion: the rate of patients with health 
insurance was higher than in patients examined 
voluntary. The rate and frequency of test in patients 
examined voluntary was higher than in patients with 
health insurance while rate of operation was lower. 

Keywords: Thainguyen University, Medicine - 
Pharmacy, health insurance. 

§ÆT VÊN §Ò 
Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, Bé Y tÕ cho phÐp c¸c 

tr­êng ®¹i häc y trong toµn quèc thµnh lËp c¸c bÖnh 

viÖn thùc hµnh trùc thuéc tr­êng, nh»m t¹o ®iÒu kiÖn 
häc tËp cho sinh viªn vµ gãp phÇn gi¶m t¶i cho c¸c 
bÖnh viÖn t¹i c¸c ®Þa ph­¬ng [1]. N¨m 2008, BÖnh 
viÖn Tr­êng §¹i häc Y D­îc Th¸i Nguyªn ®­îc thµnh 
lËp theo QuyÕt ®Þnh sè 664/Q§-GD cña Bé tr­ëng 
Gi¸o dôc vµ §µo t¹o vµ ®­îc Bé Y tÕ cho phÐp ho¹t 
®éng chuyªn m«n kh¸m vµ ®iÒu trÞ bÖnh nh©n. Trong 
mét n¨m kÓ tõ khi thµnh lËp, bÖnh viÖn ®· tiÕp nhËn 
hµng v¹n l­ît bÖnh nh©n c¸c ®èi t­îng, thùc hiÖn 
hµng ngµn tr­êng hîp phÉu thuËt. BÖnh viÖn còng lµ 
n¬i thùc hµnh cho c¸c líp sinh viªn cña tr­êng. §Ó 
gãp phÇn n©ng cao chÊt l­îng c«ng t¸c kh¸m ch÷a 
bÖnh vµ phôc vô ®µo t¹o cña bÖnh viÖn, chóng t«i 
tiÕn hµnh ®Ò tµi "KÕt qu¶ kh¸m kh¸m ch÷a bÖnh cña 
BÖnh viÖn Tr­êng §¹i häc Y D­îc Th¸i Nguyªn" 
nh»m môc tiªu: §¸nh gi¸ kÕt qu¶ c«ng t¸c kh¸m 
ch÷a bÖnh cña bÖnh viÖn. 

§èI T¦îNG Vµ PH¦¥NG PH¸P NGHI£N CøU 
1. §èi t­îng nghiªn cøu. 
- §èi t­îng nghiªn cøu: bÖnh nh©n ®­îc kh¸m vµ 

®iÒu trÞ t¹i bÖnh viÖn Tr­êng §¹i häc Y D­îc Th¸i 
Nguyªn. 

- Thêi gian vµ ®Þa ®iÓm nghiªn cøu: tõ th¸ng 01 
®Õn hÕt th¸ng 12 n¨m 2009.  

2. Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu  
Nghiªn cøu m« t¶.  
3. MÉu nghiªn cøu 
Chän mÉu thuËn tiÖn, chóng t«i chän tÊt c¶ c¸c 

bÖnh nh©n ®Õn kh¸m vµ ®iÒu trÞ t¹i bÖnh viÖn.  
4. C¸c chØ tiªu nghiªn cøu 
- ChØ tiªu chung: ®èi t­îng bÖnh nh©n. 
- C¸c xÐt nghiÖm vµ dÞch vô kh¸c. 
- X¸c ®Þnh ®­îc nhu cÇu kh¸m vµ ®iÒu trÞ t¹i bÖnh 

viÖn. 
5. Kü thuËt thu thËp sè liÖu 
Th«ng tin vÒ bÖnh nh©n do c¸c b¸c sÜ cña bÖnh 

viÖn thu thËp theo mÉu nghiªn cøu thèng nhÊt. 
6. Xö lý sè liÖu theo sö dông phÇn mÒm EPI - 

INFO 6.04. 
KÕT QU¶ NGHI£N CøU  
B¶ng 1. Ph©n bè bÖnh nh©n theo ®èi t­îng vµ n¬i 

®iÒu trÞ: 
Ngo¹i tró Néi tró N¬i ®iÒu trÞ 

§èi t­îng n % n % 
B¾t buéc 18.465 58,5 787 58,7 

Ng­êi nghÌo 411 1,3 64 4,8 
SV tù nguyÖn 7.369 23,3 244 18,2 
ND tù nguyÖn 5.317 16,8 245 18,2 

Tæng 31.562 100,0 1.340 100,0 
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NhËn xÐt: tØ lÖ c¸c ®èi t­îng bÖnh nh©n cã kh¸c 
nhau, nh­ng tØ lÖ bÖnh nh©n ®iÒu trÞ néi tró vµ ngo¹i 
tró cña tõng ®èi t­îng lµ kh«ng kh¸c biÖt. 

B¶ng 2. Ph©n bè bÖnh nh©n ngo¹i tró theo thêi 
gian trong n¨m 

Quý I Quý II Quý III Quý IV Thêi 
gian 

§èi 
t­îng 

n % n % n % n % 

Cã b¶o 
hiÓm 

7982 67,0 7999 61,7 8718 63,4 8332 63,0 

Tù 
nguyÖn 3939 33,0 4969 38,3 5029 36,6 4892 37,0 

Tæng 11921 100 12968 100 13747 100 13224 100 
 
NhËn xÐt: kÕt qu¶ b¶ng cho thÊy sè l­îng bÖnh 

nh©n ®Õn kh¸m trong n¨m lµ kh«ng kh¸c biÖt, nh­ng 
tØ lÖ bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ cao h¬n so víi bÖnh 
nh©n kh¸m tù nguyÖn.  

B¶ng 3. TØ lÖ thùc hiÖn c¸c dÞch vô kh¸m bÖnh vµ 
®iÒu trÞ theo c¸c ®èi t­îng 

B¶o hiÓm 
(N = 33.661) 

Tù nguyÖn 
(N = 19.009) 

§èi t­îng 
 

DÞch vô n TØ lÖ % n TØ lÖ % 

 
p 

XÐt nghiÖm 17.121 50,9 18.862 99,2 
Ch.®o¸n h×nh 

¶nh 
12.165 36,1 14.100 74,2 

DÞch vô kh¸c 5.393 16,0 1.651 8,7 
Thñ thuËt 3.698 10,9 5.114 26,9 

PhÉu thuËt 444 1,3 90 0,5 

 
 

<0,05 

 
NhËn xÐt: tØ lÖ sö dông c¸c dÞch vô kh¸m vµ ®iÒu 

trÞ kh¸c nhau gi÷a nh÷ng bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm vµ 
kh¸m tù nguyÖn (p < 0,05). 

B¶ng 4. TÇn suÊt sö dông xÐt nghiÖm t¹i bÖnh 
viÖn 

§èi t­îng Sè bÖnh nh©n Sè xÐt nghiÖm TØ lÖ % 
Cã b¶o hiÓm 36.594 31.078 0,85 
Tù nguyÖn 19.009 33.715 1,78 

Chung 55.603 64.793 1,17 
 
NhËn xÐt: tÇn suÊt sö dông xÐt nghiÖm chung lµ 

1,17 xÐt nghiÖm/bÖnh nh©n, tÇn suÊt sö dông xÐt 
nghiÖm ë nhãm bÖnh nh©n kh¸m tù nguyÖn cao h¬n 
so víi nh÷ng bÖnh nh©n b¶o hØªm y tÕ. 

BµN LUËN 
Trong n¨m qua mÆc dï ®©y lµ n¨m thø hai bÖnh 

viÖn ho¹t ®éng vµ lµ n¨m ®Çu tiªn bÖnh viÖn tiÕp 
nhËn bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ, nh­ng sè l­îng 
bÖnh nh©n tíi kh¸m trung b×nh kho¶ng 200 l­ît ng­êi 
trong mét ngµy. KÕt qu¶ b¶ng 2 cho thÊy bÖnh nh©n 
tíi kh¸m ph©n bè ®Òu c¸c th¸ng trong n¨m, nh­ng tØ 
lÖ bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ lu«n cao h¬n so víi sè 
bÖnh nh©n kh¸m tù nguyÖn. Trong sè bÖnh nh©n cã 
b¶o hiÓm y tÕ, tØ lÖ b¶o hiÓm y tÕ b¾t buéc chiÕm gÇn 
60% kÓ c¶ ngo¹i tró vµ néi tró. Chóng t«i thÊy tØ lÖ 
bÖnh nh©n n»m ®iÒu trÞ néi tró ch­a cao, chØ chiÕm 

2,53%, cã thÓ do c¬ së vËt chÊt vµ phßng ®iÒu trÞ cña 
viÖn cßn h¹n chÕ vµ bÖnh nh©n ch­a ®­îc th«ng tin 
nhiÒu vÒ bÖnh viÖn. KÕt qu¶ b¶ng 3 vµ 4 cho thÊy, tØ 
lÖ vµ tÇn suÊt sö dông c¸c xÐt nghiÖm vµ dÞch vô 
kh¸c cña bÖnh viÖn ë nhãm bÖnh nh©n kh«ng cã b¶o 
hiÓm y tÕ sö dông c¸c dÞch vô kü thuËt gÇn gÊp 2 lÇn 
bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ. BÖnh nh©n tù nguyÖn cã 
nhu cÇu kiÓm tra søc khoÎ (kh¸m tæng qu¸t, xÐt 
nghiÖm m¸u, siªu ©m, chôp Xquang) rÊt cao, gÇn 
100% bÖnh nh©n thùc hiÖn xÐt nghiÖm m¸u, ®iÒu ®ã 
chøng tá kiÕn thøc, th¸i ®é ®èi víi søc kháe cña ng­êi 
d©n ®· ®­îc chó träng h¬n nhiÒu so víi tr­íc ®©y. 
Mét lý do kh¸c lµm cho tØ lÖ bÖnh nh©n lµm c¸c xÐt 
nghiÖm t¹i bÖnh viÖn rÊt cao lµ do ng­êi d©n ®· tin 
t­ëng vµo kÕt qu¶ kh¸m bÖnh vµ th¸i ®é phôc vô cña 
bÖnh viÖn. Trong khi bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ cßn 
ng¹i lµm c¸c xÐt nghiÖm gióp cho chÈn ®o¸n, mµ 
bÖnh nh©n b¶o hiÓm th­êng ®Õn kh¸m chñ yÕu lµ ®Ó 
lÊy thuèc vµ xin chøng nhËn nghØ èm theo chÕ ®é b¶o 
hiÓm. Tuy nhiªn chóng t«i thÊy tØ lÖ bÖnh nh©n lµm 
c¸c phÉu thuËt ë nhãm bÖnh nh©n tù nguyÖn thÊp 
h¬n so víi bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ, theo chóng 
t«i lµ do lÖ phÝ c¸c phÉu thuËt cßn cao, nªn tØ lÖ bÖnh 
nh©n kh«ng cã b¶o hiÓm phÉu thuËt t¹i ®©y cßn h¹n 
chÕ. T­¬ng tù bÖnh nh©n kh«ng cã b¶o hiÓm y tÕ cã tØ 
lÖ lµm thñ thuËt, phÉu thuËt còng cao gÊp hai lÇn 
bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y tÕ.  

KÕT LUËN  
Trong n¨m cã h¬n bÖnh nh©n ®Õn kh¸m vµ ®iÒu 

trÞ t¹i bÖnh viÖn, tØ lÖ bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm cao h¬n 
so víi bÖnh nh©n ®Õn kh¸m tù nguyÖn. BÖnh nh©n 
n»m ®iÒu trÞ néi tró thÊp. TØ lÖ vµ tÇn suÊt xÐt nghiÖm 
ë nhãm bÖnh nh©n tù nguyÖn cao h¬n, nh­ng tØ lÖ 
phÉu thuËt thÊp h¬n so víi bÖnh nh©n cã b¶o hiÓm y 
tÕ. 
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